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ET 27: O que é?

Que desafios?

Eixos e linhas de atuagao prioritarias
Processo de Construcao — Focus Group

Questoes para debate




ESTRATEGIA PARA
O TURISMO 2027

Referencial estratégico para o Turismo em Portugal na proxima década;

Processo participativo, alargado com contributos diversos, incluindo

dos atores nos principais mercados emissores;

Consubstancia uma visao de longo prazo, combinada com uma acgao no
curto prazo, permitindo atuar com maior sentido estratégico no presente

e enquadrar o futuro quadro comunitario de apoio 2021-2027.



Que

desafios?

10 DESAFIOS PARA
UMA ESTRATEGIA A 10 ANOS.



1.

PESSOAS

Promover o emprego, a
qualificacao e valorizacao das
pessoas e o aumento dos
rendimentos dos profissionais
do turismo.




COESAO

Mitigar as assimetrias regionais. s P
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CRESCER EM
VALOR

Crescer mais do que a
concorréncia em receitas
turisticas.
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SAZONALIDADE

Reduzir a sazonalidade.
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Reforgar a acessibilidade ao destino

Portugal e promover a mobilidade
dentro do territério.
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PROCURA

Conhecer os mercados e adaptar as
estratégias publicas e empresariais
as tendéncias e alteragoes da

procura.




INOVACAO

Estimular a inovacao
e o empreendedorismo.




SUSTENTABILIDADE

Assegurar a conservacgao e a valorizacao
econdmica sustentavel do patrimdnio
cultural e natural.




SIMPLIFICACAO

Simplificar a legislagdo e tornar mais B 8
agil a administrac3o. =



10.

INVESTIMENTO

Garantir recursos financeiros e
assegurar a sua adequada aplicacdo §

— fundos comunitarios e outros
financiamentos.




Que ativos
estratégicos?

10 ATIVOS PARA
UMA ESTRATEGIA A 10 ANOS.



ATIVOS DIFERENCIADORES |f------=------1

ATIVOS QUALIFICADORES f--====---

ATIVOS EMERGENTES p----------

Foco em ativos

TRANSVERSAL

estratégicos



EIXOS
E
LINHAS PRIORITARIAS DE
ATUACAO
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"VALORIZAR O
TERRITORIO

os residentes

ESTRATEGIA
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2027

AS PESSOAS

CON ECTIVIDADE,

no centro da estratégia do turismo

os visitantes

os profissionais
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Capitalizar as empresas

Reduzir os custos de contexto

Simplificar e desburocratizar

Atrair e apoiar o investimento gerador de riqueza e
emprego qualificado

Estimular a economia circular no turismo

Promover a igualdade de oportunidades e a coesao
social

Afirmar Portugal como um polo de referéncia
internacional no empreendedorismo e na
tecnologia web
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Valorizar os profissionais da atividade turistica

Promover a formacao profissional em turismo

Aprofundar a I&D e assegurar a transferéncia de
conhecimento do ensino superior para as empresas

Difundir o conhecimento para os agentes do turismo

Capacitar empresarios e gestores




Melhorar os sistemas de mobilidade rodo-ferroviaria e de
navegabilidade

Afirmar Portugal como um smart destination

Posicionar Portugal como o hub europeu para os paises da
Ameérica — Norte e Sul e como homeport de cruzeiros

Promover o trabalho em rede entre os varios agentes
da cadeia de valor do turismo
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ESTRATEGIA

TURISMO

Reforgar a internacionalizagao de Portugal enquanto destino
turistico

Dinamizar o turismo interno

Posicionar Portugal como um destino de grandes congressos
e eventos corporativos internacionais

Dinamizar ofertas turisticas que respondam a procura e
incorporem inovacgao e autenticidade

Afirmar Portugal nas organiza¢des mundiais e na
cooperagao internacional



PROCESSO DE CONSTRUCAO

Aberto e Participado
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Plataformas
tecnoldgicas
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Website ET27

Focus group

Mercados
internacionais

Ouvir, envolver e planear com...




FOCUS GROUP

PRINCIPAIS MERCADOS INTERNACIONAIS



FOCUS GROUP

MERCADOS INTERNACIONAIS
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CONCEITO E OBJETIVO

* Os Focus Group Internacionais decorrerao nos principais

mercados externos emissores para Portugal.

« Tém como objetivo ouvir os operadores turisticos e agentes de
viagens que comercializam a oferta turistica portuguesa, bem

como, outros agentes relevantes dos principais mercados

internacionais.



QUESTOES PARA DEBATE


http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj_2bq_iorPAhVFHxoKHUsWArEQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj_2bq_iorPAhVFHxoKHUsWArEQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj_2bq_iorPAhVFHxoKHUsWArEQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwj_2bq_iorPAhVFHxoKHUsWArEQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjMi8zXiorPAhVJMhoKHYkADFMQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjMi8zXiorPAhVJMhoKHYkADFMQjRwIBw&url=http://www2.planalto.gov.br/acervo/simbolos-nacionais&bvm=bv.132479545,d.d2s&psig=AFQjCNH3Z5tBzk-v0MSZvB3iblp1aNk9dg&ust=1473778389115065

Questoes
“para .
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1. Quais as prioridades para o Turismo em _ d"ebna'te

Portugal?
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2. O que querem os turistas que procuram TIESEIEEEFNEES &
. N
}‘oQuestaes
~para
oferecer? debate
O que podera melhorar a experiéncia .e

turistica de quem visita Portugal? "

Portugal e que o destino ainda nao consegue



3. O que considera mais relevante para

reforcar a conetividade Portugal/Brasil e
assegurar uma promog¢ao mais eficaz do

destino Portugal no mercado brasileiro?




PARTICIPE DESTA ESTRATEGIA!

estrategia.turismodeportugal.pt
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