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SUMARIO EXECUTIVO

No quadro da Estratégia Europa 2020", a Comissdo Europeia elaborou em 2010 a proposta da
iniciativa emblematica "Unido da Inovagdo". Esta iniciativa centra-se na promogdo da inovagdo
como forma de encarar os desafios enfrentados pela Europa nos préximos anos. E neste contexto
que foi lancado o conceito das Estratégias de Investigacdo e Inovagdo para a Especializacdo
Inteligente, designadas de forma simplificada por Estratégias de Especializagdo Inteligente, ou ainda
por RIS3%.

As Estratégias de Especializagdo Inteligente s3o definidas pela Plataforma $3° como abordagens
estratégicas ao desenvolvimento econdmico, materializadas através do apoio seletivo as atividades
de investigacdo e de inovagdo. Esta abordagem serd a base dos investimentos estruturais europeus,
como parte da contribuicdo da Politica de Coesdo para os objetivos da Estratégia Europa 2020.

Deste modo, uma Estratégia de Especializagdo Inteligente é vista como uma agenda de
transformacdo econdmica que envolve todo o processo de identificar as caracteristicas e os ativos
exclusivos de cada pais e regidao, realgar as vantagens competitivas de cada regido e mobilizar as
partes interessadas e os recursos a nivel regional em torno de uma visdo de futuro orientada para a
exceléncia®.

Com este enquadramento, a Comissdo Europeia, no ambito da regulamentacdo da Politica de
Coesdo da UE para 2014-2020, torna a elaboragdo de uma Estratégia de Especializagdo Inteligente
uma condic¢do prévia (“condicionalidade ex-ante”) para a utilizagdo de Fundos Estruturais, que deve
ser tida em considerag¢do na preparagao dos Programas Operacionais.

Assim, logo no final de 2011, o desenvolvimento de Estratégias de Especializagao Inteligente nas
RegiGes Ultraperiféricas foi anunciado como sendo uma prioridade da Presidéncia Agoriana da
Conferéncia das Regides Ultraperiféricas (2011-2012). Posteriormente, dando sequéncia aos
esforgos desenvolvidos nos ultimos anos na area da promocdo da inovagdo e da competitividade,
em Janeiro de 2012, o Governo dos Agores integrou formalmente a Plataforma S3.

Em Junho desse ano, fruto de uma iniciativa conjunta da Comissdo Europeia e do Governo Regional
dos Acores, foi realizado em Ponta Delgada o seminario “Rumo a Estratégias de Especializagdo
Inteligente para as RegiGes”, que contou com o apoio da Plataforma S3 e que se focou
principalmente nos desafios especificos das Regides Ultraperiféricas na implementagao das suas
RIS3. Este seminario foi um ponto marcante no langamento da RIS3 Acgores, tendo contado também
com a participagdo das regiGes da Cornualha (Reino Unido), de Reunido (Franga) e das Candrias
(Espanha).

' A Europa 2020 é a estratégia de crescimento para a Unido Europeia onde estdo definidos os principais objetivos a atingir
até 2020. (http://ec.europa.eu/europe2020/).

ZA sigla RIS3 tem origem na designacdo em inglés Research and Innovation Strategies for Smart Specialisation

* A Plataforma S3 é uma iniciativa da Comissdo Europeia, no quadro da Europa 2020, para criar uma rede de apoio as regides,
no desenvolvimento de estratégias de especializagdo inteligente ligadas a inovagdo e a competitividade
(http://s3platform.jrc.ec.europa.eu).

* Ficha Informativa (Smart Specialisation Fact Sheet), Comissdo Europeia, 2011
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Desde entdo, o Governo Regional tem apontado a Especializagdo Inteligente como uma referéncia
na sua acdo, utilizando-o designadamente nos documentos de preparagdo do quadro comunitario
de apoio 2014-2020.

Em linha com os objetivos da Especializagdo Inteligente, o desenvolvimento da RIS3 Agores assume
como prioridades:

- Focar os investimentos num conjunto limitado de opgbes, com base nas vantagens
competitivas enddgenas e na especializagdo internacional;

- Combinar um conjunto de instrumentos de apoio adequado, procurando sinergias e
melhorias na eficiéncia;

- Mobilizar os atores locais através de um processo empreendedor de descoberta;

- Melhorar as ligacdes internas e externas da Regido, posicionando os Agores em cadeias
de valor globais.

Para tal, seguindo de perto as orienta¢des do Guia para a RIS3’ elaborado pela Plataforma S3, o
desenvolvimento da RIS3 Acgores considera seis elementos orientadores, que estruturaram a
metodologia adotada:

1. Aanalise do contexto regional e do potencial de inovacgao;

2. Definicdo e animagdo de uma estrutura de governacao;

3. 0O desenvolvimento de uma Visao partilhada sobre o futuro da Regido;

4. Aselegdo de um conjunto limitado de prioridades para o desenvolvimento regional;
5. Adefinicdo de um “mix” de politicas adequado;

6. Aintegracdo de um sistema de monitorizacao robusto.

Monitorizacao Govemacao

“Mix" de
Politicas

Priondades

Elementos estruturantes para o desenvolvimento da RIS3.

Fonte: Guia para a RIS3

® Guide to RIS3, Plataforma RIS3, Margo 2012
-
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Apoiado nestas orientagdes, o processo de desenvolvimento da RIS3 Agores foi definido no sentido
de encaminhar para a necessaria sele¢do de prioridades, que permitam a Regido focar os seus
investimentos num conjunto limitado de opgdes, tendo em atengdo as vantagens competitivas
endogenas e a especializagdo internacional.

Como base para a construgdo do referido processo de selecdo das prioridades, foi feita uma
definicdo preliminar de dreas tematicas abrangentes, cuja sele¢do foi suportada em aspetos como
os ativos existentes, as prioridades politicas regionais, ou o potencial abrangente destes setores ao
nivel do desenvolvimento econémico e da geragdo de emprego na Regidgo Autonoma dos Agores:

- Agricultura, Pecuaria e Agroindustria;
- Pescas e Mar;
- Turismo.

Estas areas tematicas foram exploradas de diferentes formas no ambito do desenvolvimento da
RIS3 Acores. Foi sobre estas areas que foram realizadas diferentes analises como a existéncia de
recursos especificos (ou combinagdo de recursos), o potencial de diferenciagdo face ao exterior, a
existéncia de massa critica, ou as ligagOes externas existentes, materializadas sob a forma de fichas-
sintese.

Foi também sobre estas dareas tematicas que foram definidos os grupos tematicos, foram
promovidos os workshops tematicos e foram realizadas as entrevistas ®. Este processo
empreendedor de descoberta coletiva despoletado pelo desenvolvimento da RIS3 Acores incluiu
assim a participacdo e mobilizagdo de um conjunto alargado de atores, através da realizagdo de
mais de 40 reunides individuais e da promogdo de quatro workshops (um de lancamento e trés
workshops tematicos), envolvendo um total superior a 50 participantes, cobrindo as diferentes
componentes da hélice quadrupla da realidade regional (empresas, entidades de ciéncia e
tecnologia, entidades publicas e sociedade). Foi ainda tendo em consideragdo estas areas que
foram selecionados dos estudos de benchmarking realizados, que se focam numa analise das
estratégias desenvolvidas nas regides Espanholas da Galiza, Navarra e Ilhas Baleares, na regido
Francesa da Martinica e na regido Escocesa de Highlands and Islands.

A estratégia proposta estrutura-se de acordo com as areas tematicas referidas, sendo a partir delas
que se encontram definidas visdes de futuro e sdo propostas as Prioridades Estratégicas, tendo em
vista a maximizagdo dos impactos ao nivel da competitividade e da inovagdo na Regido e a
promog¢do de um novo posicionamento dos Agores em cadeias de valor internacionais.

Assim, a definicdo da RIS3 Agores pressupds a explicitagdo de uma Visdo para cada drea tematica
considerada, correspondente ao cenario prospetivo que se pretende alcangar. Pretendeu-se que,
em cada caso, a Visdao permitisse orientar a elaboragdo dos niveis de definicdo estratégica
subsequentes, permitindo recolher pistas sobre o caminho a percorrer e motivar reflexdes em
torno da estratégia a adotar.

6 . 7 Zae . el . T i

Para além destas areas tematicas prioritdrias, consideraram-se para analise outros elementos especificos em que os Agores
apresentam ativos diferenciadores. Destacam-se aqui as dreas da Vulcanologia e Riscos Geoldgicos, das Energias, e da
Monitorizagdo Ambiental / Espacial.

-
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Agricultura,
Pecudria e
Agroindustria

Pescas e Mar

Turismo

Em 2020, a Regido Auténoma dos Agores tera um cluster competitivo na area da
Agricultura, Pecudria e Agroindustria, capaz de produzir, transformar e comercializar
produtos diversificados, que deem uma resposta abrangente as necessidades do mercado
regional e tenham um posicionamento diferenciado a nivel internacional, garantindo a
adogdo de praticas de sustentabilidade ambiental de exceléncia.

Em 2020, a Regido Auténoma dos Agores vera refor¢cado o seu posicionamento como
como plataforma intercontinental na darea do conhecimento sobre os oceanos,
contribuindo ativamente para o desenvolvimento econdmico da Regido através do
reforco dos setores mais tradicionais (hnomeadamente a pesca) e da emergéncia de
atividades inovadoras.

Em 2020, a Regido Auténoma dos Agores serd reconhecida como um destino de
exceléncia para segmentos de mercado especificos, em que os atores regionais, atuando
de uma forma coordenada e recorrendo a ferramentas inovadoras, sdo capazes de
estruturar uma oferta qualificada, que promove, de forma sustentavel, o aproveitamento
dos elementos diferenciadores da Regido.

Enquadradas pela Visdo, sdo propostas as Prioridades Estratégicas. Estas Prioridades Estratégicas

sdo fundamentais num processo de Especializacdo Inteligente. Sdo elas que irdo materializar a

necessaria realizagcao de escolhas inerente a Especializagdo Inteligente e que deverdao encaminhar

0S recursos para as areas de maior potencial de diferenciagdo internacional e de alavancagem do

desenvolvimento econdmico regional.

Agricultura,
Pecudria e
Agroindustria

Pescas e Mar

Turismo

-
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AGR1. Promogdo da diversificagdo e da sustentabilidade dos sistemas de produgdo
AGR2. Diferenciagdo e valoriza¢do dos produtos

AGR3. Fomento das relagdes colaborativas e promogdo de atividades inovadoras
relacionadas com a Agricultura, Pecudria e Agroindustria

MAR1. Reforgo do posicionamento dos Agores como plataforma intercontinental na area
do conhecimento sobre os oceanos

MAR2. Aumento do valor dos produtos da pesca

MAR3. Fomento das relagdes colaborativas e promogao de atividades inovadoras
relacionadas com o mar

TURL1. Aplicagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no Turismo

TUR2. Identificagdo e atragdo de segmentos turisticos especificos a nivel internacional, na
Gtica do desenvolvimento de um turismo sustentavel

TUR3. Fomento das relagdes colaborativas e promogao de atividades inovadoras
relacionadas com o turismo
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Nas diferentes dareas temadticas consideradas, sobressai a transversalidade das Prioridades
Estratégicas relacionadas com o fomento das relagGes colaborativas intrassetoriais e intersetoriais,

envolvendo varios atores em estratégias partilhadas. Estas Prioridades relacionam-se em particular

com o reconhecimento da importancia da consolidacdo de clusters para melhor explorar o

potencial da Especializaggo Inteligente’.

Da definicdo das Prioridades Estratégicas decorre a explicitacdo de varios corolarios, as Tipologias

de Atuagdo que, sendo orientados para a agao, fazem transparecer aspetos relevantes para

materializagdo da RIS3 Agores.

AGR1

AGR2

AGR3

Identificar e promover sistemas de produgdo inovadores que contribuam para a eficiéncia
ambiental e para a preservagao da biodiversidade.

Explorar o potencial de utilizagdo de recursos regionais que permitam substituir as
importagdes para a Regido;

Identificar novos eco-produtos ou eco-servigos, integraveis em cadeias de valor
internacionais.

Investigar as propriedades exclusivas dos produtos Agorianos, potenciadores da
diferenciagdo internacional (designadamente na area da saude / nutracéutica);

Realizar atividades de vigilancia estratégica (tecnoldgica e de mercado) para os produtos
singulares dos Agores;

Investigar e desenvolver novas técnicas de processamento, conservagdo e embalagem,
que permitam facilitar o acesso a novos mercados.

Fomentar a articulagdo entre as empresas, a administragdo publica e as entidades do
Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores;

Fomentar a adogdo de estratégias colaborativas alargadas (intrassectoriais e
intersectoriais);

Promover a articulagdo entre a area da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria com outras

areas consideradas prioritarias;

Incentivar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios na area da Agricultura,
Pecudria e Agroindustria.

7 policy instruments for RIS3 Clusters, Infyde para a Plataforma $3, 2013

-
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MAR1

MAR2

MAR3

TUR1

TUR2

TUR3

-
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Promover a investigagdo em aquacultura, nomeadamente no que se refere a espécies nas
quais a Regido possa apresentar maiores vantagens competitivas;

Reforgar a investigagdo em temadticas atuais e com potencial econémico a médio prazo,
nomeadamente a biotecnologia e a exploragdo de recursos minerais do oceano profundo;

Garantir a monitorizagdo do meio ambiente, orientada para a exploragdo sustentavel dos
recursos marinhos atlanticos;

Reforgar as ligagGes externas dos Agores como plataforma intercontinental
(nomeadamente Europa — América — Africa) na drea do conhecimento sobre os oceanos.

Investigar e desenvolver novos processos de transformacgdo, conservagdo e embalagem
que permitam aumentar o valor comercial dos produtos da pesca dos Agores;

Desenvolver produtos de pescado alternativos com aceitagao no mercado;

Realizar atividades de vigilancia estratégica (tecnoldgica e de mercado) para os produtos
da pesca dos Agores;

Desenvolver mecanismos que permitam a rastreabilidade ao longo da cadeia logistica.

Fomentar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios, tirando partido do
conhecimento cientifico associado ao mar;

Promover a articulagdo entre a area das pescas e do mar e outras areas consideradas
prioritarias;
Reforgar praticas colaborativas entre entidades regionais, nomeadamente entre centros

de investigacdo da Universidade e destes com as empresas e a administragdo publica
regional.

Aprofundar o uso das tecnologias de informagdo para a promog¢do e monitorizagdo da
atividade turistica nos Agores;

Utilizar as redes sociais para a co-definigdo da oferta turistica;

Promover o desenvolvimento de aplicagdes méveis orientadas para o turismo.

Definir e consolidar produtos turisticos especificos da realidade Acoriana, ancorados em
fatores diferenciadores da Regido, nomeadamente os recursos naturais e a
biodiversidade;

Promover a aplicagdo de principios de sustentabilidade ambiental (energia, agua,
residuos, ...) nos diferentes intervenientes da cadeia de valor do Turismo;

Aprofundar o conhecimento sobre os turistas que atualmente visitam os Agores e suas
motivagdes, assim como sobre destinos similares, respetivos produtos oferecidos e
segmentos atingidos;

Identificar novos mercados e os canais mais adequados.

Fomentar a adogdo de estratégias colaborativas alargadas;

Fomentar a articulacdo entre as empresas, a administragdo publica e as entidades do
Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores;

Promover a articulagao entre a drea do turismo e outras areas consideradas prioritarias;

Incentivar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios na area do turismo.

vi
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Os diferentes niveis de definigdo estratégica da RIS3 enquadraram a elaboragdo do Plano de Agdo,
que contempla a definicdo de projetos. Neste ponto, é de salientar que, ndo obstante os projetos
apresentados poderem ser mais identificados com uma determinada Prioridade Estratégica ou
Tiplogia de Acdo, eles apresentam alguma transversalidade em relagdo a concretizacdo da
estratégia.

Os projetos propostos assumem-se como verdadeiras “bandeiras” da RIS3 Acores, estando
orientados para langar agdes concretas, que materializam a estratégia. Note-se que, seguindo as
consideragdes do ja referido Guia para a Especializagdo Inteligente, assumiu-se que a escolha
destes projetos deveria envolver o assumir de riscos e até alguma experimentagdo que permita
testar novas opgGes de desenvolvimento relevantes para a Regido Auténoma dos Acgores. Foram
assim propostos os seguintes 10 Projetos:

Dinamizar a colaboragdo entre entidades regionais e

i CLUSTER PROGRAMA DNE destas com entidades externas, fomentando os
CLUSTERIZACAO processos de inovagdo e internacionalizagdo
liderados pelo setor privado
PROGRAMA INTERNACIONAL Atrair e fixar na Regido empreendedores qualificados
5 SMART- DE ATRACAO DE nas areas de Especializagdo Inteligente dos Agores,
START EMPREENDEDORES potenciando as mais-valias econdmicas dai

QUALIFICADOS resultantes

Fomentar a investigagdo e aplicagdo de melhores
SUSTENTABILIDADE NA praticas de sustentabilidade para o setor agricola no
AGRICULTURA E PECUARIA Acores, através da realizagdo de estudos e do reforgo

da colaboragdo entre diferentes entidades regionais

3 SUSTENTA

- Diversificar a produgdo agricola, em particular
DIVERSIFICACAO DA

4 DIVERURAL J hortofruticola, da Regido, diminuindo as importagées
ATIVIDADE AGRICOLA .
de produtos alimentares

Desenvolver as competéncias cientificas sobre a
CENTRO EXPERIMENTAL DE . ]
5 AQUA aquacultura na Regido, analisar e promover a sua
AQUACULTURA DOS ACORES N L.
exploragdo econémica

Aumentar as mais-valias econémicas decorrentes da
. VALGEEEE VALORIZAGCAO DOS atividade piscatdria nos Agores, com recurso a novas
PRODUTOS DA PESCA técnicas de processamento e embalagem ou acesso a

novos mercados

Reforgar o posicionamento da Regido como
ATLANTIC ESCOLA INTERCONTINENTAL . . L.
7 - plataforma atlantica de conhecimento nas tematicas
PLATFORM DE FORMACAO AVANGCADA .
do mar e da vulcanologia

- o Reforgar o posicionamento da Regido como
MONITORIZACAO OCEANICA

8 OBSERMAR plataforma intercontinental de monitorizagdo do
E DOS ECOSSISTEMAS Atlanti
antico

-
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. - Aprofundar as competéncias da Regido na area da
LABORATORIO DE APLICACAO

SMART aplicagdo das tecnologias ao turismo e aumentar a
9 DE TECNOLOGIAS AO . ) .
TOURISM sua utilizagdo pelas empresas da area do turismo nos
TURISMO
Acores
NOVOS SEGMENTOS Identificagdo de novos segmentos turisticos, com

10 MARKETUR . . . .
TURISTICOS base nos elementos diferenciadores da Regido

Cada projeto encontra-se descrito através de uma “Ficha de Projeto” que considera os aspetos
como os seus objetivos, a respetiva fundamentagdo, as atividades a desenvolver, um cronograma
Indicativo, as possiveis entidades a envolver e uma estimativa orcamental.

Complementarmente, e de forma diretamente relacionada com a lideranga e com a apropriagao da
estratégia, foi definida uma estrutura de governagdo para o processo de definicdo e implementacdo
da RIS3 Acores. Esta estrutura de governagdo integra uma Equipa de Gestdo (Management Team),
com fungbes executivas, um Grupo de Acompanhamento (Steering Group), com fung¢des de
monitorizagcdo e orientagdo, um Grupo de Verificagdo (Mirror Group), com a fungdo de verificar a
adequacgdo das metodologias seguidas, e grupos tematicos, alinhados com as prioridades que foram
adotadas ao longo do processo.

Foram também propostos os Mecanismos de Monitorizagdo e Avaliagdo da RIS3 Acores, definidos
com base num sistema de indicadores de realizagdo, orientados para verificar a implementagdo das
atividades sdo planeadas, e de resultado, orientados para acompanhar a implementagdo da
estratégia proposta tendo em atengdo o planeamento anteriormente realizado e os resultados
esperados.

Por fim, foram identificadas as principais politicas e instrumentos que permitirdo constituir um
quadro administrativo e regulatério favoravel a mobilizacdo dos recursos necessarios para a
implementagdo da RIS3 Agores.

Tendo em conta o apresentado, o presente documento encontra-se organizado nos seguintes
Capitulos:

- Diagnéstico: que apresenta de forma sintética elementos considerados relevantes
para o desenvolvimento da RIS3 Acores. Para além da andlise de documentagdo
publicada, esta sintese inclui também as perce¢bes dos stakeholders regionais,
recolhidas na sequéncia do processo empreendedor de descoberta coletiva lancado
no ambito da RIS3 Agores;

- Estratégia: onde sdo apresentados e justificados os diferentes niveis de definicdo
estratégica. E assim apresentada a Visdo de futuro para cada area tematica e sdo
propostas as Prioridades Estratégicas para cada uma delas no ambito da RIS3. Para
cada Prioridade sdo Definidas Tipologias de Atuagdo que pretendem ja encaminhar
para a materializacdo efetiva da RIS3 dos Agores;

-
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- Plano de Acdo: onde é apresentada uma carteira de projetos estruturantes,
orientados para a materializagdo efetiva da estratégia proposta. Assumindo-se como
“bandeiras” da RIS3, a escolha destes projetos envolveu o assumir de riscos de forma
a permitir testar novas opgdes de desenvolvimento relevantes para a Regido
Autonoma dos Agores;

- Estrutura de Governagao: onde s3o dados contributos para a definicdo de uma
estrutura adequada as necessidades do processo de elaboragdo da RIS3 Agores, tendo
em consideragdo designadamente as responsabilidades especificas, os mecanismos de
funcionamento e a composicao indicativa;

- Mecanismos de Monitorizacdo e Avaliacdo: definidos com base num sistema de
indicadores que permitem acompanhar a implementa¢do da estratégia proposta
tendo em atencdo o planeamento anteriormente realizado e os resultados esperados.

- Mix de politicas: onde se identificam as principais politicas e instrumentos que
permitirdo a definicdo de um quadro administrativo e regulatério favoravel a
implementacdo da RIS3 Acores.

Incorporado nos seus Anexos, o documento contempla também a apresentagcdo das seguintes

atividades, realizadas com o intuito de recolher contributos relevantes para o desenvolvimento da
RIS3 Agores:

- Relatdrio de Benchmarking: que contempla uma analise das estratégias desenvolvidas nas
regides Espanholas da Galiza, Navarra e Ilhas Baleares, na regido Francesa da Martinica e
na regido Escocesa de Highlands and Islands;

- Processo Mobilizador: descrevendo o processo participativo empreendido,
designadamente os workshops realizados, as reuniGes efetuadas e os mecanismos de
comunicagado implementados.

Maio de 2014

A SPI Agores

-
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1. DIAGNOSTICO

O processo de desenvolvimento da Estratégia de Investigacdo e Inovagdo para a Especializagdo
Inteligente (RIS3) da Regido Auténoma dos Acores foi definido no sentido de encaminhar para a
necessaria selecdo de prioridades, que permitam a Regido focar os seus investimentos num conjunto
limitado de opgdes, tendo em atengdo as vantagens competitivas endogenas e a especializacdo
internacional.

Como base para a construgdo do referido processo de sele¢do das prioridades, foi feita uma definigdo
preliminar de areas temdticas abrangentes, cuja sele¢do foi suportada em aspetos como os ativos
existentes, as prioridades politicas regionais, ou o potencial abrangente destes setores ao nivel do
desenvolvimento econdmico e da geragdo de emprego na Regido Auténoma dos Agores:

- Agricultura, Pecudria e Agroindustria;
- Pescas e Mar;
- Turismo.

Para cada uma das trés dreas tematicas consideradas foi desenvolvida uma ficha-sintese onde se
apresentam elementos considerados relevantes para o desenvolvimento da Estratégia de
Especializacdo Inteligente Acoriana. Estas fichas-sintese encontram-se organizadas nas seguintes
secgoes:

- Introducao: onde é apresentada a area selecionada e a justificagdo para a sua selegdo;

- Investigacdo e Desenvolvimento: onde sdo apresentados os principais atores regionais na
area do ensino superior, ciéncia e tecnologia, assim como algumas iniciativas relevantes
nesta area, designadamente ao nivel de projetos internacionais realizados;

- Economia: onde é feito um enquadramento sobre o peso econdmico da respetiva area
tematica para a economia da Regido e sdo apresentados os respetivos principais atores
empresariais;

- Governo: que refere as principais estruturas da administragao publica relacionadas com a
area em questdo, assim como identifica os principais documentos de politica enquadradores
da respetiva drea, a nivel regional;

- Sintese das condicdes de base: que procura apresentar os principais pontos da realidade
regional que, nas diferentes areas tematicas, deverdo ser tidos em considera¢do no processo
de selecdo de prioridades a realizar no ambito da RIS3 Acores.

- Contributos para a estratégia: onde sdo elaboradas considerac¢des e identificadas algumas
pistas que poderao ser tidas em consideragdo para o processo de elaboragdo da estratégia.

Complementarmente, em sec¢do auténoma deste Capitulo sdo analisados outros elementos
especificos em que os Acores apresentam ativos diferenciadores. Destacam-se aqui as areas da
Vulcanologia e Riscos Geoldgicos, das Energias, da Monitorizagdo Ambiental / Espacial e da
Biotecnologia.

-
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Para além da recolha e analise de documentagdo publicada, a sintese seguidamente apresentada
inclui também as perce¢des dos stakeholders regionais, recolhidas na sequéncia do processo
empreendedor de descoberta coletiva despoletado pelo desenvolvimento da RIS3 Agores.

Este trabalho incluiu a participacdo e mobilizagdo de um conjunto alargado de atores, através da
realizacdo de mais de 40 reunides individuais e da promogdo de quatro workshops (um de
langamento e trés workshops tematicos), envolvendo um total superior a 50 participantes, cobrindo
as diferentes componentes da hélice quadrupla da realidade regional.

Uma descricdo detalhada das atividades realizadas neste processo encontra-se apresentada em
Anexo.

1.1. Agricultura, Pecuaria e Agroindustria

Como ocorre na generalidade das RegiGes Ultraperiféricas, na Regido Autonoma dos Acores a
ruralidade estd bem patente na ocupagdo do territério, nas paisagens carateristicas das ilhas e na
identidade cultural da Regido.

A atividade relacionada com a agricultura, a pecudria e as agroindustrias assume uma particular
relevancia ao nivel do desenvolvimento econémico, da geracdo de rendimentos e da criagdo de
empregos. O setor primario (agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca) representa, nos
Acores, 8,5% do VAB, enquanto em Portugal se limita aos 2,3%,verificando-se que também a
percentagem de populagdo empregada no setor primario é superior a registada a nivel nacional (INE,
Anuario Estatistico da RAA, 2011).

Na drea da Agricultura, Pecudria e Agroindustria, a Regido Autdnoma dos Agores apresenta fileiras
produtivas de referéncia a nivel nacional, onde se destacam claramente a fileira do leite e lacticinios e
da carne de bovino. Em 2010, os Acgores tinham cerca de 264.000 cabecas de gado bovino,
representando perto de 18% do total do Pais (INE, Estatisticas Agricolas, 2012). E no setor dos
lacticinios que se encontram na Regido empresas multinacionais de renome como a Nestlé e o Grupo
Bel e onde surgem algumas das maiores e mais dinamicas cooperativas Agorianas.

Merece também referéncia o facto de os Agores produzirem um conjunto de produtos de qualidade
reconhecida no exterior, em particular em Portugal Continental, incluindo, para além dos lacticinios e
da carne, produtos como o ananas ou o chda. A Regido procedeu também a classificagdo de alguns
produtos como Denominacgdo de Origem Protegida (DOP) e Identificacdo Geografica Protegida (IGP).

Em termos de capacidade cientifica, a Universidade dos Agores conta com dois centros de
investigacdo nos dominios da agricultura e pecudria, reconhecidos pela Fundagdo para a Ciéncia e a
Tecnologia (FCT), que tém realizado alguns trabalhos relevantes sobre estas tematicas com aplica¢des
a nivel regional. Contudo, a colaboragdo entre a Universidade e as empresas instaladas na Regido é
muito reduzida.

A relevancia desta area tematica para a Regido, a existéncia de atores regionais, de competéncias
especificas, de algumas ligagGes internacionais e de massa critica cobrindo as diferentes componentes
da hélice quadrupla (empresas, entidades de ciéncia e tecnologia, entidades publicas e sociedade),

-
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motivou que a drea da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria fosse um dos pilares estruturantes da
Estratégia de Especializagdo Inteligente dos Agores.

Esta seccdo apresenta um diagndstico-sintese da Agricultura, Pecudria e Agroindustria na Regido,
focando em particular os recursos e capacidade em termos de investigacdo e desenvolvimento, atores
econdmicos e impacto do setor na economia e organismos governamentais e principais politicas com
incidéncia na Regido, detalhando alguns dos aspetos anteriormente mencionados.

1.1.1. Investigacdo e desenvolvimento

Na drea da Investigacdo e Desenvolvimento na tematica da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria,
destaca-se o Departamento de Ciéncias Agrarias da Universidade dos Agores.

Departamento de Ciéncias Agrarias

O Departamento de Ciéncias Agrérias (DCA) é uma unidade organica da Universidade dos Acores, sedeada
no Campus de Angra do Heroismo, vocacionada para a formagdo, investigacdo e prestagdo de servigos nos
dominios da agricultura e do ambiente.

Tem as seguintes dreas de interesse na investigacdo, ensino e prestagdo de servigos:

- Agricultura: Pastagens, Horticultura, Fruticultura; Solos e Fertilidade; Prote¢do de Plantas;
Hidrologia e Recursos Hidricos; Engenharia Rural; Economia Regional e dos Recursos Naturais.

- Ambiente: Ecologia e Conservagdo da Natureza; Biologia Agricola; Quimica e Fisica da Atmosfera;
Quimica e Microbiologia das Aguas; Climatologia; Ordenamento do Territdrio; Saneamento Basico;
Diagnostico e Auditorias Ambientais; Estudos de Impacte Ambiental; Oceanografia Fisica;

- Biotecnologia
Produgdo Animal: Nutri¢ao; Alimentagao; Reprodugdo e Maneio.
- Tecnologia Alimentar: Higiene e Seguranga Alimentar; Nutricdo Humana; Enologia

www.dca.uac.pt/

A Universidade dos Acores conta com 2 centros de investigacdo reconhecidos pela FCT, nestas areas.

l ' Acores 3
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Centro de Biotecnologia dos Agores (CBA-UAc)

O Centro de Biotecnologia dos Acores (CBA) foi criado em Dezembro de 2003, no seio do Departamento de
Ciéncias Agrérias. E um organismo integrado na UAc, da qual depende para a gestdo e administracdo
financeira dos seus projetos.

O CBA tem por objetivo geral desenvolver investigagdo na area da Biotecnologia Agricola, tendo como
principais linhas de investigacdo a Biotecnologia Vegetal, Biotecnologia Animal, Biotecnologia Alimentar e
Biotecnologia Ambiental.

Este centro conta com diversas parcerias de Universidades portuguesas, europeias e americanas.

www.dca.uac.pt/centro/cba/

Centro de Investigacdo em Tecnologia Agraria dos Agores (CITA-A)

O CITA-A é integrado por docentes, investigadores, alunos e funcionarios da Universidade dos Acores -
Departamento de Ciéncias Agrdrias, podendo admitir membros associados.

As principais areas de atuagdo do CITA-A s3do: Modelagdo e Estudos Ambientais; Sistemas de Produgdo e
Tecnologia Alimentar.

Ao CITA-A sdo atribuidas varias funcGes, entre as quais o fomento da realizagdo de investigacdo cientifica
fundamental e aplicada, a organizagdo e promogdo de atividades de prestagdo de servicos a comunidade,
assim como a realizagdo e participagdo em eventos de carater cientifico.

www.dca.uac.pt/centro/cita/

Apesar de envolvidos em alguns projetos de investigacdo e desenvolvimento financiados por
entidades nacionais (nomeadamente a FCT) e regionais, ndo foi possivel identificar projetos do 7.2
Programa Quadro na tematica KBBE (Food, Agriculture and Fisheries, and Biotechnology),
relacionados com a Agricultura, Pecudria e Agroindustria, que contassem com o envolvimento da
Universidade dos Agoress.

No entanto, poderdo ser aqui referidos os projetos financiados pelo Programa Operacional de
Cooperagdo Transnacional Madeira-Agores-Canarias. Este programa prevé o apoio comunitario para
estas trés regides insulares, no ambito do objetivo de cooperagao territorial europeia, tendo uma
forte orientagdo ndo so para a cooperagdo entre as regiGes parceiras, mas também com paises
terceiros das regides geograficas vizinhas e com outras regides periféricas comunitarias.

® Fonte: http://cordis.europa.eu/

-
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Tabela 1. Projetos relacionados com a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, financiados pelo MAC 2007-2013,
em que a Universidade dos Acgores participa.

Acrénimo Designacdo Area tematica Org. (k€)

AGRICOMAC* Trarl1sferenC|a de Tecrllo'loglas para o Sector Ehg. QLIImIC.":l e 820,1
Agricola da Macaronésia Biotecnologia

Transferéncia de IDi para o _
Eng. Quimica e

BIOMUSA desenvolvimento sustentdvel da banana . . 848,5
. Biotecnologia
nas RUP da Macaronésia
Estudo de implementagdo de medidas de o
. . . Eng. Quimica e
CabMedMac combate a Mosca-do-mediterraneo em 308,8

L. Biotecnologia
Cabo Verde e na Macaronésia

* Com Associagdo de Produtores de Frutas, de Produtos Horticolas e Floricolas da Ilha Terceira (FRUTER)

Fonte: Programa MAC 2007-2013

Pode ser também verificada a participagdo em projetos relacionados com a Agricultura, Pecuaria e
Agroindustria, financiados pelo MAC 2007-2013 de outras entidades regionais, que ndo a
Universidade dos Agores.

Tabela 2. Projetos relacionados com a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, financiados pelo MAC 2007-2013,
com participacdo de outras entidades regionais

Acrénimo Designacao Parceiro Org. (k€)

. L Diregdo Regional dos Recursos
Gestdo e planificagdo . .
GESFORMAC L. Florestais Governo Regional dos 117.750
florestal na Macaronésia
Agores
Diregdo Regional do Ordenamento
Sistemas de EstagOes da do Territério e dos Recursos
EP@M . L. L . . 524.500
Paisagem da Macaronésia Hidricos/ Diregdo de Servigos do

Ordenamento do Territério

Fonte: Programa MAC 2007-2013

1.1.2. Economia

O setor primario (agricultura, producdo animal, caca, floresta e pescag) representa, nos Agores, 8,5%
do VAB, enquanto em Portugal se limita aos 2,3% (INE, Anudrio Estatistico da RAA, 2011).

° Apesar de ndo terem sido identificados indicadores individuais recentes para os diferentes setores de atividade, dentro do
setor primario, os dados disponiveis permitem aferir a relevancia destas atividades na Regido.

-
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A percentagem de populagdo empregada no setor primario (14,3%) é também superior a registada a
nivel nacional (10,5%).

Na area da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, a Regido Auténoma dos Acores apresenta fileiras
produtivas de referéncia a nivel nacional, onde se destacam claramente a fileira do leite e lacticinios e
da carne. Em 2010, os Agores tinham cerca de 264.000 cabegas de gado bovino, representando perto
de 18% do total do Pais (INE, Anuario Estatistico da RAA, 2011).

Leite e Lacticinios

A producdo leiteira apresenta um peso significativo na atividade econdmica Agoriana. A producdo de
leite dos Acores representa cerca de um tergo do leite produzido em Portugal. Neste caso, destaca-se
ailha de S3o Miguel, que produz mais de metade do total do leite do arquipélago’.

Relativamente aos laticinios, a producdo de queijo é aquela que revela maior expressao, sendo de
destacar a existéncia de dois queijos classificados com denominag¢do de origem protegida: o queijo de
Sao Jorge e o queijo do Pico.

Ao nivel dos atores deste subsetor, destaca-se a presencga na Regido de duas empresas multinacionais,
o Grupo Bel e a Nestlé.

BEL

O Grupo Bel é um grupo internacional de origem francesa que atua na area dos
lacticinios. Detentor de varias marcas a escala global, o grupo é particularmente
conhecido pelos queijos “A vaca que ri”.

A Bel Portugal incorpora diferentes empresas de lacticinios cuja origem é: Lacto
Lusa, S.A, Llacto Lima, S.A., Lacto Acoreana, S.A., Agrolactea, Produtos
Alimentares, Lda. e a Lacticinios Loreto.

Nos Agores, é na unidade fabril localizada na Ribeira Grande que sdo produzidos
os queijos Terra Nostra e Loreto. J& na unidade fabril da Covoada é feita a
producdo de leite UHT.

www.belportugal.pt

1% Confagri, 2012. http://www.confagri.pt/Noticias/Pages/noticia43997.aspx

-
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Nestlé

O Grupo Multinacional Nestlé tem uma unidade fabril nos Agores localizada em
Lagoa, Sdo Miguel: a Prolacto.

Esta fabrica orienta-se em particular para a produgdo de leite em pd para
incorporagdo em farinhas lacteas (aplicadas em cereais infantis, chocolates, ...).

Tem como principais clientes outras unidades industriais da Nestlé, localizadas

em Portugal e noutros paises.

www.nestle.pt

Para além destas empresas, é de referir o elevado peso do setor cooperativo que, nas diferentes ilhas,
representam centenas de produtores de diferentes dimensdes.

LactAgores

A LactAgores é uma unido de cooperativas produtoras de laticinios,
focalizada na comercializagdo de produtos origindrios do arquipélago

dos Agores. %@ﬁ,ﬁgg@é
eed
A Lactagores é formada pela associagdo de quatro cooperativas: CALF

(Faial), Lactopico (Pico), Unileite (Sdo Miguel) e Uniqueijo (S3o Jorge).
A Unileite, por si s, consegue recolher cerca de 150 milhdes de litros
de leite por ano.

Algumas das suas marcas comercializadas sdo: Ilha Azul, Nova Agores; Queijo Sdo Jorge.

www.lactacores.pt

Unicol

A UNICOL — Unido das Cooperativas de Lacticinios Terceirense, UCRL

conta hoje em dia com 23 cooperativas filiadas e cerca de 900

produtores associados, em particular das ilhas Terceira e Graciosa. ﬁ
A UNICOL intervém junto dos produtores em areas diferenciadas, onde [mICOL
se inclui a recolha e tratamento do leite junto dos produtores, a e —
comercializagdo de produtos lacteos, a produgdo e comercializagdo de

factores de produgdo, comercializagdo e distribuicio de gasdleo

agricola, entre outros.

www.unicol.pt
-
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Produgao de carne

Nos Acores, a fileira da carne encontra-se muito concentrada na carne de bovino. Neste caso destaca-
se a classificagdo da “carne dos Agores” como Indicagdo Geografica Protegida (IGP), desde 2003.
Merecem referéncia trés empresas que, seja pela dimensao, seja pelo seu dinamismo, merecem uma
particular atengao no panorama Agoriano.

Grupo Finangor

O Grupo Finangor atua principalmente no setor Agro-Alimentar através de —
: : - ~riNaNCor
um conjunto alargado de empresas detidas ou participadas, como a
Finangor Agro-Alimentar, a Salcicor, a Novicor, a Agragor, a Avigex ou a
Altiprado.

Entre as suas dreas de atuagdo encontram-se o fabrico e comercializagdo
de alimentos para animais, a produgdo de suinos e a charcutaria, a engorda de novilhos, ou a produgdo de
frangos e ovos.

Com presenga em diferentes ilhas Acorianas, o grupo emprega hoje em dia perto de 500 trabalhadores,
assumindo-se como um dos principais empregadores dos Agores.

www.financor.pt

AcorCarnes

Localizada na llha Terceira, a AgorCarnes é uma empresa do Grupo Barcelos,
orientada para a desmancha e embalamento de carne em vdcuo.

A empresa foi impulsionadora e pioneira no comércio e promogdo da “Carne dos
Acores — IGP”. Tem como clientes grandes superficies e grandes empresas do
setor alimentar, em Portugal e no exterior, nomeadamente em Espanha e nos

Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa.

E de referir que o Grupo Barcelos é também detentor da marca “Quinta dos
Acores” associada a produgdo e comercializagdo de laticinios.

www.grupobarcelos.com

Avitoste

A Avitoste, localizada na llha Terceira, comegou por se dedicar a atividade de
exploragdo agricola, produzindo frangos de carne, galinhas poedeiras e ovos.

L4
ﬂﬁ

A empresa tem investido na diversificagdo agricola, particularmente orientada
para o consumo local. Assim, sdo hoje aplicadas tecnologias inovadoras na
producdo de hortofruticolas, incluindo-se aqui o cultivo hidropdnico de alface,
tomate e morangos.

As suas estufas ocupam uma drea superior a 15 mil metros quadrados, aplicando tecnologia de ponta na
produgdo de uma grande diversidade de produtos frescos e transformados.

www.avitoste.pt/

-
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Hortofruticultura

N3do tendo a relevancia nacional do leite e laticinios e da carne, a analise a area da agricultura
pecudria e agroindustrias nos Agores devera também focar o subsetor da horto-fruticultura. Neste
caso, sdo consideradas duas cooperativas focalizadas em produtos diferenciados e que tém um peso
significativo no arquipélago: a Profrutos e a Fruter.

Profrutos

Com um produgdo anual superior a 1.000 toneladas, a Profrutos é a principal
produtora de Ananas dos Agores, comercializado na sua maioria em Portugal
Continental. A Profrutos é também a entidade responsavel pela gestdo da
DOP Ananas dos Agores/Sdo Miguel.

Sendo uma cooperativa, a Profrutos tem cerca de 200 associados e cerca de
50 colaboradores diretos.

Para além do ananas, a Profrutos comercializa também outros frutos, nomeadamente a banana e o
maracuja, maioritariamente no mercado regional.

Nos ultimos anos tem realizado investimentos significativos, destacando-se as novas instalagdes de
armazenamento e de escritdrios, localizadas no AzoresParque.

Por iniciativa prépria e em parceria com entidades como o INOVA e a Universidade dos Agores, a Profrutos
tem desenvolvido atividades de melhoria dos processos de produgdo do Ananas.

www.profrutos.pt/

Fruter

A Fruter é uma cooperativa de produtores localizada na ilha Terceira, !ruter
contando atualmente com cerca de 100 associados.

Acores

As atividades dos seus associados focam-se em diferentes areas agricolas,
nas quais se incluem: apicultura, horticultura, e fruticultura e floricultura.

Tem realizado algumas atividades orientadas para a melhoria das
condigdes de produgdo e para a diversificagdo, envolvendo a Universidade dos Agores e a Secretaria
Regional da Agricultura e Florestas.

www.fruter.pt

1.1.3. Governo

Ao nivel governamental a area tematica da Agricultura, Pecudria e Agroindustria encontra-se
particularmente relacionada com a Dire¢do Regional da Agricultura e Desenvolvimento Rural.

-

l ' Acores 9


http://www.profrutos.pt/
http://www.fruter.pt/

Estratégia de Investigacdo e Inovagao para a Especializacdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

v

Direcao Regional da Agricultura e Desenvolvimento Rural

A Dire¢do Regional da Agricultura e Desenvolvimento Rural assume como missdo “contribuir para a
definicdo da politica regional nos dominios da agricultura e pecuaria, incluindo a industria e atividades
conexas, do desenvolvimento rural, da formagdo agraria e da extensdo rural, bem como orientar, coordenar
e controlar a sua execugdo”.

Esta Diregdo Regional relaciona-se com a Secretaria Regional dos Recursos Naturais, elaborando e
implementando programas, projetos e medidas relacionados com o desenvolvimento rural nas suas
diferentes vertentes (desenvolvimento econdmico, produtividade agricola, protecdo da biodiversidade, do
solo e da agua, etc.).

http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srrn-dradr/

Destaca-se neste caso a importancia do Programa de Desenvolvimento Rural da Regido Auténoma
dos Acgores — PRORURAL, referente ao periodo de programacdo 2007-2013 da politica da Unido
Europeia de desenvolvimento rural, e comparticipado pelo Fundo Europeu Agricola de
Desenvolvimento Rural (FEADER).

O PRORURAL foi elaborado pelo Governo dos Agores, em parceria alargada com diversas entidades
publicas e privadas, e define a estratégia regional de desenvolvimento rural para o periodo 2007-
20013, respetivos objetivos e meios para a sua implementagdo. Mais concretamente, o PRORURAL
teve uma dotacdo total de 345 milhGes de euros, a que corresponderam 294 milhGes de euros de
contribuigio FEADER™.

Ainda com uma relagdo com a Agricultura, Pecudria e Agroindustria, com responsabilidades
particulares na area do ordenamento agrdario, merece ser feita referéncia ao IROA.

IROA SA

O IROA foi criado como Instituto Regional de Ordenamento Agrario, transformando-se posteriormente em
Sociedade Andnima. O IROA assume os objetivos de “promover o desenvolvimento sustentado das zonas
rurais, incentivar a modernizacdo e diversificagdo da agropecuaria, contribuir para a melhoria da
competitividade e elevar a qualidade do trabalho e dos niveis de valor acrescentado da produgdo regiona

In

O IROA procura intervir na promogdo da agricultura através de: construgdo de infraestruturas; apoio aos
agricultores na aquisicdo de terras, visando o redimensionamento e o emparcelamento agricola;
desenvolvendo estudos de ordenamento agrario, elaborando estudos e projetos de obras e melhoramentos
fundiarios, entre outros.

Www.azores.gov.pt

" Fonte: Responsavel do PRORURAL

-
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1.1.4. Sintese das condicées de base

Importancia do setor da Agricultura, Pecudria e Agroindustria na economia

regional

A agricultura, a pecudria e as agroindustrias apresentam hoje em dia um peso significativo na
economia regional, que se prende em particular com a produgdo de leite e laticinios.

Existéncia de produtos regionais de qualidade reconhecida no exterior

‘

Os Acores produzem um conjunto de bens alimentares de qualidade reconhecida no exterior, em
particular em Portugal Continental, incluindo os lacticinios, a carne, o ananas ou o cha.

Sdo classificados como Identificagdo Geografica Protegida (IGP) a Meloa de Santa Maria e a Carne dos
Acores, e como Denominagdo de Origem Protegida (DOP) o Queijo de S3o Jorge, o Anands dos
Acores/S3o Miguel, o Maracuja de Sdo Miguel/Acores, o Mel dos Agores e o Queijo do Pico. De
salientar, contudo, que alguns sdo produzidos em quantidades reduzidas.

Qualidade do leite e laticinios

‘

O leite proveniente de gado bovino alimentado a base de pastagens apresenta propriedades mais
completas para a saude humana do que o leite produzido por animais alimentados a base de racdes
(por ex. niveis de Acido Linoléico Conjugado mais elevados).

Nos Agores a proporc¢do de gado alimentado a base de pastagens é bastante elevada. No entanto, na
maior parte dos casos o leite é agregado de forma indiscriminada, ndo permitindo a existéncia de
diferenciacao.

Existéncia de investimentos recentes em linhas de producdo/equipamentos

As empresas e cooperativas da Regido tém realizado nos ultimos anos investimentos avultados nas
suas linhas de produgdo e na modernizagao dos equipamentos utilizados.

Deste modo, as empresas e cooperativas estdo a capacitar-se para poderem produzir e distribuir
novos produtos, para novos mercados (exemplos de produgdo de flores para o mercado holandés, de
producdo de iogurtes com recurso a uma tecnologia inovadora, de embalagem de Carne dos Agores
em vacuo, facilitando a distribuicdo no exterior da Regido, etc.).

Existéncia de iniciativas empreendedoras diferenciadoras

Nos setores da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, existem algumas iniciativas empreendedoras
recentes, focadas na diferenciagdo e na inovagdao no panorama regional.

Sdo disso exemplo diferentes empresas a atuar em areas menos tradicionais nos Agores como a
hortifruticultura, a floricultura, ou a avicultura.

-
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Existéncia de departamento e centros de investiga¢ao especificos na

Universidade dos Acores

A Universidade conta com dois centros de investigagdo nos dominios da agricultura e pecudria,
reconhecidos pela FCT, que realizam trabalhos relevantes sobre estas tematicas com aplicagGes a
nivel regional.

7

De salientar no entanto que colaboragdo entre a Universidade e as empresas é muito reduzida,
limitando-se a casos pontuais de colaboragao entre os Centros de Investigacdao e empresas instaladas
na Regido.

Peso do setor cooperativo + / -

A agricultura nos Acores tem uma forte presenca do setor cooperativo. Sdo disso exemplos casos
como a UNICOL, a LACTACORES, a UNILEITE, a Cooperativa Agricola do Bom Pastor, a Cooperativa
Unido Agricola, ou a Unido de Cooperativas Agricolas de Laticinios de S. Jorge.

Estas cooperativas sdo responsaveis por uma fragdo significativa do volume de negdécios e do
emprego no setor.

Nos ultimos anos tem vindo a ser apontada a necessidade de introdugdo de melhorias na gestao nas
cooperativas no sentido de assegurar a sua sustentabilidade.

Presenca de grandes empresas no setor do leite e laticinios +/-

Na Regido, existem algumas empresas pertencentes a grupos internacionais de grande dimensao,
incluindo multinacionais como a Bel e a Nestlé.

A presenca destas empresas tem impactos significativos, sobretudo atendendo a sua capacidade de
absorgdo da producdo.

No entanto, é de referir que estas empresas centralizam parte das suas atividades no seio do grupo
(ex. I1&D) sendo reduzido o respetivo potencial de colaboragdo com entidades regionais, em particular
com a Universidade.

Predominancia de um produto / Riscos da monocultura

Historicamente, os Acgores atravessaram periodos de desenvolvimento econémico associados a
diferentes producgdes predominantes. Sendo o caso mais conhecido a laranja, podem-se citar outros
exemplos como o pastel ou o0 anands.

Hoje em dia esse papel é assegurado pelo leite e os laticinios. Sendo este um setor exposto a
condicionalidades externas (cotas, regulamentagdo europeia, ...) e internas (doengas, problemas
sanitdrios, ...) esta focalizagdo num setor apresenta riscos consideraveis para a Regido.

-
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Poucas experiéncias colaborativas

Apesar das reconhecidas dificuldades associadas a pequena escala das empresas e regionais, sdo
poucas as experiéncias colaborativas existentes no setor.

Com a exce¢do pontual e com carateristicas préprias da Lactagores no setor cooperativo, sdo poucas
as experiéncias concretas de colaboragdo entre empresas nos setores abordados.

Baixas qualificagoes

A grande maioria dos produtores regionais apresenta niveis muito reduzidos de formagao.

Este facto acarreta consequéncias negativas ao nivel da sua capacidade de gestdo, dificultando o
crescimento das empresas existentes e o surgimento de atividades inovadoras.

Custo do transporte

A insularidade e a distancia dos Agores aos EUA e a Europa fazem com que as exportagdes do setor
agricola estejam particularmente dependentes do transporte maritimo e aéreo, com consequéncias
evidentes ao nivel do preco final e do periodo de exposi¢do de produto na prateleira.

1.1.5. Oportunidades relevantes

Por fim, tendo em vista os préximos passos do processo de desenvolvimento da Estratégia de
Especializacdo Inteligente da Regido Auténoma dos Acores, é apresentado em seguida um conjunto
de contributos considerados relevantes, orientados para a promoc¢do da reflexdo estratégica em
torno da Agricultura, Pecudria e Agroindustria.

A adogdo de estratégias colaborativas e o potencial do cluster

De forma a conseguir dimensao para a produgdo de bens “de nicho” em quantidades suficientes para
possibilitar o acesso a mercados internacionais, serd necessario desenvolver estratégias colaborativas
que envolvam diferentes empresas/ cooperativas/ outras entidades.

As estratégias de clusterizacdo adotadas em vdrias regides a nivel global poderdo ser instrumentos
relevantes na promocdo do capital relacional e das iniciativas conjuntas. Na drea da Agricultura,
Pecudria e Agroindustria, a existéncia na realidade regional de um numero alargado de atores
regionais, envolvendo uma grande diversidade de tipologias, podera ser uma condicdo de base para a
estruturagao de um cluster.

-
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A adogdo de estratégias colaborativas e o potencial do cluster

A oportunidade da consolidagdo do cluster poderd ter em consideragdo o desenvolvimento de
iniciativas subsequentes, como a criagdo de marcas ou a promogao da relagdo com o Sistema
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores (SCTA)IZ, abordados em pontos especificos desta secgao.

A exploragao do potencial da aplicagao das tecnologias e a relagao com o Sistema Cientifico e

Tecnoldgico dos Agores

A necessidade de aplicagcdo de diferentes tipos de tecnologias na area da Agricultura, Pecuaria e
Agroindustria é reconhecida de forma transversal. No entanto, sdo bastante reduzidas as iniciativas
atuais que envolvem a interagdo do tecido produtivo regional com o Sistema Cientifico e Tecnolégico
dos Acores.

A exploragdo do potencial desta relacdo devera ser incentivada através de mecanismos de apoio
adequados que serdo seguramente alvo de reflexao no ambito do desenvolvimento da Estratégia de
Especializagdo Inteligente.

A criagao da marca Acores e a identificagdo dos mercados e dos canais mais adequados

A Regido Auténoma dos Acores apresenta um conjunto significativo de produtos singulares, de
qualidade reconhecida externamente, nos quais se incluem os produtos DOP e IGP.

No entanto, tratando-se na generalidade dos casos de producgdes de reduzida escala, importara
identificar as estratégias, os mercados e os canais mais adequados, no sentido de maximizar as mais-
valias para a Regido. Este conhecimento poderd ser orientado para a definicdo da oferta de valor
adequada, a exploracdo de novos mercados, a identificacdo de canais de comunicagdo inovadores e
de estratégias diferenciadas.

Esta estratégia podera estar associada a criagcdo da Marca Acores, transversal a varios produtos da
Regido, e que pudesse contribuir para uma promog¢do integrada de diferentes produtos,
inclusivamente fora da area tematica da Agricultura, Pecudria e Agroindustria.

A necessidade de diversificagao e desenvolvimento de novas culturas

Conforme foi apresentado anteriormente, a excessiva focalizagdo da Regido nos laticinios e na carne
podera representar um risco a médio prazo.

Importara analisar o potencial de introdugdo e desenvolvimento de novas culturas, designadamente
na hortifruticultura e na floricultura. Nestes casos, é de referir que a Regido apresenta vantagens
competitivas significativas em relagdo a outros grandes produtores mundiais de flores devido a
reduzida amplitude térmica e a quantidade de luz/radia¢do, que poderio ser exploradas.

12 O regime juridico do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores (SCTA) foi aprovado pelo Decreto Legislativo Regional n.2
10/2012/A, de 26 de Margo de 2012.
-
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1.2. Pescas e Mar

O aproveitamento econdmico do recurso mar tem sido repetidamente apontado como um “designio
nacional”. Numa regido ultraperiférica e insular como os Agores esta tematica mostra-se
particularmente relevante.

O setor das pescas é a principal fonte de exploragao do mar nos Agores, constituindo uma importante
fonte de rendimentos com grande impacto social e econdmico nesta Regido. A atividade piscatoria
dos Acores representa (em valor brutos de produgdo) cerca de 13% do valor total das pescas em
Portugal. Em termos de pescadores registados, os Agores, com 2.658 pescadores, representam cerca
de 18% do total registado em Portugal (INE, Anudrio Estatistico da RAA, 2011).

A restante fileira da pesca também gera mais de 1.000 postos de trabalho, na industria de
transformacdo, em especial a conserveira, no circuito de comercializagdo do pescado e nos
transportes maritimos e aéreos. Nesta industria, de destacar a presenga da COFACO, a maior empresa
de conservas instalada na Regido Auténoma dos Acores e a principal a nivel nacional no que se refere
a conservas de atum. A regido conta ainda com outras conserveiras, tais como a Santa Catarina
Industria Conserveira, SA., a Sociedade Corretora, Lda. ou a Pescatum — Conservas e Pesca S.A.

Os Acores contam com um dos principais centros de investigacdo nacional na tematica do mar,
designado por IMAR - DOP/UAcla, que tem sido responsavel por um conjunto alargado de projetos de
investigacdo nacionais e internacionais de elevada complexidade, sendo parceiro privilegiado de
diversas instituicdes internacionais em tematicas relacionadas com os oceanos. A qualidade do
trabalho desenvolvido por este centro permite que seja reconhecido, a nivel internacional, como uma
plataforma relevante de geracdo de conhecimento cientifico, nos seus dominios de investigacdo.

E de salientar que o “Diagndstico ao sistema nacional de investigagdo e inovagéo"“, promovido no
ambito dos trabalhos da Estratégia Nacional para uma Especializacdo Inteligente, destaca claramente
que no perfil cientifico dos Agores esta patente a proximidade ao mar. No mesmo documento,
centrando a andlise nos 10 dominios com maior nimero de publicacdes por regido, verifica-se que
nos Acores, todos os 10 dominios se enquadram nas Ciéncias Naturais.

Nos ultimos anos, tém vindo a surgir iniciativas interessantes que nalguns casos refletem a
diversidade de oportunidades existentes nos Agores na area do mar. A maioria destas iniciativas tem
por base o conhecimento cientifico associado ao mar, partindo, algumas delas, de investigadores ou
ex-colaboradores da Universidade, que iniciam atividades comerciais em areas como: consultoria na
area das pescas, desenvolvimento de tecnologia para o setor das pescas, biotecnologia, fornecimento
de animais vivos a instituicdes envolvidas na educagdo e investigagdo do ambiente marinho, entre
outras.

30 Centro do IMAR da Universidade dos Acores, adiante designado por IMAR - DOP/UAc, constitui uma Unidade de
Investigacdo do IMAR - Instituto do Mar, localizada no Departamento de Oceanografia da Universidade dos Agores (DOP/UAc),
vocacionada para a investigagdo fundamental e aplicada no ambito das Ciéncias e Tecnologias do Mar, do Ambiente Aquatico e
dominios cientificos afins.

' Diagnéstico do Sistema de Investigagdo e Inovagio, desafios, forcas e fraquezas rumo e 2020, FCT, 2013:
http://www.fct.pt/esp_inteligente/diagnostico

-
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O aproveitamento do turismo maritimo e costeiro tem também relevancia econdmica e social na
Regido, sendo crescente o niumero de iniciativas relacionadas com a observagdo dos cetaceos e de
outras espécies (aves, tartarugas, medusas,...), o0 mergulho, a pesca desportiva (em particular “big
game fishing”) ou o turismo nautico e de recreio.

A relevancia desta area tematica para a Regido, a existéncia de competéncias especificas, de
iniciativas inovadoras, de algumas ligagGes internacionais e o potencial de interse¢io com outras
areas de relevo na Regido levou a considerar o mar com um dos pilares estruturantes da Estratégia de
Especializagdo Inteligente dos Agores.

A presente secgdo apresenta, de forma sumaria, os principais atores e recursos nas areas da
investigacdo e desenvolvimento e na economia e os organismos governamentais e as politicas com
incidéncia na Regido, detalhando alguns dos aspetos anteriormente mencionados.

1.2.1. Investigacdo e desenvolvimento

Na area da Investigacdo e Desenvolvimento na tematica das Pescas e do Mar, destaca-se claramente
na realidade Agoriana o Departamento de Oceanografia e Pescas da Universidade dos Acores
(DOP/UAC).

Departamento de Oceanografia e Pescas da Universidade dos Agores (DOP/UAc)
O DOP/UACc foi criado em 1976, tendo sede na cidade da Horta.

Desde a sua fundagdo que o DOP/UAc assume como “lema” o conhecimento cientifico, a conservacdo da
vida marinha e o uso sustentavel do Oceano Atlantico na Regido dos Agores.

Contando com o Centro do IMAR da Universidade dos Acores (IMAR - DOP/UAc), a equipa do DOP/UAc
abrange atualmente 28 doutorados de diferentes nacionalidades, para além de um nimero mais alargado
de doutorandos, pessoal técnico e administrativo.

Em termos de oferta formativa, o DOP/UAc apresenta um Mestrado (Estudos Integrados dos Oceanos) e um
Doutoramento (Ciéncias do Mar).

www.dop.uac.pt

www.intradop.info
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Centro do Instituto do Mar da Universidade dos Agores (IMAR - DOP/UAc)

O Centro do Instituto do Mar da Universidade dos Agores (IMAR - DOP/UAc) funciona em rede com centros
de ID de outras Universidades, sendo reconhecido pela Fundagdo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT).

O IMAR - DOP/UAc estd integrado no Instituto do Mar (IMAR), uma associagdo de direito privado, sem fins
lucrativos, criada pelas Universidades de Coimbra, de Lisboa, Técnica de Lisboa, Nova de Lisboa, de Evora, do
Algarve, dos Agores e do Porto.

A massa critica técnica e cientifica envolvida no IMAR - DOP/UAc é tornada possivel particularmente devido
a0 sucesso na obtengdo de projetos de investigagdo nacionais e internacionais, em especial no ambito dos
Programas Quadro de Investigagdao da Comissao Europeia.

O IMAR - DOP/UAc integra também o Laboratdrio Associado LARSyS (Laboratério de Robdtica e Sistemas em
Engenharia e Ciéncia), composto pelo Instituto de Sistemas e Robética, do Instituto Superior Técnico (IST), o
IN+, Centro de Investigagdo em Inovagdo, Tecnologia e Politicas de Desenvolvimento, do IST, o Centro de
Analise Matematica, Geometria e Sistemas Dinamicos (CAMGSD), do IST, o Creminer, Centro de Recursos
Minerais, Mineralogia e Cristalografia, da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa e o Madeira
Interactive Technologies Institute (M-ITI).

O IMAR - DOP/UAc é um dos centros de referéncia internacionais no ambito da investigagdo em Mar
Profundo, acumulando cerca de 30% a 35% das publicagbes em revistas cientificas internacionais indexadas
na Web of Knowledge publicadas por instituicdes portuguesas dos dominios gerais do mar profundo e
dominios oceanicos.

www.imar.pt

www.larsys.pt

Com atividade relevante na area das ciéncias do mar, pode-se destacar também o Departamento de
Biologia da Universidade dos Agores.

Departamento de Biologia da Universidade dos Agores

O Departamento de Biologia é uma unidade organica da Universidade dos Agores, desenvolvendo atividades
de ensino, investigagdo e prestagdo de servigos a comunidade em diversas areas especializadas da Biologia e
da Geografia.

O departamento desenvolve atividades de investigacdo significativas na area da biologia marinha, onde se
incluem tematicas como os recursos marinhos, a oceanografia bioldgica, a modelagdo e mapeamento de
biétopos costeiros, entre outras.

www.db.uac.pt/

De referir a participacdo de diferentes unidades e Centros de investigacdo da Universidade dos Agores
em algumas das “Infraestruturas de investigacdo” inseridas no “Roteiro Nacional de Infraestruturas de
Investigacdo de Interesse Estratégico para 2014-2020”, a apoiar pela FCT. Com o apoio a estas
infraestruturas, a FCT pretende reforgar a capacidade cientifica de diferentes instituicdes e fomentar
a sua participagdo ativa em projetos europeus e internacionais.

-
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Ao nivel dos projetos de 1&D desenvolvidos pela Universidade dos Agores, destaca-se o facto da area
do Mar ser aquela com maior nimero de projetos apoiados com financiamento europeu:

Tabela 3. Principais areas cientificas dos projetos de investigacdo com financiamento europeu

Ciéncias do Mar 7
Biotecnologia 7
Ciéncias Bioldgicas 3
Ambiente 3

Fonte: Relatério e contas da UAC 2010

No que se refere a projetos com financiamento europeu que envolvem a Universidade dos Acores,
destacam-se pela sua dimensdo aqueles financiados pelo 7.2 Programa Quadro, todos eles na darea
das Ciéncias do Mar.

Tabela 4. Projetos relacionados com o Mar, financiados pelo 7.° Programa Quadro, em que o IMAR - DOP/UAc
participa.

Acrénimo Descrigdo sumaria

Assessment of the interaction between corals, fish and fisheries, in
CORALFISH modelling tools for ecosystem based management in the deep waters of 10,9
Europe and beyond

HERMIONE Hotspot Ecosystem Research and Man's Impact on European Sea 10,9
MADE Mitigating adverse ecological Impacts of open ocean fisheries 4,7
MEFEPO Making the European Fisheries Ecosystem Operational 4,0
MORPH Marine robotic system of self-organizing logically linked physical nodes 8,5

Factors controlling carbonate production and destruction of cold-water
CORALCHANGE ) 0,1
coral reefs of the NE Atlantic

FIXO3 Fixed Point Open Ocean Observatory Network 8,6

MIDAS Managing Impacts of Deep-seA reSource exploitation 12,4

Fonte: http://cordis.europa.eu/ e IMAR — DOP/UAc

N3o exclusivamente na area do Mar, de referir ainda o projeto NETBIOME, que tem como objetivo o
reforco da cooperagdo europeia de investigacdo para a gestdo inteligente e sustentavel da
biodiversidade tropical e subtropical nas regides ultraperiféricas, e que conta com a participagao do
Fundo Regional para a Ciéncia.

Sdo também de mencionar os projetos financiados pelo Programa Operacional de Cooperagdo
Transnacional Madeira-Agores-Canarias (MAC). Este programa prevé o apoio comunitario para estas

-
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trés regides insulares, no ambito do objetivo de cooperagao territorial europeia, tendo uma forte
orientagdo ndo sé para a cooperagdo entre as regides parceiras, mas também com paises terceiros
das regides geograficas vizinhas e com outras regides periféricas comunitarias.

Tabela 5. Projetos relacionados com o Mar financiados pelo MAC 2007-2013, em que a Universidade dos
Acores participa.

Acrénimo Designagdo Area tematica Org. (k€)

Incorporagdo do Sistema Integrado de

Monitorizagdo Meteoroldgica e Oceanografica

MacSIMAR Ambiente 759,4

da Macaronésia na estratégia de investigagdo
marinha/maritima Europeia

Rede BANGEMAC: Banco genético marinho da .
BANGEN L Ciéncias do Mar 761,8
Macaronésia

Bases para a Gestdo e Valorizagdo
MARPROF Gastrondmica de Espécies Pesqueiras Ciéncias do Mar 836,7
Profundas da Macaronésia

GESMAR Gestdo sustentavel dos recursos marinhos Ciéncias Bioldgicas 807,6

Fonte: Programa MAC 2007-2013

Para além da Universidade, de destacar a participagdo de outras entidades regionais em projetos
relacionados com o Mar financiados pelo MAC 2007-2013.

Tabela 6. Projetos relacionados com o Mar financiados pelo MAC 2007-2013, com participagao de outras
entidades regionais

Acrénimo Designagdo Parceiro Org. (k€)

Marine Research Strategy
MaRes (Estratégia de Investigagdo Fundo Regional para a Ciéncia 467,3
Marinha)
Fonte: Programa MAC 2007-2013

Por fim, é de realgar que a grande fatia dos gastos em |I&D nos Acores sdo de origem publica. As

empresas sao responsaveis apenas por 10,7% dos gastos em 1&D, ja de si baixos - 0,38% do PIB
. 15

regional ™.

> Anudrio estatistico da RAA, SREA,2011.
-
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1.2.2. Economia

O setor das pescas é a principal fonte de exploragdo do mar nos Acgores, sendo um gerador de
rendimentos com grande impacto social e econdmico nesta Regido.

A atividade piscatéria traduz-se em volumes da ordem de 16 mil toneladas anuais de pescado
descarregado nos portos, as quais correspondem valores brutos de produgdao na ordem dos 39
milhGes de euros, o que representa cerca de 13% do valor total das pescas em Portugalz.

O numero de pescadores registados é de 2658 pescadores (cerca de 18% do total de pescadores
registados em Portugal).

A restante fileira da pesca também gera cerca de mais de 1.000 postos de trabalho, na industria de
transformacdo, em especial a conserveira, no circuito de comercializagdo do pescado e nos
transportes maritimos e aéreos.

No setor das pescas e transformacdo de pescado ha dois stakeholders de referéncia na Regido: a
Lotagcor e a COFACO. Merece ainda referéncia a Santa Catarina, pela inovagdo dos produtos que tem
vindo a colocar no mercado.

LOTACOR

A Lotagor é a empresa publica responsavel pela gestdo dos portos de >@agor‘
pesca e das lotas nos Agores.

SERVICO DE LOTAS DOS ACORES, S.A.
A empresa é também responsavel pela recolha de peixe em todos os

portos da ilha (39) e pelo transporte para a lota central em cada ilha.

A Lotacor disponibiliza ainda servigos de armazenagem frigorifica, através dos seus entrepostos frigorificos.

www.lotacor.pt

COFACO
A COFACO é a maior empresa de conservas instalada na Regido Auténoma dos Q ’
Acgores, tendo unidades industriais nas ilhas do Pico e S. Miguel, que se wz‘

dedicam exclusivamente ao processamento e embalagem de atum. COEACOAGORES

Com uma unidade recém-remodelada em S. Miguel (Rabo de Peixe), que
emprega cerca de 290 pessoas, a empresa tem uma producao anual na ordem
das 12.000 toneladas.

Comercializa as conhecidas marcas Bom Petisco, Pitéu, Lider, bem como marcas especificas para o mercado
internacional. Grande parte da sua faturagao é proveniente do mercado nacional, exportando ainda para
mercados como Itélia (gama superior) e Angola.

www.cofaco.pt

-
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SANTA CATARINA INDUSTRIA CONSERVEIRA

A fabrica de conservas Santa Catarina foi fundada em 1995 na ilha de Sdo Jorge. A
empresa dedica-se em exclusivo ao processamento do atum. O atum é pescado
com o recurso a técnicas tradicionais com linha e anzol, do tipo “salto e vara”,

consideradas como particularmente amigas do ambiente. As conservas Santa

Catarina tém a classificagdo “Dolphin Safe” e “Friends of the Sea”, simbolos SantaCatarina

S Jorge - AGOres

internacionais de referéncia na drea da sustentabilidade dos oceanos. O atum da
Santa Catarina foi distinguido pela Greenpeace como tendo “o atum mais
sustentavel do mundo.”

Em particular nos ultimos anos tem vindo a conseguir uma elevada visibilidade pela qualidade e inovagado
nos seus produtos, materializada em prémios nacionais e internacionais, salientando-se a medalha de ouro
no concurso nacional de conservas para o atum em azeite e molho cru e a medalha de prata para o atum em
azeite e piripiri.

A empresa orienta grande parte da sua produgdo para exportacdo, tendo o Reino Unido e Itdlia como
principais mercados.

https://pt-pt.facebook.com/ConservasSantaCatarina

Nos ultimos tempos, tém vindo a surgir iniciativas interessantes que, nalguns casos refletem a
diversidade de oportunidades existentes nos Agores na drea do Mar. Destacam-se em seguida alguns
desses casos.

FishMetrics

A FishMetrics, uma start-up do IMAR - DOP/UAc, tem origem num projeto :
apoiado pela Secretaria Regional do Ambiente e do Mar, pela Lotagor e pelo .11
IMAR - DOP/UAc, em parceria com a empresa Reverse Engineering Lda.,
especializada em tecnologias de visdo e metrologia. O negdcio da FishMetrics
tem por base um processo integrado para a amostragem dos tamanhos do

pescado desembarcado em lotas baseado na aquisigdo automatica e
processamento biométrico computorizado de imagens digitais.

Trata-se de uma metodologia inovadora que permite a obten¢do de medidas do pescado desembarcado.
Trata-se de um avango consideravel e uma alteragdo radical em relagdo as metodologias tradicionais de
amostragem de pescado, melhorando tanto a quantidade como a qualidade estatistica dos dados para
posteriores analises.

www.horta.uac.pt/intradop/
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Flying Sharks

A Flying Sharks, também com origem em investigadores do IMAR - DOP/UAc,
foca a sua atividade no fornecimento de animais vivos a instituigdes envolvidas
na educagdo e investigacgdo do ambiente marinho, nomeadamente Aquarios

Publicos. Tendo surgido em 2006, a empresa é caso Unico na Europa, e uma das Flying Sharks

coflecticns consuling
conervalion education

poucas a nivel mundial a focar-se nesta atividade.

A Flying Sharks utiliza exclusivamente métodos de captura altamente seletivos e
sustentaveis. Promove também agdes de consultoria e de educagdo ambiental,
fomentando o comércio justo e um uso sustentavel dos oceanos.

A empresa fornece animais da costa Portuguesa, operando em Olhdo, Horta (Agores), Peniche e Funchal
(Madeira), para todo o mundo. Incluem-se no seu portfolio clientes em Espanha, Franga, Reino Unido,
Alemanha e outros paises na Europa, assim como Estados Unidos, Dubai e Japdo.

www.flyingsharks.eu/

SeaExpert

A seaExpert, com fortes ligacbes ao IMAR - DOP/UAc, é uma empresa de
consultadoria na area das pescas. Os servicos da empresa tém por base a %

experiéncia dos seus colaboradores que apresentam um conhecimento profundo, EEGEXPEFt
real e objetivo do complexo meio da pesca, quer a nivel técnico e administrativo, of. e
quer a nivel legal e cientifico. Sediada na ilha do Faial, as competéncias da
SeaExpert envolvem areas diversificadas onde se incluem a Biologia Marinha e
Pescas, Engenharia Zootécnica, Engenharia do Ambiente e Geografia.

Sdo exemplos dos servigos oferecidos: o desenvolvimento e a consultadoria em projetos de aquacultura; a
monitorizagdo de atividades da pesca; os Sistemas de Informagdo Geografica; os cruzeiros cientificos; o
recrutamento, a formagdo e o embarque de observadores de pesca; a recolha de dados, a andlise estatistica;
a avaliacdo de stocks e o apoio a decisdo; entre outras.

www.seaexpert-azores.com

Espaco Talassa

O Espago Talassa é uma empresa criada ha mais de 20 anos, sedeada na ﬂ I
Ilha do Pico, que promove atividades de observagdo e estudo dos cetaceos @/ rpaselaiassa

e de outras espécies. Desenvolve outras atividades, incluindo investigagdo e
educagao nestas tematicas.

Em 2010, o Turismo de Portugal atribuiu ao fundador da empresa a medalha grau prata de mérito turistico.

WWWw.espacotalassa.com
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1.2.3. Governo

As questdes da politica maritima e das pescas, a nivel europeu, estdo centralizadas na DG MARE
(Directorate-General for Maritime Affairs and Fisheries). A acdo desta DG é orientada por duas
politicas principais: a Politica Maritima Integrada16 e a Politica Comum das Pescas”’.

A Politica Maritima Integrada visa garantir uma abordagem mais coerente dos assuntos maritimos,
com uma coordenacdo reforgada entre diferentes dominios politicos, abrangendo, especificamente,
as seguintes politicas transversais:

- «Crescimento azul»

- Conhecimento e dados sobre o meio marinho
- Ordenamento do espago maritimo

- Vigilancia maritima integrada

- Estratégias para as bacias maritimas

Neste contexto, merece particular referéncia a Diretiva-Quadro “Estratégia Marinha”*® (DQEM), que
determina o quadro de agdo comunitaria, no dominio da politica para o meio marinho, no dmbito do
qual os Estados-membros devem tomar as medidas necessarias para obter ou manter um bom estado
ambiental no meio marinho até 2020. Esta Diretiva promove, nomeadamente, a integracdo de
consideragdes ambientais em todas as politicas pertinentes e constitui o pilar ambiental da politica
maritima da Unido Europeia.

Com incidéncia na regido, de referir ainda a Estratégia para o Atlantico®, que contribui para a
estratégia «Crescimento azul» da EU e é indissocidvel da politica maritima integrada da EU.

A Politica Comum das Pescas apresenta um conjunto de regras aplicaveis a gestdo das frotas de pesca
europeias e a conservagdo das unidades populacionais de peixes. Esta politica visa garantir que a
pesca e a aquicultura sdo sustentdveis do ponto de vista ambiental, econdmico e social e constituem
uma fonte de alimentos saudaveis para os cidaddos europeus. O seu objetivo é promover um setor
das pescas dinamico e garantir um nivel de vida justo para as comunidades piscatorias.

A nivel nacional, merece referéncia a Estratégia Nacional para o Mar 2013-202020, que concretiza uma
nova visdo sobre o mar, pretendendo assumi-lo como um designio nacional. Esta Estratégia assume
como modelo de desenvolvimento o “Crescimento Azul”, entendido numa perspetiva
fundamentalmente intersectorial, baseada no conhecimento e na inovagdo em todas as atividades e
usos que incidem sobre o mar, e que promove uma maior eficacia no aproveitamento dos recursos,

'8 http://ec.europa.eu/maritimeaffairs/policy/

17
Regulamento (CE) n.° 2371/2002 do Conselho, de 20 de Dezembro de 2002, relativo a conservagdo e a exploragdo
sustentavel dos recursos haliéuticos no ambito da Politica Comum das Pescas.

% Diretiva n.2 2008/56/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de Junho (Diretiva-Quadro da Estratégia Marinha)

1 Comunicagdo da Comissdo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das
Regides (com/2011/0782)

2 Resolucio do Conselho de Ministros n.2 12/2014. http://www.dgpm.gov.pt/Pages/ENM.aspx.

-
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num quadro de exploragdo sustentada e sustentavel. A ENM é consubstanciada num plano de agdo, o
Plano Mar-Portugal (PMP), cujo horizonte temporal é fixado para o periodo 2013-2020. No seu
conjunto, o PMP compreende a soma de todos os programas, projetos e agles sectoriais e
transectoriais publicos e privados que decorrem da ENM 2013 -2020. No caso particular dos Agores, o
reconhecimento das especificidades da Regido nestas matérias consubstanciou-se também na
inclusdo de um Plano de Ag¢do Regional, com programas e projetos e a¢Ges da responsabilidade da
administragdo regional, apenso de forma individualizada ao PMP.

A Regido Autonoma dos Acgores encontra-se atualmente a desenvolver mecanismos de ordenamento
do espago maritimo. Mais do que criar regras de utilizacdo para o mar, estes mecanismos tentardo
abrir espagos para novas oportunidades de desenvolvimento sustentavel.

Espelhando a relevancia do Mar como designio regional, o Governo Regional apresenta na sua
estrutura organica uma diregdo regional especificamente orientada para os assuntos do Mar.

Direcao Regional dos Assuntos do Mar

A Diregdo Regional dos Assuntos do Mar da Secretaria Regional dos Recursos Naturais assume como missao
contribuir para a definicdo da politica regional nos dominios da valorizagdo do Mar dos Agores, da gestdo
integrada e sustentdvel do espago maritimo, da exploragdo oceanografica, do licenciamento de usos do mar
e seus fundos e do ordenamento e protegdo das orlas costeiras e do espago maritimo, bem como orientar,
coordenar e controlar a sua execugao.

Pretende-se assim valorizar os mares dos Agores aumentando a sua utilidade e garantindo a sua qualidade
ambiental.

www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srrn-dram

E de referir que, a nivel governamental, também outras Dire¢cdes Regionais tém competéncias
relacionadas com a temdtica do Mar, destacam-se casos como a Direcdo Regional do Turismo ou a
Diregcdo Regional dos Transportes, com responsabilidades em areas como a gestdo de portos e
marinas, o turismo costeiro, ou os transportes maritimos, setores de grande relevancia econémica e
estratégica.

Destaca-se neste caso a importancia do Programa Operacional das Pescas para a Regido Auténoma
dos Acores — PROPESCAS, referente ao periodo de programagdo 2007-2013 da politica de pescas da
Unido Europeia e comparticipado pelo Fundo Europeu das Pescas.

O PROPESCAS assenta na criagdo das condi¢Oes para a competitividade e sustentabilidade do setor
pesqueiro regional, tendo em conta: “a aplicagdo de regimes de exploragdo bioldgica e
ecologicamente sustentaveis; a melhor organizacdo do ramo da captura, transformacgdo e
comercializacdo; o robustecimento da atividade produtiva empresarial, a diversificacdo e acréscimo

de mais-valias e a garantia da qualidade dos produtos da pesca”21.

*! Fonte: http://www.azores.gov.pt/Gra/srrn-pescas/conteudos/livres/PROPESCAS.htm

-

l ‘ Acores 24


http://www.azores.gov.pt/Gra/srrn-pescas/conteudos/livres/PROPESCAS.htm
http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/srrn-dram

Estratégia de Investigagdo e Inovagdo para a Especializagdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

Mais concretamente, foi planeada uma despesa publica de 41 milhGes de euros para os sete anos, a
que corresponderam 35 milhdes de euros de comparticipagdo europeia.

Merecem particular atengdo as atividades relacionadas com a protecao do meio marinho, incluindo a
implementacdo ou fortalecimento de areas marinhas protegidas, e da sua biodiversidade.

Considerando as perspetivas futuras trazidas pelo Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e da Pesca
(FEAMP), prevé-se o reforco na Regido do apoio financeiro para a implementa¢do da reforma da
Politica Comum das Pescas.

Este importante instrumento estratégico e financeiro prevé o co-financiamento das atividades
relacionadas com as pescas, prevendo também o apoio a atividades de prote¢do do ambiente
marinho e ao estimulo ao “crescimento azul” e ao emprego, ao abrigo da politica maritima integrada
da Unido Europeia, facilitando a coordenagdo transnacional e intersetorial.

1.2.4. Sintese das condicbes de base

Relevancia da atividade piscatdria na Regiao

Nos Acores, a atividade piscatdria tem grande tradicdo e um peso considerdavel em termos
econdémicos. Os Agores representam cerca de 10% do pescado portugués e 20% dos pescadores.

De salientar ainda o elevado valor comercial de algumas das espécies exploradas (designadamente o
goraz e o cherne).

Experiéncia em praticas de pesca “amigas da natureza” +

Nos Acores, mais de 90% do pescado descarregado em lota é produto de uma pesca artesanal
desenvolvida com respeito pelos valores naturais e pela preservagao dos recursos.

As técnicas de pesca (a linha) permitem algumas certificagdes ecoldgicas (ex.: Dolphin Safe, Friends of
the Sea), resultantes da realizagdo do projeto POPA - Programa de Observagdo para as Pescas dos
Acores. Com este projeto pretendeu-se que a industria atuneira dos Agores conseguisse aceder a
classificagao internacional “Dolphin Safe” para os seus produtos e derivados. O projeto foi também
relevante para a obtencdo de outro estatuto, o “Friend of the Sea” que certifica a pescaria nos Agores
como uma atividade sustentavel e amiga do ambiente.

Relevancia das conserveiras

‘

No setor conserveiro, existem algumas empresas de maior dimensdo (nomeadamente a COFACO),
com unidades produtivas bem equipadas e capacidade de comercializagdo para o mercado externo.

Existem outras conserveiras de menor dimens3o, como a Santa Catarina, Corretora ou Pescatum, que,
na globalidade, tém um impacto em termos de postos de trabalho.

-
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Relevancia internacional das atividades de Investigacao e Desenvolvimento e
do IMAR - DOP/UAc

A Universidade dos Acgores tem na Horta um importante Departamento e Centro de Investigacdo
(IMAR - DOP/UAc), que desenvolve trabalhos de reconhecida qualidade na tematica do mar. A
existéncia de uma unidade com estas caracteristicas, numa ilha da dimensdo do Faial, pode constituir
por si s6 um fator de desenvolvimento regional.

As atividades de I&D desenvolvidas no IMAR - DOP/UAc tém fomentado o aparecimento de um
conjunto interessante de start ups de base tecnoldgica ou intensivas em conhecimento.

Existéncia de rede regional de dreas marinhas protegidas

‘

A Rede Regional de Areas Protegidas da Regido Auténoma dos Agores inclui um conjunto alargado de
areas marinhas protegidas.

Dando sequéncia a esta classificagao, foi estruturado o Parque Marinho dos Agores que tem como
objetivo contribuir para assegurar a protecdo e a boa gestdo das areas marinhas protegidas por
razdes ambientais que se localizem nos mares dos Agores e cuja gestdo caiba aos 6rgaos de governo
proprio da Regido Autonoma dos Agores.

Importancia crescente das atividades maritimo-turisticas

O turismo nautico tem uma forte tradi¢gdo nos Agores, sendo que as suas marinas (e em particular a
marina da Horta) assumem um papel de relevo nas travessias atlanticas intercontinentais. Deste
modo, as atividades relacionadas com marinas e veleiros tém assumido alguma importancia, com
impactos em pequenas empresas de suporte e de reparagdo naval.

Nos ultimos anos, as atividades maritimo-turisticas tém vindo a assumir maior relevancia e
diversificagcdo (observacdo de cetaceos, mergulho, pesca desportiva, ...), envolvendo um volume de
negacios significativo e crescente.

No mesmo sentido, tem vindo a ser crescente o nimero de navios de cruzeiro que aporta nos Agores,
destacando-se neste caso o papel de Ponta Delgada, a partir de onde os turistas realizam diferentes
tipos de programas, maioritariamente em S. Miguel.

Setor das pescas atomizado

A frota pesqueira Acoriana (cerca de 700 barcos) é constituida maioritariamente por embarcagdes de
pequena dimensdo (comprimento fora-a-fora igual ou inferior a 9 m).

O tecido empresarial apresenta pequena dimensdo (o maior armador da Regido um nimero reduzido
de barcos).

-
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LimitagOes no setor das pescas

Apesar da vasta extensdo de mar, existem poucos bancos de pesca no mar dos Acgores, devido a
profundidade do mesmo. As condigGes oligotrdficas da regido, resultado da sua biogeografia, limitam
a disponibilidade de pescado. A uma elevada biodiversidade relativa, esta associada uma relativa
baixa produtividade, comparativamente com outras regides do Atlantico Norte.

Variagoes significativas na quantidade de peixe capturado

A variabilidade consideravel na quantidade de peixe capturado podera dificultar a realizagdo de
investimentos com viabilidade econémico-financeira a jusante, no processamento.

Limitagoes no potencial para aquacultura

A aquacultura representa ja cerca de 40% do total de peixe e marisco consumido a nivel mundial. A
aquacultura tem vindo a estagnar na Europa (ao contrario de outras regides, como os EUA e o
Oriente).

A generalidade dos especialistas considera que as condigdes do Mar dos Acores, profundo e com
periodos de forte agitacdo, merecem a realizagdo de atividades de IDi especificas para se poder aferir
do real potencial desta atividade na Regido.

1.2.5. Oportunidades relevantes

Tendo em vista os préximos passos do processo de desenvolvimento da Estratégia de Especializagdo
Inteligente da Regido Autonoma dos Acores, apresentam-se de seguida um conjunto de ideias
preliminares que podem auxiliar a reflexdao estratégica em torno da area tematica das Pescas e do
Mar.

A exploragao do potencial de novas formas de acrescentar valor aos produtos da pesca

O peixe fresco é cada vez mais considerado um produto de exceléncia, podendo atingir pregos
elevados em determinados mercados.

O peixe pescado nos Agores, algum do qual de espécies com elevada procura, e capturado com
recurso a técnicas sustentaveis certificadas, tem potencial para maior valorizagdo, sendo importante
estudar questdes como as novas técnicas de embalagem, novos canais de distribuicdo, novos
mercados, rastreabilidade do peixe.

Com limitagdes na capacidade da Regido aumentar o seu esforco de pesca, a valorizagao dos produtos
da pesca mostra-se fundamental para aumentar os rendimentos no setor. Deste modo, a investigacdo
de formas de acrescentar valor aos produtos do setor da pesca sera uma das areas a ser explorada no
ambito da definicdo da Estratégia de Especializacdo Inteligente dos Agores.

-
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A exploragao do potencial de novas areas relacionadas com o Mar

De entre as formas nao-tradicionais de valorizagdo do Mar dos Agores, é importante referir dominios
como a biotecnologia marinha (extragdo de compostos presentes em organismos marinhos para
utilizagdo em farmacos, cosméticos e outros produtos) e a exploragdo de recursos minerais do oceano
profundo.

A exploragdo do potencial destes dominios, do ponto de vista cientifico e comercial, devera ser
analisada no dmbito da definigdo da Estratégia de Especializagdo Inteligente dos Agores.

O reforgo do posicionamento dos Acores como “centro nevralgico” da investigacdo relacionada com

o Mar

E importante para o desenvolvimento de uma regido com as carateristicas dos Agores a presenca de
instituicGes de 1&D fortes, sendo interessante, no ambito do desenvolvimento da Estratégia de
Especializagdo Inteligente dos Agores, estudar o papel do IMAR - DOP/UAc e possiveis formas
adicionais de reforco da sua capacidade de investiga¢do e da sua visibilidade internacional.

A consolidagdo de um Cluster do Mar como base para explorar o potencial da Especializagido

Inteligente

Os clusters, assumidos como concentragdes de empresas e instituicdes interdependentes num
determinado setor, assumem-se como atores fundamentais nos processos de inovagdo e de
desenvolvimento econédmico.

Nos Acgores, a importancia das atividades econdmicas ligadas ao mar e a existéncia de um numero
alargado de atores regionais (embora alguns, nomeadamente os pescadores, se encontrem ainda
pouco organizados), sdo condi¢Ges de base importantes para a estruturacdo de um cluster regional na
area do Mar.

Verificando a adequagdo dos clusters como vetores da cooperagdo entre empresas e outras
entidades, como facilitadores da internacionalizagdo e como geradores de inovagao, a consolidagdo
de um cluster regional do Mar podera ser estruturante para o processo de Especializagdo Inteligente
da Regido.

A oportunidade da articulagdo do Mar com outras areas consideradas prioritarias, nomeadamente

com o Turismo

As atividades turisticas relacionadas com o Mar (observacdo de cetaceos, pesca desportiva,
mergulho, ...) tém sido uma forma crescente de aproveitamento deste recurso.

Importara, no ambito do processo de Especializagdo Inteligente, identificar a forma como a interagao
entre a area das Pescas e Mar e outras areas prioritarias podera ser utilizada no processo de inovagédo
e de diferenciagdo internacional.

-
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1.3. Turismo

Pelas suas carateristicas naturais diferenciadoras, o arquipélago dos Agores apresenta um potencial
elevado para a atividade turistica. Consequentemente, nos ultimos anos, o setor do turismo tem
vindo a ser considerado como uma Prioridade Estratégica para o desenvolvimento da economia
regional.

Contrariamente ao Continente, onde a oferta turistica mantém uma forte componente de sol e praia,
os Agores orientam a sua oferta para o turismo de natureza. Aqui, o mix de produtos turisticos dos
Acores tem vindo a alargar-se nos ultimos anos incluindo nautica de recreio, mergulho, observagdo de
cetdceos, pesca desportiva, geoturismo, observagdo de aves, entre outros.

Dados do Observatério Regional do Turismo dos A(;ores22 revelam um crescimento sustentado da
atividade turistica da Regido (verificado, por exemplo, no nimero de dormidas, ou no peso do
turismo na atividade econémica), que tem sido acompanhado pelo surgimento de novos servigos,
atividades e intervenientes.

Hoje em dia, é possivel verificar que, em redor da tematica do turismo, existe na Regido uma elevada
multiplicidade de atores envolvidos nas diferentes vertentes da hélice quadrupla do desenvolvimento
regional que importara mobilizar e articular no processo de Especializagao Inteligente.

Complementarmente, importara referir que o setor do turismo apresenta um elevado potencial de
articulagdo com as restantes areas em analise neste documento, nomeadamente as pescas e 0 mar e
a agricultura.

Esta seccdo apresenta uma sintese dos principais aspetos relacionados com a investigacdo e ensino na
area do turismo no Agores, os principais atores econdmicos e as politicas e programa com incidéncia
na Regido.

1.3.1. Investigacdo e desenvolvimento

Comparativamente com as restantes dreas consideradas neste documento, nomeadamente as Pescas
e Mar ou a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, o Turismo ndo conta com um departamento
especifico na Universidade dos Agores. No entanto, o trabalho e as solicitagdes da Universidade nesta
area tém vindo a ser crescentes, tendo levado a criagdo, no ano letivo 2013-2014 da Licenciatura em
Turismo e do Mestrado em Gestdo Internacional do Turismo, no seio do Departamento de Economia
e Gestao.

Relacionado com a atividade da Universidade, e no ambito das atividades de investigacdo e andlise
das realidades Acorianas no que concerne ao Turismo, destaca-se no panorama regional o
Observatorio do Turismo dos Agores:

22 . .
www.observatorioturismoacores.com

-
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Observatorio do Turismo dos Agores

O Observatério do Turismo dos Agores é uma associagdo privada, sem fins
lucrativos, cujos socios fundadores sdo a Regido Auténoma dos Acores, a
Associagdo de Turismo dos Agores e a Universidade dos Agores.

O Observatério tem por missdo “promover a analise, divulgacdo e o

acompanhamento da evolugdo da atividade turistica, de forma independente e

responsavel, garantindo a idoneidade da sua produgdo técnico-cientifica, de J
modo a contribuir para o desenvolvimento de um turismo sustentavel na

Regido Autonoma dos Agores”.

O Observatério do Turismo dos Agores engloba diferentes dreas de atuagdo onde se destaca:
- Monitorizagcdo e produgdo estatistica;
= Estudo e desenvolvimento de novo conhecimento;
- Comunicagdo e divulgagdo da informacao;
- Promocgdo da formagédo e qualificagdo profissional;
- Aconselhamento e orientagao.

www.observatorioturismoacores.com/

N3o se posicionando diretamente com um ator da area da 1&D, mas com um papel relevante na area
da formagdo e do estabelecimento de relagdes e ligagGes externas, destaca-se na realidade regional a
atividade que a Escola de Formacdo Turistica e Hoteleira tem vindo a desempenhar nos ultimos anos:

Escola de Formagao Turistica e Hoteleira

A Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira encontra-se em atividade desde 2002, sendo
fruto de uma iniciativa da Associagdo Agoriana de Formagao Turistica e Hoteleira (AAFTH) I I
constituida pelo Governo dos Acores, a Camara do Comércio e Industria de Ponta —J
Delgada e a SATA Air Acores.

Tem oferecido cursos de cozinha, pastelaria, restaurante, bar, recegdo, turismo, gestao
hoteleira e servigos de andares e quartos.

Merece referéncia a sua Unidade de Aplicagdo - o Restaurante/Lounge Anfiteatro - no qual decorrem as
aulas praticas e parte dos estagios.

A Escola tem um conjunto interessante de parcerias, destacando-se o grupo SATA, o grupo Bensaude e o
BANIF. Tem também ligagGes a nivel internacional, entre as quais se destacam a Universidade Johnson &
Wales e o College of Culinary Arts, em Providence, EUA.

www.efth.com.pt

-
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1.3.2. Economia

O setor do Turismo tem vindo a apresentar uma importancia crescente na economia Agoriana,
representando hoje em dia cerca de 10% do PIB regional.

Importa referir que, apesar de se verificarem flutuagdes anuais, é possivel identificar como principais
mercados emissores de turistas para os Acores os paises do Norte da Europa, onde se inclui a
Alemanha, o Reino Unido, a Dinamarca ou a Suécia.

Dentro do setor, destaca-se claramente os “Hotéis e Similares” que justificam praticamente 1/4 do
;. 23
volume de negdcios do setor™.

Apresentando alguns dos principais stakeholders regionais relacionados com o setor do turismo, é
incontornavel fazer referéncia a Bensaude Turismo. Sendo pioneira na area da hotelaria no
arquipélago (em particular através do Terra Nostra Garden Hotel nas Furnas e do Hotel Sdo Pedro em
Ponta Delgada), a Bensaude Turismo é hoje responsavel por cerca de % da oferta de alojamento nos
Acores.

Bensaude Turismo

O Grupo Bensaude é hoje em dia um dos principais atores da economia LD

Acoriana. O Grupo tem particular relevancia na drea do Turismo, BENSALIDY '

coordenando as suas atividades neste setor através da Bensaude
Turismo.

Hoje em dia a Bensaude Turismo gere uma cadeia hoteleira com 7 unidades, uma Agéncia de Viagens e um
Rent-a-car.

Também relacionado com a area do turismo, merecem referéncia os servigos prestados pelo Grupo
Bensaude na area do turismo de cruzeiros, seja nos servigos prestados aos turistas, seja na logistica
associada ao abastecimento dos navios.

www.bensaude.pt

Também o setor do transporte aéreo tem um peso significativo: numa regido ultraperiférica e insular,
o transporte aéreo tem uma relagcdo umbilical com a atividade turistica. Como principal operador a
atuar na Regido, a SATA merece um particular destaque.

# potencial Sectorial da Regido Auténoma dos Agores, Espirito Santo Research, 2009
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Grupo SATA
Com origens em 1941, na Sociedade Acgoriana de Estudos Aéreos, a SATA
assume como lema “Trazer a cada dia, o mundo aos Agores e levar os Agores

ao resto do Mundo”. Sata

O Grupo SATA é composto por 5 empresas que atuam no ramo do transporte

aéreo de passageiros e carga. Operando no mercado nacional e internacional,

a empresa detém: duas transportadoras aéreas (SATA Internacional e SATA Air

Acores); dois operadores turisticos, um no Canada (SATA Express) e outro nos Estados Unidos (Azores
Express) e uma entidade gestora dos aerédromos do arquipélago dos Agores.

Nos ultimos anos, e no sentido de se adaptar as tendéncias do setor, a empresa tem adotado medidas
relacionadas com a reducdo e flexibilizacdo da estrutura da empresa e a utilizacdo de tecnologia mais
adequada a melhoria do sistema de gestdo.

www.sata.pt

Sendo o setor do turismo, em particular a restauragdo, bastante disperso e atomizado na realidade
regional Acoriana, o destaque aqui apresentado ird para a associacdo representativa do setor AHRESP,
gue conta com representagao a nivel regional:

Associacao da Hotelaria, Restauracdo e Similares de Portugal — Agores

A AHRESP é uma instituicdo de utilidade publica, nascida em 1896, com cerca de
25.000 associados a nivel nacional e que representa todo o Setor da Hotelaria,
Restauragdo e Bebidas.

A sua dimensdo, representatividade e conhecimento do mercado permitem-lhe

prestar um conjunto alargado de apoio aos seus associados, assim como
desenvolver, ela prépria, um conjunto de projetos e iniciativas de interesse para os
setores que representa.

www.ahresp.com

Associagao Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo — Agores

A APAVT representa as Agéncias de Viagens e Turismo portuguesas, contando

)

como associados diferentes empresas relacionadas com o setor (sobretudo
agéncias de viagem, mas também companhias de aviagdo, rent-a-car, a avt
organismos oficiais de turismo, entre outros).

Os Agores conseguiram recentemente a atribuicdo do titulo de “Destino

Preferido” da APAVT. A atribuicdo deste titulo estara associada uma série de

acoes destinadas, sobretudo, a contribuir para a promogao turistica dos Agores. Assim, ao abrigo de um
acordo celebrado com a Secretaria Regional do Turismo e da Economia, a Associagdo passa a integrar em
toda a sua comunicagdo o logotipo “Agores: Destino Preferido APAVT” estando também a ser planeadas
outras agdes, nomeadamente nos dominios da promogdo e da formagdo.

www.apavtnet.pt

-
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De forma complementar, e tendo em consideragdo o estatuto atribuido aos Agores de “Destino
preferido” do ano 2013”, merece atengdo a Associagdo Portuguesa das Agéncias de Viagens e Turismo.

1.3.3. Governo

Nos ultimos anos, o setor do turismo tem vindo a ser considerado como uma Prioridade Estratégica
para o desenvolvimento da economia regional.

Neste ambito, merece um particular destaque o documento de referéncia Plano de Ordenamento
Turistico da Regido Auténoma dos Acores (POTRAA), de 2008, um plano setorial de ambito regional
gue mostrou um instrumento de gestdo com forte incidéncia territorial, procurando conjugar a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental no setor do turismo nos Agores.

De entre as iniciativas levadas a cabo nos ultimos anos, podem ser enumeradas as direcionadas para
as questdes das acessibilidades, da promocgao institucional do destino, do desenvolvimento do
turismo sustentavel, da formacdo profissional, de infraestruturacdo, ou de incentivos financeiros ao
investimento.

Espelhando a relevancia do Turismo como designio regional, o Governo Regional apresenta na sua
estrutura organica uma diregao regional especificamente orientada para este setor.

Direcao Regional do Turismo

A Diregdao Regional do Turismo dos Agores encontra-se integrada na Secretaria Regional do Turismo e
Transportes.

Trata-se do 6rgdo responsavel pela execugdo da politica regional na area do turismo. Inclui-se aqui o estudo,
coordenagdo, promogdo, execucao e fiscalizagdo no ambito da politica de turismo, sobretudo no que diz
respeito ao aproveitamento dos recursos turisticos, a gestdo e financiamento da oferta e a promogdo
turistica do Arquipélago.

Entre as suas competéncias encontram-se:
= Fomentar o aproveitamento e a preservagao dos recursos turisticos da Regido;
- Promover ou apoiar as a¢oes desencadeadas no ambito da oferta turistica regional;

- Coordenar e supervisionar o funcionamento e as atividades desenvolvidas pelas delegagdes e
postos de turismo.

www.azores.gov.pt/

Como elemento de articulagdo entre o governo e os agentes econdmicos, e com particular peso na
promogao do destino Agores, foi criada a Associagdo de Turismo dos Agores:

-
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Associagao Turismo dos Acores

A Associagdo Turismo dos Agores - Convention & Visitors Bureau (ATA) é

Com o estabelecimento de parcerias entre o setor publico e o setor privado, e em conjunto com a Diregao

uma associagdo de direito privado, sem fins lucrativos, e conta, entre os
seus socios, com a representagdo da maioria dos agentes econdmicos do

setor no Arquipélago.

Regional do Turismo dos Acgores, esta associagdo é a entidade responsavel pela elaboragdo, apresentagdo e
execucdo do Plano Regional de Promogdo Turistica dos Agores. Conjuntamente com a Diregdo Regional do
Turismo dos Agores, a ATA promove o destino turistico Agores nos mercados nacional e internacional.

WWW.Visitazores.com

Com particular peso nas ilhas do Grupo Central e Ocidental, e numa perspetiva de
complementaridade com a Associacdo de Turismo dos Acgores, destaca-se também a Associagdo
Regional de Turismo.

Associacao Regional de Turismo — Turismo dos Acores (ART)

A Associagdo Regional de Turismo — Turismo dos Agores (ART) é uma instituicdo de
direito privado sem fins lucrativos. Sdo associados da ART, a Camara de Comércio de
Angra do Heroismo (CCAH), Camara do Comércio e Industria da Horta (CCIH), e um
conjunto alargado de Camaras Municipais, sobretudo do Grupo Central e Ocidental.

A ART realiza um conjunto de atividades e projetos orientados para objetivos como
a organizagdo da oferta turistica ou a atragdo de novos segmentos.

pt.artazores.com

No ambito das atividades da ART sdo de mencionar os projetos financiados pelo Programa
Operacional de Cooperacdo Transnacional Madeira-Acores-Candrias, no ambito da cooperagdo
territorial europeia.

Tabela 7. Projetos relacionados com o Turismo financiados pelo MAC 2007-2013, com participantes dos

Acores.

Acrénimo Designagao Parceiro

VERTE-BRATUR Estruturacdo de destinos Associagdo Regional de 434.945
turisticos Turismo dos Agores

MACA-ROAVES O turismo ornitolégico na Associagao Regional de 89.524
Macaronésia. Turismo dos Agores

MAC-EXPERI-ENCE  Experiéncia Turistica na Associagdo Regional de 264.840
Macaronésia Turismo dos Agores

Fonte: Programa MAC 2007-2013

-
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1.3.4. Sintese das condicées de base

Importancia crescente do setor do turismo na economia regional

O setor do turismo tem vindo a revelar uma importancia crescente a nivel regional. O nimero de
hotéis tem vindo a crescer continuadamente ha varios anos e esse crescimento tem vindo a ser
acompanhado pelo nimero de turistas.

Para além do setor da hotelaria e da restauragdo, este crescimento tem motivado o surgimento de
novas empresas de apoio a atividade turistica.

Diversidade de recursos de suporte a atividade turistica

‘

As condi¢es naturais dos Agores, associadas a riqueza do seu patriménio natural e cultural fazem
com que seja um destino turistico com elevado potencial de diferenciagcdo a nivel internacional.

Estas condigdes naturais tém-se assumido como a base para o alargamento da oferta turistica nos
ultimos anos, com atividades ligadas ao mar (observagdo de cetaceos, pesca desportiva, nautica de
recreio, mergulho,...), a atividade vulcanoldgica das diferentes ilhas, passeios pedestres, entre outras.

Crescente visibilidade externa

‘

Os Acores tém vindo a conseguir recentemente um conjunto alargado de distingdes e recomendacgdes
na drea do turismo a nivel internacional.

Pode-se referir a selegdo como um dos 9 melhores destinos do mundo pela revista norte-americana
Family Travel, a escolha de Santa Maria pelo jornal The Guardian como um dos melhores destinos
mundiais em 2013, a selecdo como um dos melhores 25 destinos do mundo pela maior editora
mundial de guia turisticos em lingua inglesa, Fodor’s 2013 Go List, entre outros.

Existéncia de ensino profissional e superior na area do turismo na Regiao

Apesar de recentes, a Regido conta com cursos de ensino superior na area do turismo, ministrados
pelo Departamento de Economia e Gestdo da Universidade, bem como cursos de ensino profissional,
a cargo da Escola de Formagdo Turistica e Hoteleira, que permitirdo, a prazo, qualificar os recursos
humanos na drea do turismo na Regido.

Complementarmente, merece referéncia a existéncia do Observatoério do Turismo dos Agores que se
assume como elemento relevante para promover a analise, divulgacdo e o acompanhamento da
evolugdo da atividade turistica.

Lacunas ao nivel da qualificagdo profissional -

Os cursos de formagdo anteriormente referidos, sdo ainda relativamente recentes, sendo recorrente
que os empresarios do setor demonstrem insatisfacdo quanto a formagdo dos seus recursos
humanos, em diferentes tipos de atividade.

-
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Dispersao e atomizagao do setor

Com a clara excegdo do Grupo Bensaude, o setor do turismo nos Agores é marcado por uma elevada
dispersdo. Na hotelaria é significativa a auséncia de grandes cadeias nacionais e internacionais, que
seriam veiculos particularmente relevantes na afirmagao externa da Regido.

Além disso, a dispersdo entre ilhas manifesta-se como um entrave ao ganho de escala do tecido
empresarial, dificultando uma gestdo conjunta e integrada da oferta.

Dependéncia do transporte aéreo

A insularidade e a distancia dos Agores aos EUA e a Europa fazem com que o setor do turismo esteja
particularmente dependente do transporte aéreo.

Nos Acores, a concentragdo do transporte aéreo fundamentalmente na SATA e na TAP é apontada
como um constrangimento a expansdao do Turismo. Este constrangimento relaciona-se em particular
com as tarifas aplicadas e com a auséncia destas empresas nalguns mercados considerados como
prioritarios para o turismo na Regido.

1.3.5. Oportunidades relevantes

Por fim, tendo em vista os préximos passos do processo de desenvolvimento da Estratégia de
Especializacdo Inteligente da Regido Auténoma dos Acores, é apresentado em seguida um conjunto
de contributos considerados relevantes, orientados para a promocdo da reflexdo estratégica em
torno da area temética do Turismo.

A consolidacdao de um Cluster do Turismo como base para explorar o potencial da Especializagao

Inteligente

Os clusters, assumidos como concentragcdes de empresas e instituicdes interdependentes num
determinado setor, assumem-se como atores fundamentais nos processos de inovagdo e de
desenvolvimento econédmico.

Nos Acores, a existéncia de um numero alargado de atores regionais na area do turismo, envolvendo
uma grande diversidade de tipologias podera ser uma condi¢do de base para a estruturagdo de um
cluster regional de turismo.

Verificando a adequagdo dos clusters como vetores da cooperagdo entre empresas, como
facilitadores da internacionalizacdo e como geradores de inovagdo, a consolidacdo de um cluster
regional de turismo podera ser estruturante para o processo de Especializagdo Inteligente da Regido.

-
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A exploragao do potencial da Aplicagdo das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo no Turismo

As Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TIC) assumem um papel cada vez mais importante na
estruturagdo e oferta turistica, bem como na monitorizagdo das estratégias implementadas.

Em diferentes regides europeias, a interagdo entre os setores das TIC e do Turismo é vista como uma
oportunidade indutora da inovagdao, com potencial de diferenciagdo. A utilizacdo de novas
ferramentas de gestdo ou a exploragdo das redes sociais e da web 2.0 sdo areas particularmente
relevantes.

A exploragdo deste potencial de aplicagdo das TIC no setor do turismo serd uma das dareas a ser
explorada no ambito da definicao da Estratégia de Especializagdo Inteligente dos Agores.

A necessidade de segmentagdo e a identificagdo dos mercados e dos canais mais adequados

O “mix” de segmentos de turistas que visita os Agores é bastante diversificado e complexo.

Existe a necessidade premente de ter um conhecimento aprofundado dos segmentos de mercado
alvo, no sentido de orientar de forma mais adequada a oferta turistica e os investimentos na sua
comunicagao.

Este conhecimento podera ser orientado para a definicdo da oferta de valor adequada, a exploragdo
de novos mercados, a identificagdo de canais de comunicagdo inovadores e de estratégias
diferenciadas.

A oportunidade da articulagdo do Turismo com outras areas consideradas prioritarias (Pescas e

Mar, Agricultura e Agroindustrias, ...)

Considerando o posicionamento dos Acores na area do Turismo de Natureza e do Turismo
Sustentdvel, as atividades turisticas realizadas no Arquipélago tém uma forte articulagdo com as
restantes dreas consideradas para a analise tematica no ambito do processo de desenvolvimento da
RIS3 Agores, designadamente as Pescas e Mar e a Agricultura, Pecudria e Agroindustria.

No mar é possivel identificar facilmente a pesca desportiva, o mergulho ou a observac¢do de cetaceos,
enquanto na Agricultura, Pecudria e Agroindustria, se encontram atividades como o hiking e o
trekking, ou as visitas as plantagdes de cha ou estufas de ananases.

Importara, no ambito do processo de Especializagdo Inteligente, identificar a forma como estas
interacOes entre dareas poderdo ser utilizadas no processo de inovacdo e de diferenciagido
internacional.

I 'A;ores 37



Estratégia de Investigacdo e Inovagao para a Especializacdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

1.4. Outros centros de competéncia regionais

No sentido de tornar o processo de desenvolvimento da RIS3 Acores mais abrangente e de mobilizar
0s principais ativos regionais para a estratégia, considerou-se pertinente alargar a analise realizada a
outras entidades de relevo na realidade Agoriana, mesmo que ndo diretamente relacionadas com as
trés dreas tematicas prioritarias anteriormente apresentadas.

Assim, a analise apresentada nesta sec¢do focou-se nos centros de investigacdo reconhecidos
externamente, nas infraestruturas tecnoldgicas, nas empresas com capacidade de I&D a nivel regional,
entre outros.

Deste modo, foi possivel incluir na RIS3 Agores um conjunto de dareas tematicas em que a Regido
apresenta elementos diferenciadores a escala internacional, como a biotecnologia, a vulcanologia e
riscos geoldgicos, as energias, ou a monitorizacdo espacial, permitindo o enriquecimento da
estratégia e dos subsequentes projetos-piloto propostos.

Centro de Vulcanologia e Avaliagdao de Riscos Geoldgicos (CVARG) da
Universidade dos Agores

O Centro de Vulcanologia e Avaliagdo de Riscos Geoldgicos (CVARG) da
Universidade dos Acores é uma unidade pluridisciplinar de investigacdo,
sendo um dos dois centros de investigacdo da Universidade classificado
como “Excelente” pela FCT e o Unico centro de investigagdo do pais com
atividade na drea da Vulcanologia.

As atividades do CVARG desenrolam-se em torno da prevengdo e da previsdo de desastres, catastrofes e
calamidades naturais, privilegiando a cooperagdo técnica e cientifica, nacional e internacional, no dominio
da Vulcanologia e dos fendmenos associados, incluindo erupgdes vulcanicas, sismos, explosdes de vapor,
emanagdes gasosas, poluicdo atmosférica e contaminagdo de aquiferos, movimentos de massa, inundagdes,
cheias e tsunamis, entre outros.

O Centro tem fortes ligagdes com outros grupos de investigagcao europeus, principalmente italianos, mas
também de Franga, Islandia, Espanha, entre outros, participando em diversos projetos europeus de
investigagao.

De referir que o CVARG é associado do CIVISA, uma entidade criada em 2008, sob a forma de associagdo
sem fins lucrativos, e que tem ainda como associada a Regido Auténoma dos Acores (representada pelo
Servico Regional de Protecdo Civil e Bombeiros dos Agores). O CIVISA monitoriza e avalia os perigos
geoldgicos na Regido, assessorando técnica e cientificamente as autoridades regionais e locais de Protegdo
Civil, procurando assim mitigar os riscos que possam colocar em causa a seguranga de pessoas e bens.

Www.cvarg.azores.gov.pt
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Estacbes do Sistema Internacional de Monitorizagdao (IMS) da
Comissao Preparatéria da Organizagao do Tratado sobre a Proibigao
Total de Ensaios Nucleares (CTBTO)

Os Acores tém trés estagOes integradas no Sistema Internacional de
Monitorizagdo (IMS) da CTBTO: a estagdo de infrassons na Ilha Graciosa,
a estagdo hidroacustica da ilha das Flores e a estagdo de radionuclideos

em Ponta Delgada.

A estacdo de infrassons na llha Graciosa, que deteta as ondas acusticas

com frequéncias ndo detetdveis pelo ouvido humano, permite a monitorizagdo e detegdo de ensaios
nucleares, bem como grandes acidentes em instalagdes quimicas e langamentos de foguetdes. As estagdes
de infrassons sdao também importantes no estudo da atividade vulcanica e sismica, e de fendmenos
atmosféricos e de aquecimento global. A entidade responsavel pela manutengdo e operagdo desta
infraestrutura é o Centro de Vulcanologia e Avaliagdo de Riscos Geolégicos da Universidade dos Agores
(CVARG).

Estacao terrestre da Agéncia Espacial Europeia (ESA)

A Estagdo Terrestre da ESA, instalada na llha de Santa Maria em 2008,

_—=
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recebe dados de telemetria de lancadores e ajuda a determinar a sua
trajetéria exata. Esta Estagdo suporta também uma das maiores
contribuigdes da ESA para a Estagdo Espacial Internacional (ISS). A
estacdo de Santa Maria serd uma das primeiras estagdes da rede de

estacGes ESTRACK com a capacidade de fazer rastreio de langadores.

Em 2013, teve a inicio a instalagdo de uma estagdo do projeto europeu Galileo (sistema de navegagdo por
satélite), que visa competir diretamente com o conhecido GPS, na ilha de Santa Maria. Esta estagdo GSS
(Galileo Sensor Station) é um exemplo da captagdo de importantes investimentos para os Agores,
permitindo projetar a Regido na area tecnoldgica.

Instituto de Inovagdo Tecnolégica dos Agores (INOVA)

O INOVA foi criado em 1988, com o objetivo de potenciar o IN/CDVA
desenvolvimento tecnoldgico, a transferéncia de tecnologia, a prestacdo &2

ST BE INOVADRO TECHOLAG LA D28 ACORES

de servigos especializados e de qualidade de apoio a industria regional e
promovendo a investigagdo aplicada.

Constituido como associagdo sem fins lucrativos, o INOVA apresenta um
leque alargado de associados, onde se inclui a Universidade dos Agores, o Governo Regional, o IAPMEI, a
Camara de Comércio e Industria dos Agores e diferentes empresas privadas.

Hoje em dia, o INOVA assume-se como uma infraestrutura tecnoldgica de referéncia no contexto regional,
disponibilizando um conjunto de laboratérios diversificado e prestando servigos em dreas como o ambiente,
a metrologia, ou as analises quimicas e microbioldgicas.

www.inovacores.pt

-
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Nonagon, Parque Tecnoldgico de Sao Miguel

O Nonagon sera o Parque Tecnoldgico de S. Miguel, localizado em

Lagoa. nonRcon

PAROUE 0E DENCRE

Este Parque, ainda em fase de construgdo, pretende ser o primeiro
Parque Tecnoldgico da Regido Auténoma dos Agores a funcionar
em moldes conformes as normas internacionais para a operagao
de Parques Tecnoldgicos, estabelecidas pela International Association of Science Parks (IASP).

Assim, o Nonagon prevé a existéncia de estruturas destinadas a facilitar a criagdo e o crescimento de
empresas baseadas na inovagdo, através da incubagdo e processos de spin-off, oferecendo ainda outros
servigos de valor acrescentado, bem como espacos e apoios de elevada qualidade.

Esta prevista a instalagdo no Parque de um Centro de Inteligéncia Competitiva, orientado para o estimulo e
geragao de novas ideias relevantes para a economia Agoriana.

Grupo Eda

O Grupo EDA — Eletricidade dos Agores, SA. integra um conjunto de
empresas relacionadas com o setor da energia, sendo de referir a EDA,
responsavel pela producdo de energia elétrica vinculada ao servigo
publico de origem termoelétrica, com base em combustiveis fosseis, e a
EDA Renovaveis, que tem como objetivo o aproveitamento de recursos DA
renovaveis, designadamente de recursos hidricos, edlicos, geotérmicos,

solares, residuos e outros para a produgdo de eletricidade ou outros
fins.

A produgdo de energia elétrica a partir de fontes renovaveis assume grande relevancia nos Agores,
representando atualmente mais de 30% do consumo total de energia elétrica do arquipélago, sendo
intengdo do Grupo EDA que este valor atinja os 50% nos préximos anos. As fontes de energia renovdvel com
representatividade na Regido sdo a geotermia (explorada ja em S. Miguel e em fase avangcada de
implementagdo na Terceira) e a edlica (em funcionamento na maioria das ilhas do arquipélago).

De referir ainda que o Grupo integra a Globaleda, empresa que tem como objetivo a concegdo, estudo e
acompanhamento de projetos nas dreas de telecomunicagbes e sistemas de informagdo e a industria e
comércio de bens e tecnologias militares.

www.eda.pt
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Instituto de Biotecnologia e Biomedicina dos Agores (IBBA)

O IBBA é uma associagdo de direito privado, sem fins lucrativos, que tem
como associados fundadores o Governo Regional do Agores, o Fundo
Regional da Ciéncia e Tecnologia, as Entidades Publicas Empresariais
“Hospital do Divino Espirito Santo de Ponta Delgada, E.P.E.” e “Hospital
do Santo Espirito de Angra do Heroismo, E.P.E.” e a Universidade dos

Agores. .

Criado em 2008, tendo ficado instalado nas instalacdes universitarias

da Terra Chd, em Angra do Heroismo, o IBBA assume como objetivo o

exercicio e a promocdo da investigacdo cientifica e tecnoldgica nas areas

da Biotecnologia e Biomedicina nos Agores, com o intuito de contribuir para a produgao de conhecimento e
para o desenvolvimento econémico da Regido, potenciando as politicas publicas regionais, incluindo a
dinamizagdo do sector privado empresarial e a prestacdo de servigos publicos.

O IBBA passa presentemente por um periodo de indefinicdo, sendo que a implementagdo da sua estratégia
foi suspensa em 2011.

www.ibba.pt
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2. ESTRATEGIA

A proposta de Estratégia de Investigacdo e Inovagdo para a Especializagdo Inteligente da Regido
Autonoma dos Agores pressupGe a concretizagdo de diferentes niveis de definicdo. Deste modo, para
cada area tematica abordada foram trabalhados os niveis da Visdo, das Prioridades Estratégicas e das
Tipologias de Atuagao.

Prioridades Estratégicas

Tipologias de Atuacao

Figura 1. Niveis de definicao da estratégia.

A Visdo é considerada o fio condutor de toda a estratégia de desenvolvimento proposta. Corresponde,
na pratica, ao cendrio que se pretende alcangar a médio-longo prazo. Devera ser expressa de forma
simples e clara, para que possa ser facilmente interiorizada pelos atores envolvidos, facilitando a sua
mobilizacdo em torno da estratégia definida.

Enquadradas pela Visdo, sdo propostas as Prioridades Estratégicas. Estas Prioridades Estratégicas sao
fundamentais num processo de Especializacdo Inteligente. Sdo elas que irdo materializar a necessaria
realizagdo de escolhas inerente a Especializagdo Inteligente e que deverdo encaminhar os recursos
para as areas com um impacto potencialmente mais elevado na economia regional. A selecdo destas
Prioridades considerou aspetos como a existéncia de recursos ou competéncias especificas da Regido,
a existéncia de massa critica e entidades relevantes, as necessidades estruturantes regionais, o
potencial de diferenciagdo face ao exterior, entre outros.

Da definicdo destas Prioridades Estratégicas decorre a explicitagdo de varios corolarios,
correspondentes a especificacdo das Tipologias de Atuagdo. Estas Tipologias de Atuacdo deverdo
orientar para a acdo, fazendo transparecer aspetos relevantes para a materializacdo da RIS3 Acores.
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2.1. Agricultura, Pecuaria e Agroindistria

Conforme foi referido, a Visdo corresponde na pratica ao cenario prospetivo que se pretende alcangar.
Constitui o quadro de referéncia estratégico que permite orientar a elaboragdo dos niveis de
definicdo estratégica subsequentes e onde se devem integrar as iniciativas definidas no ambito da
Estratégia de Especializagdao Inteligente. O préprio processo de definigdo da Visdo permite recolher
pistas sobre o caminho a percorrer e motivar reflexdes em torno da estratégia a adotar.

Deste modo, a Visdo proposta no ambito da RIS3 para a drea da Agricultura, Pecudria e Agroindustria
é a seguinte:

Em 2020, a Regidao Autdnoma dos Agores tera um cluster competitivo na area da Agricultura, Pecudria
e Agroindustria, capaz de produzir, transformar e comercializar produtos diversificados, que deem
uma resposta abrangente as necessidades do mercado regional e tenham um posicionamento
diferenciado a nivel internacional, garantindo a adogdo de praticas de sustentabilidade ambiental de
exceléncia.

De salientar que se pretendeu deliberadamente que a Visao fornecesse pistas sobre o caminho a
percorrer, provocando algumas reflexdes sobre a estratégia adotada. Deste modo, é possivel isolar os
seguintes elementos constitutivos da Visdo:

“Em 2020...”: O horizonte temporal para esta estratégia esta explicitamente definido, sendo
coincidente com o final do préximo quadro comunitario de apoio;

- “..a Regido Autéonoma dos Agores terd um cluster competitivo na area da Agricultura,
Pecuaria e Agroindustria...”: O conceito de cluster, relacionado com concentracdes de
empresas e instituicdes interdependentes num determinado setor, assume-se como
particularmente relevante nos processos de inova¢do e de desenvolvimento econémico. A
sua consolidagdo na realidade Agoriana facilitard a exploragdo do potencial da Especializagao
Inteligente;

- “..capaz de produzir, transformar e comercializar produtos diversificados ...”: Considerou-
se como relevante e como parte integrante da Estratégia de Especializagdo Inteligente
abordar de forma consistente a necessidade de diversificagdo da produgdo agricola na
Regido Autonoma dos Acores aplicando, quando adequado, novos conhecimentos na area da
biotecnologia;

- “..que deem uma resposta abrangente as necessidades do mercado regional ...”: Neste
caso, e considerando o contexto dos custos de transporte e de produc¢des de pequena escala,
esta produgdo serda maioritariamente orientada para as necessidades do mercado local e
para a diminuicdo da dependéncia da Regido relativamente ao exterior na area alimentar;

- “..e tenham um posicionamento diferenciado a nivel internacional ...”: Esta expressao
relaciona-se diretamente com a internacionalizagdo das empresas e com a necessidade de
conseguir um novo posicionamento para alguns produtos Acgorianos que, pela sua qualidade

e singularidade, poderdo ser orientados para mercados de nicho, a escala global;
-
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- “..garantindo a adogcdo de praticas de sustentabilidade ambiental de exceléncia.”: A
questdo da sustentabilidade ambiental deverd ser transversal as estratégias de
desenvolvimento adotadas nos Agores, abrangendo-se aqui diferentes tematicas que
poderdo incluir o patriménio natural, a prote¢do dos ecossistemas, os servigos ambientais e
gestdo eficiente, a adaptagdo as alteragdes climaticas, a prevencgdo e resposta aos riscos, a
exploragdo das energias renovaveis e da eficiéncia energética, entre outras.

Enquadradas pela Visdo, as Prioridades Estratégicas irdo encaminhar para a necessdria realizagdo de
escolhas inerente a Especializacdo Inteligente. Estas prioridades deverdo encontrar-se enquadradas
pela Visdo definida e encaminhar para a agao, seja através da resposta as necessidades estruturantes
regionais, do explorar do potencial de diferenciacdo face ao exterior, da antecipa¢do de possiveis
riscos, entre outros. Assim, no ambito da RIS3 Agores, no que se relaciona com a Agricultura, Pecudria
e Agroindustria foram definidas as seguintes Prioridades Estratégicas (Figura 2).

AGR3. Fomento das relagoes
colaborativas e promogao de
atividades inovadoras
relacionadas com a Agricultura,
Pecuaria e Agroindustria

AGR1. Promogao da
diversificagao e da AGR2. Diferenciacdo e

sustentabilidade dos sistemas valorizacao dos produtos
de produgao

Figura 2. Prioridades Estratégicas na area tematica da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria.

AGR1. Promogao da diversificagcdao e da sustentabilidade dos sistemas de produgao

Na comunicagdo “As regides ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um crescimento

”

. . . . . 24, N - .
inteligente, sustentavel e inclusivo™™”, no que concerne a agricultura e desenvolvimento rural, a
Comissdao Europeia reconhece a necessidade de apoiar as melhorias de competitividade, a
diversificacdo das atividades nas areas rurais, a gestdo sustentavel dos recursos naturais e o

desenvolvimento equilibrado nas zonas rurais”.

Consistindo num dos pilares da estratégia Europa 2020 (sendo os outros dois o crescimento inclusivo
e o crescimento inteligente), a sustentabilidade é vista como fundamental para o desenvolvimento
dos Acores, tendo fortes implicagcdes com diferentes areas do desenvolvimento da Regido.

Considerando a area tematica em questdo, constata-se que nos Agores as atividades da Agricultura,
Pecuaria e Agroindustria apresentam uma forte relagdo com o equilibrio ecoldgico, a biodiversidade e

** Comunicacdo da Comiss3o: As regides ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um crescimento inteligente,
sustentavel e inclusivo, Comissdo Europeia, Junho de 2012

-
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a ocupacao do territdrio que importa ter em consideragdo no ambito da Estratégia de Especializagdo
Inteligente.

Deste modo, considerou-se relevante incorporar na RIS3 Acores atuagbes relacionadas com a
promocgao da eficiéncia ambiental nos sistemas de produgdo. Neste caso, trata-se de uma orientagdo
bastante abrangente, podendo integrar aspetos relacionados com a investigacdo e a disseminagdo de
boas praticas em areas como a redugdo da produgdo de residuos ou da utilizagdo de fertilizantes
azotados, a minimizagdo do uso da agua nas exploragdes, o aumento da eficiéncia energética nas
instalacGes de processamento, entre outros.

Para além dos ganhos econdmicos diretamente associados ao sucesso destas a¢des, importara referir
0 seu impacto na redugdo de emissdes, contribuindo positivamente para a mitigacdo das alteracdes
climaticas e para o cumprimento das metas do Protocolo de Quioto.

Muito relacionada com a tematica da sustentabilidade, mostrou-se pertinente abordar a tematica da
diferenciagdo da produgdo. Apesar de um histérico associado a diferentes monoculturas (laranja,
tabaco, pastagem) existe uma consciencializagdo cada vez maior dos riscos associados, seja em
termos ambientais, de riscos bioldgicos (pragas) e da perda de biodiversidade, seja em termos
econdmicos e de exposicdo a flutuagdo de precos.

Assim sendo, considerou-se relevante no ambito da RIS3 Acores associar esta necessidade de
diversificagdo com a diminuicdo dos custos da ultraperificidade. Atendendo a sua condi¢do de Regido
Ultraperiférica, os Agores apresentam condicionantes associadas a escassez de matérias-primas locais
e aos custos de transporte, de distribuicdo e de aprovisionamento, que tém impactos significativos ao
nivel da sua capacidade de produgdo e de comercializagdo. Importa por isso concentrar os esforgos
regionais de investigacdo e de inovagdo na diminuicdo dos referidos custos. Este objetivo podera ser
conseguido através da exploragao do potencial de novas culturas, adaptadas as condi¢gdes Agorianas e
novas aplicagbes para as culturas tradicionais, que permitam a reduc¢do da necessidade regionais de
importacdo de matérias-primas (ex. ragdes) ou de produtos finais (ex. hortofruticolas). Deste modo, é
possivel atuar paralelamente ao nivel da sustentabilidade econdmica e do aumento do potencial
econdmico das produgdes.

Por fim, merece referéncia que, aproveitando as condi¢des dos Acores como “Laboratério Natural”®,
e as competéncias instaladas na Regido em dreas relevantes como a biotecnologia, importara
desenvolver atividades tendentes a que a inovac¢do decorrente das atividades anteriormente referidas
seja indutora do surgimento de novos eco-produtos ou eco-servigos com valor econémico, integraveis
em cadeias de valor internacionais.

Tendo em conta esta Prioridade Estratégica, as principais linhas de orientagdo a nivel nacional e
internacional e os elementos recolhidos no ambito do trabalho de diagndstico, que permitiram a
caraterizagdo da realidade regional, é possivel apresentar as seguintes Tipologias de Atuacdo:

- Identificar e promover sistemas de produgdo inovadores que contribuam para a eficiéncia
ambiental e para a preservagao da biodiversidade;

2! . aps e . . . .
> As regibes ultraperiféricas europeias no mercado tnico, Michel Barnier, 2011
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- Explorar o potencial de utilizagdo de recursos regionais que permitam substituir as
importagdes para a Regido;

- Identificar novos eco-produtos ou eco-servigos, integraveis em cadeias de valor
internacionais.

AGR2. Diferenciacao e valorizagao dos produtos

Na referida comunicagdo “As regiGes ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo”?°, a Comissdo Europeia reflete que, no que concerne
a agricultura e desenvolvimento rural, “a produgdo e o emprego... s6 podem ser reforgcados através da
diferenciacdo dos produtos e da especializa¢do da produgdo”.

Tendo em conta a qualidade e singularidade de alguns dos produtos Agorianos, a referida
“diferenciacdo dos produtos” e a “especializacdo da produgdo” devera considerar a sua valorizagdo e
o desenvolvimento de atividades que permitam o acesso a novos mercados.

Assim, numa primeira fase, no ambito da RIS3 Acgores, importara desenvolver esforcos que permitam
demonstrar as propriedades exclusivas desses produtos Agorianos, que possam ser potenciadores da
diferencia¢do internacional, nomeadamente em areas consideradas relevantes pelos consumidores a
nivel global, como a area da saude / nutracéutica.

Nesta tematica assume relevancia a area da biotecnologia, particularmente pertinente na procura de
produtos e técnicas de produgdo inovadores tanto na agricultura como na agroindustria. O Centro de
Biotecnologia dos Agores, que tem como principais linhas de investigacdo a Biotecnologia Vegetal,
Animal, Alimentar e Ambiental, poderd seguramente desempenhar um papel relevante no
desenvolvimento de atividades de investigagcdo com especial aplicabilidade na Regido.

A partida, e atendendo a reduzida escala das producdes, estes produtos deverdo ser orientados para
mercados de nicho, a escala global, maximizando as mais-valias para a Regido. No entanto, o acesso a
esses nichos implicaréa o desenvolvimento integrado de esforgos em dareas como a garantia da
gualidade dos produtos, da seguranca alimentar, ou a sua rastreabilidade do produtor ao consumidor
final.

Importara que estes esforcos sejam acompanhados por atividades de vigilancia estratégica que
permitam identificar e acompanhar os mercados de interesse relevante (e os segmentos dentro
desses mercados) e os canais de distribuicdo mais adequados para os produtos Agorianos, atendendo
a sua singularidade e a sua escala de produgao.

Ainda relacionado com o acesso aos mercados, e tendo em considera¢do que se tratam de produtos
pereciveis e que, sendo uma regido ultraperiférica, os Agores apresentardo tempos de transporte
mais prolongados, considerou-se relevante considerar nesta Prioridade a investigacdo e o
desenvolvimento de novas técnicas de processamento, conservagdo e embalagem, que permitam
facilitar o acesso a novos mercados, considerando aspetos relevantes como os periodos de validade
ou os volumes e pesos das embalagens.

-
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Deste modo, considera-se que no ambito da presente Prioridade Estratégica se mostra relevante
desenvolver as seguintes Tipologias de Atuagdo:

- Investigar as propriedades exclusivas dos produtos Acorianos, potenciadores da
diferenciacdo internacional (designadamente na érea da satde / nutracéutica);

- Realizar atividades de vigilancia estratégica (tecnoldgica e de mercado) para os produtos
singulares dos Agores;

- Investigar e desenvolver novas técnicas de processamento, conservacdao e embalagem, que
permitam facilitar o acesso a novos mercados.

AGR3. Fomento das relagées colaborativas e promogao de atividades inovadoras relacionadas com a
Agricultura, Pecuaria e Agroindustria

Nos Acgores sdo frequentemente apontadas caréncias ao nivel da promogdo de ag¢des integradas e
coordenadas entre diferentes atores, seja entre empresas, seja entre estas e as entidades de ciéncia e
tecnologia regionais. Apesar das reconhecidas dificuldades associadas a pequena escala das empresas
regionais, na area da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria as experiéncias colaborativas existentes
relacionam-se com o modelo cooperativo, com as condicionantes dai decorrentes.

Assim, de forma a melhor explorar o aproveitamento da Especializacdo Inteligente na Regido,
considera-se relevante avangar para novos modelos organizativos que promovam a participagdo de
diferentes atores em processos coletivos de desenvolvimento. Com o devido enquadramento, estes
novos modelos, relacionados em particular com a adogdo de estratégias colaborativas e com
processos de clusterizacdo, tém um elevado potencial para a implementacdo de projetos em dreas
relevantes como a internacionalizacdo, a capacitac¢do, a transferéncia de tecnologia, a inovagdo, entre
outras.

A existéncia na realidade regional Acoriana de um nimero alargado de atores regionais, envolvendo
uma grande diversidade de tipologias, assume-se como uma condigdo importante para a estruturagdo
de um cluster. A oportunidade da consolidacdo do cluster podera vir a facilitar o desenvolvimento de
iniciativas subsequentes, como a criagdo de marcas ou a promog¢do da relagdo com o Sistema
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores, abordados em pontos especificos deste documento.

E de salientar que estes novos modelos organizativos poderdo ser indutores do empreendedorismo,
contribuindo para o refor¢o do ecossistema do empreendedorismo Acoriano, através do apoio a
exploragdo de novas ideias e incentivando a criagdo de novas empresas, neste caso, na area da
Agricultura, Pecuaria e Agroinddstria.

Assim, tendo em conta o exposto, é possivel apresentar as seguintes Tipologias de Atuagdo
relacionadas com esta Prioridade Estratégica:

- Fomentar a articulagdo entre as empresas, a administragdo publica e as entidades do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores;

- Fomentar a adogao de estratégias colaborativas alargadas (intrassetoriais e intersetoriais);

-
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- Promover a articulagdo entre a area da Agricultura, Pecudria e Agroindustria com outras
areas consideradas prioritarias;

- Incentivar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios na area da Agricultura,
Pecudria e Agroinddustria.

2.2. Pescas e Mar

Conforme foi referido, a Visdo corresponde na pratica ao cenario prospetivo que se pretende alcangar.
Constitui o quadro de referéncia estratégico que permite orientar a elaboragdo dos niveis de
definicdo estratégica subsequentes e onde se devem integrar as iniciativas definidas no ambito da
Estratégia de Especializagao Inteligente. O préprio processo de definicdo da Visdo permite recolher
pistas sobre o caminho a percorrer e motivar reflexes em torno da estratégia a adotar.

Deste modo, a Visdo proposta no ambito da RIS3 para a drea das Pescas e do Mar é a seguinte:

Em 2020, a Regido Auténoma dos Agores vera reforcado o seu posicionamento como plataforma
intercontinental na area do conhecimento sobre os oceanos, contribuindo ativamente para o

desenvolvimento econdémico da Regido através do reforgo dos setores mais tradicionais
(nomeadamente a pesca) e da emergéncia de atividades inovadoras.

De salientar que se pretendeu deliberadamente que a Visdo fornecesse pistas sobre o caminho a
percorrer, provocando algumas reflexdes sobre a estratégia adotada. Deste modo, é possivel isolar os
seguintes elementos constitutivos da Visdo:

“Em 2020...”: O horizonte temporal para esta estratégia esta explicitamente definido,
coincidente com o final do préximo quadro comunitario de apoio;

- “..a Regiao Auténoma dos Agores vera reforcado o seu posicionamento como como
plataforma intercontinental na area do conhecimento sobre os oceanos ...”: A Regido conta
com um centro de investigacdo na area da oceanografia e pescas, internacionalmente
reconhecido, parceiro privilegiado de diversas instituicdes internacionais, cuja atividade deve
ser fomentada;

- “..contribuindo ativamente para o desenvolvimento econémico da Regido”: Pretende-se
que a atividade de investigacdo na area do mar, para além de manter os padrdes de
exceléncia cientifica que a tém caraterizado, possa relacionar-se mais diretamente com o
setor produtivo;

- “...através do refor¢o dos setores mais tradicionais (hnomeadamente a pesca) ...”: Esta
expressdo relaciona-se diretamente com a necessidade de realizacdo de atividades de
investigacdo que permitam aos agentes econdmicos que atuam em setores mais tradicionais,

-
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nomeadamente a pesca, 0 acesso a conhecimento relevante para a valorizagdo dos seus
produtos;

- “..e da emergéncia de atividades inovadoras”: é também importante que os agentes
econdémicos locais possam encontrar no meio cientifico o conhecimento que lhes permita
decidir sobre investimentos em setores com potencial econédmico a médio prazo, tais como a
aquacultura, biotecnologia, ou a exploragdo de recursos minerais do oceano profundo.

Note-se que a concretizacdo desta Visdao sera possivel com o empenho e a a¢do concertada dos
diferentes atores envolvidos no desenvolvimento da Estratégia, onde se incluem desde ja o Governo
Regional, as Autarquias Locais, a Universidade, as Escolas, as Empresas, o Setor cooperativo, e a
sociedade regional.

Naturalmente, estes esforcos devem ser realizados em alinhamento com a Diretiva-Quadro da
Estratégia Marinha, que estabelece o quadro de a¢do comunitaria no dominio da politica para o meio
marinho e tem como objetivo promover o uso sustentdvel dos mares e a conservagao dos
ecossistemas marinhos, dando especial atengdo aos sitios com elevado valor em biodiversidade.

Tendo como enquadramento a Visdo proposta, as Prioridades Estratégicas irdo encaminhar para a
necessaria realizagdo de escolhas inerente a Especializagdo Inteligente. Estas prioridades deverdo
encontrar-se enquadradas pela Visdo definida e orientar para a agdo, seja através da resposta as
necessidades estruturantes regionais, do explorar do potencial de diferenciagdo face ao exterior, da
antecipacdo de possiveis riscos, entre outros. Foram definidas trés Prioridades Estratégicas (Figura 3),

que se detalham de seguida.

MAR1. Reforgo do
posicionamento dos Acores
como plataforma

MAR3. Fomento das relagoes
MAR2. Aumento do valor dos colaborativas e promogao de
intercontinental na area do
conhecimento sobre os
oceanos

produtos da pesca atividades inovadoras
relacionadas com o mar

Figura 3. Prioridades Estratégicas na area tematica das Pescas e do Mar.

MAR1. Reforco do posicionamento dos Agores como plataforma intercontinental na area do conhecimento
sobre os oceanos

A Universidade dos Acores conta com um centro de investigacdo de qualidade reconhecida no
exterior, o IMAR - DOP/UAc, que tem realizado estudos de relevancia internacional nas tematicas de
oceanografia, pescas e biodiversidade no Atlantico.

A importancia do refor¢o da investigagdo nestas areas é destacada em documentos como a Politica
Maritima Integrada e as politicas definidas no seu ambito, que estabelecem regras para financiar a
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investigacao cientifica e a recolha de dados cientificos a fim de proporcionar uma base sdlida para a
tomada de decisGes e a elaboracdo de politicas, e a Estratégia Nacional para o Mar 2013-2020%°
(ENM), que prevé agGes relacionadas com a criagdo e manutengdo das condi¢des para uma
continuada investigacdo em ciéncias e tecnologias do mar e o fortalecimento da componente de
internacionalizagdo da ciéncia e tecnologia, através da participagdo em consércios e redes de
exceléncia internacionais.

A criacdo de redes e parcerias internacionais é também um dos pontos a merecer destaque no novo
programa de 1&D europeu, o Horizonte 2020, bem como no programa relacionado com os recursos
marinhos, que prevé apoiar iniciativas de cooperagdo internacional (Atlantic Ocean Cooperation
Research Alliance), reconhecendo que a cooperacdo cientifica e tecnoldgica nos dominios marinhos e
maritimos é fundamental para enfrentar os desafios societais, apoiar as politicas e estimular a
inovagao.

Para além disso, a monitorizagdo dos oceanos é considerada uma prioridade. Assim, o estudo
fundamental dos ecossistemas marinhos, a realizagdo de investigacdo que permita parametrizar e
adaptar as aguas portuguesas um significativo conjunto de indicadores e o desenvolvimento de
sistemas de observacdo do Oceano Atlantico, para uma melhor gestdo e exploragdo sustentavel dos
recursos maritimos, sdo assinalados em documentos como os ja referidos Horizonte 2020, DQEM e
ENM.

Contando com uma equipa de investigadores relativamente reduzida, o IMAR - DOP/UAc n3o
aprofundou ainda o estudo de tematicas com potencial interesse econémico no curto-médio prazo,
como a aquacultura ou a biotecnologia marinha. Estas tematicas sdo referenciadas nos principais
documentos orientadores do setor. Assim, a Politica Europeia das Pescas estabelece, entre outras,
regras para apoiar o desenvolvimento de um setor da aquacultura dindamico na UE (criagdo de peixe,
crustaceos, moluscos e algas). A ENM tem uma darea programatica referente a aquacultura, na qual
prevé agdes relacionadas com a promogdo da aquacultura como fator de equilibrio e alinhamento da
producdo com as necessidades de consumo, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico de apoio a
atividade, sobretudo no offshore, o ordenamento do espago maritimo orientado para a aquacultura
ou a criacdo de dreas de exploracdo de aquacultura promovendo a sua complementaridade. Na
mesma estratégia, a drea programatica biotecnologia marinha destaca a investigacdo e bioprospecgdo
dos recursos genéticos marinhos, promovendo o desenvolvimento de aplicagGes industriais,
farmacoldgicas, médicas e cosméticas, ou de valorizagao dos produtos da pesca, bem como o reforgo
do parque nacional de empresas dedicadas a biotecnologia azul. O programa Horizonte 2020 prevé
também o apoio a PME para o desenvolvimento de solugdes inovadoras para o crescimento azul, em
particular nos dominios da biotecnologia marinha e de solugdes tecnoldgicas aplicaveis a aquacultura,
bem como o apoio a projetos de investigagdo relacionados com a consolidagdo da sustentabilidade
econdmica e a competitividade das pescas e da aquacultura europeias, visando o melhor
aproveitamento dos mercados de pescado.

A este enquadramento, acresce o posicionamento geoestratégico dos Agores como ponto de
charneira entre a Europa e a América, motivado ndo apenas pela situagdo geografica, mas pelos
fortes lacos existentes com a comunidade Acgoriana nos EUA e Canada. Por seu turno, também no

% http://www.dgpm.gov.pt/Pages/ENM 2013 2020.aspx
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ambito da Lusofonia, os Acores se poderdo constituir como uma referéncia para paises como Angola,
Cabo Verde, Mogambique ou Brasil, em areas de conhecimento relevantes para estes paises.
Importara por isso reforgar o posicionamento da Regido como plataforma intercontinental de
investigacdo relacionada com o mar, alargando as 4reas de atuacdo do IMAR - DOP/UAc e garantindo
sua exposicao e integracao em redes e plataformas de cariz internacional.

No que se relaciona com o relacionamento com os EUA e Canada, merece referéncia particular a
“Declaragdo de Galway sobre a Cooperagdo no oceano Atlantico”, promovida pela Unido Europeia, os
Estados Unidos e o Canada, tendo em vista alinhar os esforgos de observagdo oceanica dos trés
parceiros e promover a gestao sustentavel dos seus recursos. Esta alianga resulta do reconhecimento
de que o potencial econdmico do Atlantico permanece, em larga medida, inexplorado, e de que esta
alianga poderd contribuir de forma significativa, para enfrentar desafios societais tais como as
alteragdes climaticas e a seguranca alimentar.

Tendo em conta esta Prioridade Estratégica, as principais linhas de orientagdo a nivel nacional e
internacional e os elementos recolhidos no ambito do trabalho de diagndstico, que permitiram a
caraterizagdo da realidade regional, é possivel apresentar as seguintes Tipologias de Atuagao:

- Promover a investigagdo em aquacultura, nomeadamente no que se refere a espécies nas
quais a Regido possa apresentar maiores vantagens competitivas;

- Reforgar a investigacdo em tematicas atuais e com potencial econdmico a médio prazo,
nomeadamente a biotecnologia e a exploracio de recursos minerais do oceano profundo;

- Garantir a monitorizagdo do meio ambiente, orientada para a exploragdo sustentavel dos
recursos marinhos atlanticos;

- Reforgar as ligagGes externas dos Acores como plataforma intercontinental (nomeadamente
Europa — América — Africa) na drea do conhecimento sobre os oceanos.

MAR2. Aumento do valor dos produtos da pesca

A atividade piscatdria tem grande importancia econémica e social na Regido Auténoma dos Agores.
Apesar disso, é reconhecido que se trata de um setor que ndo tem adotado praticas inovadoras que
permitam aumentar o potencial de proveito econdmico existente.

Importa, portanto, conseguir orientar os investimentos para atividades que permitam retirar o maior
proveito econdmico dos produtos da pesca, associado a aspetos como o desenvolvimento produtos
de pescado alternativos ou a ampliagdo da gama de processos de transformacdo, de conservagdo e de
embalagem adaptados as realidades Agorianas. A este respeito, os documentos enquadradores, em
particular a ENMZZ, prevé acdes para “promoc¢do do aproveitamento de novas espécies para o
desenvolvimento de produtos alternativos com aceitagdo no mercado, sobretudo recorrendo a
espécies cujos stocks se encontrem em niveis adequados para exploragdo em quantidade alargada”.

De modo exemplificativo, na realidade Agoriana merece referéncia a necessidade de retirar maior
proveito econdmico de espécies de menor valor comercial, como o chicharro, que em determinadas

alturas é pescado em quantidades excessivas para o mercado interno e tem um preco muito baixo.
-
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Do mesmo modo, sendo os Agores uma regidao ultraperiférica, a distancia aos mercados poderd
constituir-se como um entrave, quando o peixe é rapidamente perecivel. Tal facto implicard um maior
conhecimento e investigacdo de técnicas de processamento e embalagem que permitam a
valorizagdo e conservagdo do pescado e facilitem acesso a mercados externos, orientagdo que se
encontra alinhada com o definido nos principais documentos enquadradores do setor.

Neste caso, a Politica Comum das Pescas’ estabelece, entre outras, regras que visam ajudar os
setores da produgdo, da transformagdo e da distribuicio a obter um prego justo para os seus
produtos e garantir aos consumidores que podem ter confianga nos produtos da pesca que
consomem. A ENM prevé um conjunto de a¢des para a pesca e industria do pescado, que incluem a
promocgdo da diversificacdo e complementaridade das atividades econdmicas das comunidades
piscatdrias, incluindo a ampliagdo da gama de produtos e respetivos processos de transformacgao e de
conservacdo. Também ao nivel da investigacdo e desenvolvimento, o novo programa-quadro,
Horizonte 2020, no programa de trabalho relacionado com os recursos marinhos”®, abre espacgo a
investigacdo na tematica das solugGes inovadoras para processamento alimentar sustentavel.

Acompanhando as tendéncias internacionais, e considerando as carateristicas diferenciadoras dos
produtos do mar da Regido dos Acgores, considera-se relevante promover a rastreabilidade e controlo
de qualidade ao longo da cadeia de valor, indo ao encontro das expectativas dos consumidores,
interessados em saber a origem e percurso dos alimentos que consomem e valorizando os alimentos
criados em condigdes percecionadas como mais sustentdveis. Neste aspeto, considera-se que o peixe
pescado ao largo dos Agores, maioritariamente por pequenas embarcacdes e com recurso a técnicas
de pesca artesanais, de elevada qualidade e valor nutritivo, poderia ser alvo de maior valorizagao
econdmica se devidamente rastreado, desde a origem até ao consumidor, e certificado. Esta Tipologia
de Atuagdo encontra também eco na ENM, que destaca a relevancia da “valorizagdo dos produtos
existentes, nomeadamente, através da certificacdo de pesca sustentavel, de origem e de qualidade

22
controladas”*".

Assim, tendo em conta esta Prioridade Estratégica, as principais linhas de orientacdo a nivel nacional
e internacional e os elementos recolhidos no ambito do trabalho de diagndstico, que permitiram a
caraterizacdo da realidade regional, é possivel apresentar as seguintes Tipologias de Atuagdo:

- Investigar e desenvolver novos processos de transformacdo, conservagdo e embalagem que
permitam aumentar o valor comercial dos produtos da pesca dos Agores;

- Desenvolver produtos de pescado alternativos com aceitagao no mercado;

- Realizar atividades de vigilancia estratégica (tecnoldgica e de mercado) para os produtos da
pesca dos Acores;

- Desenvolver mecanismos que permitam a rastreabilidade ao longo da cadeia logistica.

¥ Regulamento (CE) n.® 2371/2002 do Conselho, de 20 de Dezembro de 2002, relativo 3 conservacio e 3 exploragio
sustentavel dos recursos haliéuticos no ambito da Politica Comum das Pescas.

%8 Draft Horizon 2020 Work Programme 2014-2015 in the area of Food security, sustainable agriculture and forestry, marine
and maritime and inland water research and the bioeconomy
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MAR3. Fomento das relagoes colaborativas e promogao de atividades inovadoras relacionadas com o mar

Nos ultimos anos, tém surgido atividades diferenciadas relacionadas com o mar, nomeadamente na
area do turismo (observagdo de cetaceos, pesca desportiva, mergulho, ...) mas também noutros
setores intensivos em conhecimento, como a consultoria relacionada com as pescas e com as
espécies marinhas. De algum modo, estas atividades inovadoras tiram partido das condig¢Ges
diferenciadoras e do conhecimento cientifico gerado na Regido, nomeadamente no ambito das
atividades de investigacdo realizadas na Universidade. Ainda assim, o tecido empresarial da Regido
nesta area é débil, sendo constituido por um pequeno nimero de industrias conserveiras e um
pequeno numero de micro e pequenas empresas, que operam em atividades relacionadas com o
turismo, reparagao de barcos, etc.

Em termos estratégicos, a nivel nacional, a ENM destaca o interesse de um conjunto de atividades
inovadoras, anteriormente referidas, tais como a aquacultura, a biotecnologia marinha e a exploragao
dos recursos minerais marinhos. Para além destas areas, a ENM destaca ainda a importancia de
iniciativas como a “prestagdo de servigos no ambito do apoio a nautica e aeronautica civil e atividades
desenvolvidas ao ar livre”, “a investigacdo e desenvolvimento de suporte aos usos e atividades no
mar, sobretudo dos que conduzem a uma ocupagao efetiva do meio marinho” e de iniciativas ligadas
ao recreio, desporto e turismo, entre as quais: “desenvolvimento de um plano integrado para a
nautica contemplando a criagdo da ndutica luso-atlantica como um destino e estabelecendo uma rede
de infraestruturas de suporte” e a “promocdo do turismo de cruzeiros, em franca expansdo em

Portugal, e do turismo de bem-estar”*%.

Sendo a debilidade do tecido empresarial nesta area o principal entrave ao aproveitamento
econdémico dos recursos ligados ao mar, importa, no contexto da Estratégia de Especializagdo
Inteligente, assegurar a definicdo de Tipologias de Atuagdo que permitam enquadrar os atores deste
setor numa estratégia comum e, paralelamente, fomentar o empreendedorismo em dreas
relacionadas com o mar, promovendo a sua articulagdo com outras areas consideradas prioritarias,
nomeadamente o turismo.

Sendo o conhecimento cientifico gerado na Universidade a base das atividades inovadoras que se
pretende promover e alavancar, é também referenciada a importancia do refor¢o das praticas
colaborativas entre entidades regionais, nomeadamente entre centros de investigacdo da
Universidade e destes com as empresas e a administragdo publica regional.

Assim, foram definidas as seguintes Tipologias de Atuacdo:

- Fomentar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios, tirando partido do
conhecimento cientifico associado ao mar;

- Apoiar esfor¢os das PME para valoriza¢do dos recursos do mar;

- Promover a articulagdo entre a area das pescas e do mar e outras areas consideradas
prioritarias;

- Reforgar praticas colaborativas entre entidades regionais, nomeadamente entre centros de
investigacdo da Universidade e destes com as empresas e a administragdo publica regional.

-
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2.3. Turismo

Assumindo a Visdo como o cenario prospetivo que se pretende alcancgar, que permite orientar para os
niveis de definicdo estratégica subsequentes e no qual se devem integrar as iniciativas definidas no
ambito da Estratégia de Especializagdo Inteligente, foi definida a seguinte Visdo para a area do
turismo:

Visao
Em 2020, a Regido Autdnoma dos Acores sera reconhecida como um destino de exceléncia para
segmentos de mercado especificos, em que os atores regionais, atuando de uma forma coordenada e

recorrendo a ferramentas inovadoras, sdo capazes de estruturar uma oferta qualificada, que
promove, de forma sustentavel, o aproveitamento dos elementos diferenciadores da Regido.

De salientar que se pretendeu deliberadamente que a Visdao fornecesse pistas sobre o caminho a
percorrer, provocando algumas reflexdes sobre a estratégia adotada. Deste modo, é possivel isolar os
seguintes elementos constitutivos da Visdo:

“Em 2020...”: O horizonte temporal para esta estratégia estd explicitamente definido,
coincidente com o final do préximo quadro comunitario de apoio;

- “.. a Regiao Auténoma dos Acores sera reconhecida como um destino de exceléncia para
segmentos de mercado especificos”: Sendo importante o fortalecimento das atividades
econdmicas no setor do turismo, considera-se prioritdrio a identificagdo dos segmentos de
mercado que poderdo ter maior interesse nos produtos turisticos que a Regido podera
oferecer. Os produtos turisticos da Regido deverdo ser desenhados de forma a dar resposta a
necessidade desses segmentos, criando experiéncias Unicas;

- “.. os atores regionais, atuando de uma forma coordenada...”: Importa que os diferentes
atores do turismo, da universidade aos atores econdmicos (hotelaria, restauragdo, animacao
turistica), passando pelas autarquias e pela sociedade civil, sejam capazes de trabalhar em
conjunto. Atendendo a realidade atual, muito atomizada, a consolidacdo de um cluster de
turismo nos Acores facilitara a exploracdo do potencial da Especializagao Inteligente nesta
area;

- “..recorrendo a ferramentas inovadoras...”: Hoje em dia as dindmicas de investigacdo e de
inovagdo na darea do turismo estdo muito relacionadas com o desenvolvimento de
ferramentas tecnoldgicas de suporte as atividades. Estas ferramentas envolvem um vasto
leque de ambitos que pode ir desde o suporte a gestdao dos negdcios, a utilizagdo das redes
sociais (e da web 2.0 e 3.0) para a co-definicdo dos produtos turisticos (envolvendo agentes
do setor e o cliente final), passando pela promog¢do e pela criagdo de novos canais de
distribuicdo e de venda. Num contexto em que muitos dos seus produtos serdo seguramente
orientados para nichos de mercado, é fundamental que os Agores estejam integrados nestas
dinamicas, criando capacidades para desenvolver e implementar este tipo de ferramentas;

- “..estruturar uma oferta qualificada...”: Atendendo a sua localizagdo e as suas carateristicas
intrinsecas, os Acores tém um potencial muito elevado para o desenvolvimento de produtos

-
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turisticos diferenciados que importard seguramente aproveitar. Nos Gltimos anos tém vindo
a ser reforgadas atividades em areas como ndutica de recreio, mergulho, observacdo de
cetaceos, surf, pesca desportiva, geoturismo, observacdo de aves, entre outras. De referir
que alguns destes produtos podem ser vistos como fruto da intersegdo entre diferentes
areas em anadlise neste trabalho. Importa que os diferentes operadores turisticos,
trabalhando em conjunto, sejam capazes de criar ofertas integradas;

- “.. que promove, de forma sustentavel, o aproveitamento dos elementos diferenciadores
da Regido.”: Os produtos turisticos anteriormente referidos tém uma forte relagdo com a
natureza. Nos Agores é notdrio que as estratégias relacionadas com o turismo deverdo
sempre ter subjacente a questdo da sustentabilidade ambiental, abrangendo tematicas
diferenciadas como o patrimdnio natural, os servicos ambientais, a protecdo dos

ecossistemas, entre outras.

Assim como nas restantes areas consideradas, a materializagdo da Visdo através das escolhas
inerentes a Especializacdo Inteligente é descrita através da definicdo das Prioridades Estratégicas.
Também na drea do turismo a selegdo destas prioridades considerou aspetos como a existéncia de
recursos ou competéncias especificas da Regido, a existéncia de massa critica e entidades relevantes,
as necessidades estruturantes regionais, o potencial de diferenciacdo face ao exterior, entre outros.
Foram assim definidas trés Prioridades Estratégicas (Figura 4), que se exploram de seguida.

TUR2. Identificagdo e atragao
TURL1. Aplicagao das de segmentos turisticos TUR3. Fomento das relagoes
Tecnologias de Informagdo e especificos a nivel colaborativas e promogao de

Comunicagao no setor do internacional, na ética do atividades inovadoras
Turismo desenvolvimento de um relacionadas com o turismo
turismo sustentavel

Figura 4. Prioridades Estratégicas na area tematica do Turismo.
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TUR1. Aplicagao das Tecnologias de Informagdao e Comunicagao no Turismo

Na sua comunicagdo de Junho de 2010, “Europa, primeiro destino turistico do mundo - novo quadro

29 -~ . o f: e el .
"%, a Comissdo Europeia identifica como prioritario estimular a

politico para o turismo europeu
competitividade do setor turistico europeu, designadamente através do desenvolvimento da inovagao
na industria turistica, relacionada com a aplicagdo das Tecnologias de Informag¢do e Comunicagdo
(TIC) ao turismo. E reconhecido nesse documento que o desenvolvimento das TIC e o seu uso cada
vez mais frequente pelos consumidores modificaram profundamente a relagdo entre a industria
turistica e os seus clientes. E assim afirmado que “a inovacdo e as novas tecnologias da informagdo
tornaram-se determinantes para a competitividade da industria do turismo e para reforcar os

intercambios com outros setores que Ihe estdo ligados.”

Hoje em dia, com o advento das redes sociais e da web 2.0 e da web 3.0, assume-se que os clientes /
turistas tém a possibilidade de apresentar uma postura proactiva na definicdo da sua experiéncia
turistica e na sua publicitacdo e comunicacdo. Nesta darea, novas ferramentas podem ser
desenvolvidas e aplicadas na area do turismo, direcionadas para aspetos como: melhorar a
visibilidade dos produtos, aumentar a fidelizagdo dos clientes, facilitar a investigacdo sobre o mercado
e o langamento de novos produtos e servigos, amplificar o marketing “passa-palavra”, melhorar as
relagGes publicas, entre outros.*

Estas novas ferramentas poderdo ter um impacto significativo no crescimento e na qualificagdo da
atividade turistica dos Acores. As condi¢Ges naturais dos Acgores, associadas a riqueza do seu
patrimdnio natural e cultural, fazem com que seja um destino turistico com elevado potencial de
diferenciacdo a nivel internacional. Estas condi¢Ges naturais tém-se assumido como a base para o
alargamento da oferta turistica nos ultimos anos, com atividades na area da ndautica de recreio,
mergulho, observacdo de cetaceos, pesca desportiva, geoturismo, observacdo de aves, entre outras.

Deste modo, com uma oferta turistica diversificada e, paralelamente, altamente especifica, importara
aos Acores identificar formas de conseguir visibilidade em segmentos altamente especializados do
mercado turistico, a nivel internacional. Neste campo, as TIC poderdo ter um papel relevante, na
estruturacdo e oferta turistica, na comunica¢do e interagdo com o turista, bem como na
monitorizagdo das estratégias implementadas.

Assim, no ambito da Estratégia de Especializacdo Inteligente Acoriana, importard explorar este
potencial de aplicagdo das TIC no setor do turismo, nomeadamente através das seguintes Tipologias
de Atuacao:

- Aprofundar o uso das tecnologias de informag¢do para a promog¢do e monitorizacdo da
atividade turistica nos Acores;

% Comissdo Europeia (2010). Comunicagdo da ComissdGo ao Parlamento Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social
Europeu e ao Comité das Regibes: Europa, primeiro destino turistico do mundo - novo quadro politico para o turismo europeu.
COM(2010) 352 final.

* social media buzz: Tourists are talking, are restaurants listening?, Francisco amaral, Teresa Tiago, Flavio Tiago, 2012

-
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- Utilizar as redes sociais para a co-definicdo da oferta turistica;

- Promover o desenvolvimento de aplicagGes mdveis orientadas para o turismo.

TUR2. Identificagdo e atracdo de segmentos turisticos especificos a nivel internacional, na dtica do
desenvolvimento de um turismo sustentavel

Na referida comunicacdo da Comissdo Europeia “Europa, primeiro destino turistico do mundo - novo
quadro politico para o turismo europeu” é também referido como prioritdrio o estimulo a
competitividade do setor turistico europeu, designadamente através da consolidacdo da base dos
conhecimentos socioecondmicos do turismo.

Nos Acores, existe algum conhecimento socioecondmico sobre a atividade turistica, essencialmente
decorrente do trabalho realizado pelo Observatdrio do Turismo dos Agores, que aplicou inquéritos de
satisfacdo dos turistas e realizou estudos (por exemplo, sobre o potencial de novos produtos
turisticos), bem como do trabalho realizado por entidades de ambito nacional, nomeadamente o INE.
Contudo, o trabalho do Observatdrio em anos mais recentes reduziu-se de forma significativa, sendo
limitados os dados estatisticos e estudos atuais.

Atendendo as dindmicas do setor do turismo, com a emergéncia de novos mercados emissores e de
novos destinos turisticos e uma pandplia cada vez maior de produtos turisticos, é necessario que este
trabalho de conhecimento e estudo prospetivo do setor e das tendéncias seja assegurado com
qualidade, de forma permanente. E importante que os estudos permitam um conhecimento
aprofundado sobre os turistas que visitam os Acgores e as suas motivagdes e um conhecimento das
realidades dos destinos concorrentes dos Agores nos produtos oferecidos e nos segmentos atingidos.
Esta informacdo sera essencial para a melhor atuagdo dos diferentes atores com intervengdo no setor,
desde as entidades governamentais, responsaveis pela definicdo de politicas, ao setor privado, que
poderd adequar os investimentos (em infraestruturas, capacitacdo profissional, definicio de novos
produtos,...).

Os estudos e planos nacionais para o setor do turismo nos Agores, nomeadamente a versao revista do
PENT para o horizonte temporal 2013-2015*, definem como estratégia a dinamizago dos mercados
de crescimento (Alemanha e Holanda) e a revitalizagdo dos mercados de consolidacdo (Escandinavia e
Portugal). Contudo, o “mix” de segmentos que visita os Agores é bastante diversificado e complexo,
sendo necessario, como referido, um maior conhecimento sobre esta realidade, identificando os
canais adequados de modo a permitir orientar de forma mais adequada a oferta turistica e os
investimentos na sua comunicagdo.

Outra prioridade definida na referida comunicagdo da Comissdo Europeia e de relevancia significativa
para os Acores é a da promocgdo do desenvolvimento de um turismo sustentavel, responsavel e de
qualidade. A este respeito, é importante também mencionar a existéncia de uma “Agenda para um

*! plano Estratégico Nacional do Turismo Horizonte 2013-2015.
http://www.portugal.gov.pt/media/820185/20130111%20consulta%20publica%20pent.pdf

-
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7%, Para um turismo simultaneamente competitivo e

Turismo Europeu Sustentdvel e Competitivo
sustentavel, a Agenda elenca um conjunto de principios, entre os quais a ado¢do de uma abordagem
global e integrada, o planeamento a longo prazo, o envolvimento de todas as partes interessadas e a
utilizagcdo e partilha dos melhores conhecimentos disponiveis. Os produtos de turismo de natureza,
nas suas diversas vertentes, e os circuitos turisticos sdo as prioridades em termos de produtos

turisticos definidas para a Regido, a nivel nacional, na versao revista do PENT.

Atendendo aos atributos diferenciadores da Regido e as tendéncias e politicas no setor do turismo,
qualquer estratégia relacionada com o turismo nos Acores deve ter subjacente o principio da
sustentabilidade, essencial para uma oferta de qualidade no segmento de turismo de natureza.

Deste modo, no ambito desta Prioridade Estratégica, propdem-se as seguintes Tipologias de Atuacgdo:

- Definir e consolidar produtos turisticos especificos da realidade Acoriana, ancorados em
fatores diferenciadores da Regido, nomeadamente os recursos naturais e a biodiversidade;

- Promover a aplicagdo de principios de sustentabilidade ambiental (energia, dgua, residuos, ...)
nos diferentes intervenientes da cadeia de valor do Turismo;

- Aprofundar o conhecimento sobre os turistas que atualmente visitam os Acgores e suas
motivagBes, assim como sobre destinos similares, respetivos produtos oferecidos e
segmentos atingidos;

- Identificar novos mercados e os canais mais adequados.

TUR3. Fomento das relagdes colaborativas e promogao de atividades inovadoras relacionadas com o turismo

Nos Acores existe um numero alargado de atores regionais na area do turismo, envolvendo uma
grande diversidade de tipologias. No entanto, trata-se de uma realidade bastante atomizada,
verificando-se apenas um limitado nimero de experiéncias colaborativas, denotando-se caréncias ao
nivel do planeamento estratégico de médio-longo prazo neste setor.

A necessidade de alavancar as relagdes colaborativas e o envolvimento de diferentes tipologias de
atores em estratégias comuns vem validar a oportunidade que se levanta para a estruturagao de um
cluster regional de turismo envolvendo diferentes atores, designadamente da area empresarial
(hotelaria, restauragdo, animagdo turistica), mas também da universidade, das autarquias e da
restante administracdo publica e da sociedade civil.

A oportunidade da formalizagdo de um cluster poderd vir a facilitar o desenvolvimento de iniciativas
subsequentes, como a promocdo externa, a definicdo de produtos integrados, a exploracdo da
relagdo com o Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores, entre outros. Verificando a adequagao dos
clusters como vetores da cooperagdo entre empresas, como facilitadores da internacionalizacdo e

%2 Comunicacdo da Comiss3o, de 19 de Outubro de 2007, intitulada «Agenda para um Turismo Europeu Sustentavel e
Competitivo. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0621:FIN:PT:PDF

-
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como geradores de inovagdo, a consolidagdo de um cluster regional de turismo podera ser
. s ~ . .~ 33
estruturante para o processo de Especializacdo Inteligente da Regido™.

E de salientar que um cluster numa &area como o turismo, apresenta um forte potencial para
articulagdo com outros setores. Por exemplo, nas llhas Baleares, analisadas em detalhe como um dos
casos de estudo deste trabalho, o cluster do turismo é trabalhado nas suas interagdes com os clusters
das TIC, das ciéncias da vida, das industrias criativas, da saude, dos media, da musica e das
tecnologias do mar>". Considerando o posicionamento dos Agores nas areas do turismo de natureza e
do turismo sustentavel, destacam-se as interagdes que um cluster na drea do turismo podera ter com
as restantes areas consideradas no ambito do processo da RIS3 Acgores, designadamente as Pescas e
Mar e a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria.

Importara assim, no ambito do processo de Especializagdo Inteligente, identificar a forma como as
interacOes entre dreas poderdo ser utilizadas no processo de inovacdo e de diferenciagdo
internacional. E de referir que, preferencialmente, este trabalho de articulagdo e coordenagdo devera
ser conjugado com o estimulo a criagdo de novos negdcios que facilitem a materializacdo, em termos
de desenvolvimento econdmico, dos referidos processos de inovagdo e diferenciagdo.

Deste modo, no ambito desta Prioridade Estratégica, foram propostas as seguintes Tipologias de
Atuacdo:

- Fomentar a adogdo de estratégias colaborativas alargadas;

- Fomentar a articulagdo entre as empresas, a administragdo publica e as entidades do Sistema
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores;

- Promover a articulagdo entre a drea do turismo e outras areas consideradas prioritarias;

- Incentivar o empreendedorismo e a criagdo de novos negdcios na area do turismo.

3 Policy Instruments for RIS3 Clusters , S3 Platform, Infyde, 2013

3 RIS3 in the Balearic Islands, S3 Platform, Infyde, 2013

-
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3. PLANO DE AGAO

A materializagdo da RIS3 Acores ird assentar na definicdo de uma carteira de projetos estruturantes,
gue permitam consolidar a estratégia e, preferencialmente, atribuir aos Agores um papel especifico
em diferentes cadeias de valor a escala internacional.

Tendo em consideragdo o processo empreendedor de descoberta coletiva que foi realizado na
preparagdo desta estratégia, os projetos propostos assumem-se como verdadeiras “bandeiras” da
RIS3, estando orientados para langar agdes concretas, que materializam a estratégia proposta.

Note-se que, seguindo as consideragdes da Plataforma S3 plasmadas no ja referido Guia para a
Especializagdo Inteligente, entendeu-se que a escolha destes projetos deveria envolver o assumir de
riscos e até alguma experimentacdo que permita testar novas opgdes de desenvolvimento relevantes
para a Regido Auténoma dos Acores.

Assim, encontra-se aqui descrito um conjunto de iniciativas diferenciadas, em torno das quais se
deverdo mobilizar diferentes atores regionais e, em alguns casos, nacionais e internacionais, no
sentido de se alcangarem os objetivos estratégicos pretendidos.

Tabela 8. Sintese dos projetos propostos.

PROGRAMA DE PROMOGAO DA CLUSTERIZAGAO

1 CLUSTER NOS ACORES

PROGRAMA INTERNACIONAL DE ATRAGAO DE
2 SMART-START EMPREENDEDORES QUALIFICADOS NAS AREAS
DE ESPECIALIZAGAO INTELIGENTE DOS AGORES

3 SUSTENTA SUSTENTABILIDADE NA AGRICULTURA E

PECUARIA
4 DIVERURAL DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE AGRICOLA
CENTRO EXPERIMENTAL DE AQUACULTURA DOS
5 AQUA ACORES
6 VALORFISH VALORIZACAO DOS PRODUTOS DA PESCA
ESCOLA INTERCONTINENTAL DE FORMAGAO
7 ATLANTIC PLATFORM AVANCADA
MONITORIZAGAO OCEANICA E DOS
8 OBSERMAR ECOSSISTEMAS
LABORATORIO DE APLICAGAO DE TECNOLOGIAS
9 SMART TOURISM PR
10 MARKETUR NOVOS SEGMENTOS TURISTICOS
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Cada projeto proposto é descrito através de uma “Ficha de Projeto” que considera os seguintes
aspetos:

- Acrénimo e Nome;

- Objetivos;

- Descrigao;

- Atividades a Desenvolver;
- Cronograma Indicativo;

- Entidades a Envolver;

- Estimativa orcamental.

A estimativa orcamental encontra-se apresentada em intervalos de valores que permitem classificar
os projetos da seguinte forma:

- Tipo A:inferior a 2.000.000 Euros;
- Tipo B: de 2.000.000 a 4.000.000 de Euros;
- Tipo C: superior a 4.000.000 de Euros.

Os pressupostos assumidos para as estimativas orgamentais estdo referidos em cada uma das fichas
de projeto.

Em cada caso, procurou-se acompanhar a fundamentagdo do projeto com a descrigdo de casos de
estudo considerados como relevantes, que constituam praticas inspiradoras das atividades a
desenvolver nos Agores no ambito da RIS3.

E de salientar que o conjunto de projetos propostos, alinhados com a Estratégia definida, procuram
atuar de uma forma integrada em diferentes aspetos considerados fundamentais para a RIS3 Agores.
Deste modo, no final deste Capitulo é apresentada uma sintese da relacdo entre os projetos e as
Prioridades Estratégicas definidas em cada area temdtica considerada.
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3.1. Projeto CLUSTER

CLUSTER | PROGRAMA DE PROMOGAO DA CLUSTERIZACAO NOS

ACORES

OBIJETIVOS

Dinamizar a colaboragdo entre entidades regionais, nomeadamente empresas, associacdes
empresariais, entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acores, instituicdes de ensino
profissional, entidades do governo regional e local e outras;

Dinamizar a colaboragdo entre entidades regionais e entidades externas;
Fomentar processos de inovagao liderados pelo setor privado;

Fomentar processos de internacionalizagdo das empresas da Regido.

DESCRICAO

A nivel europeu, os clusters, assumidos como concentragées de empresas
e instituicdes interdependentes num determinado setor, assumem-se
como atores fundamentais nos processos de inovagdo e de
desenvolvimento econémico.

Em termos histdricos, em Portugal, as politicas de clusterizagdo foram
introduzidas no discurso politico e econdmico nos anos 90, sobretudo a
partir do trabalho coordenado por Michael Porter que deu origem, em
1994, ao chamado Relatdrio Porter: “Construir Vantagens Competitivas em Portugal”.

O papel dos clusters enquanto plataformas de inovagdo aberta estda amplamente retratado na
literatura, reconhecendo-se a sua importancia no acesso e partilha de conhecimento, no fomento de
praticas colaborativas (entre as entidades da hélice quadrupla que integram os seus ecossistemas),
em fases iniciais dos processos de inovagdo, de I1&DT e de internacionalizagdo e na cooperagdo inter-
setorial. Os clusters podem ainda desenvolver a¢des relacionadas com a educagdo e formagdo, bem
como apoiar a definicdo de politicas. A Figura 5 representa esquematicamente as tipologias de
iniciativas que podem ser dinamizadas por um cluster.
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Figura 5. Tipos de iniciativas que podem ser dinamizadas por um cluster.

Fonte: Adaptado de “The cluster initiative greenbook”, Sélvell, Lindgvist e Ketels, 2003.

A nivel nacional e internacional existem diversos exemplos de politicas e programas de clusterizagao
que visam contribuir para o reforco da competitividade empresarial, a promog¢do da inovagdo e um
melhor acesso aos mercados externos.

Programa de Clusteriza¢éo em Portugal

A publicagdo em 2008 do “Enquadramento das Estratégias de Eficiéncia

OB
g

POLOS DE
gOIIIPETITl\lIDRDE

MAR PARA MULTIPUCAR

Coletiva”, marcou o inicio da implementagdo em Portugal de uma politica
estruturante em torno de estratégias de natureza coletiva visando ganhos
de eficiéncia e niveis de competitividade e internacionalizagdo acrescidos.
Esta politica teve aplicagdo exclusiva em Portugal Continental.

Apds um processo de candidatura, avaliagdo e reformulagdo dos Planos de
Acdo, em Julho de 2009 foram reconhecidos formalmente 11 Pdlos de
Competitividade e Tecnologia e 8 Clusters (a classificagdo relacionava-se
com a abrangéncia territorial, tendo os P6los ambito nacional e os clusters ambito regional).

Cada polo/cluster foi dinamizado por uma Entidade Gestora, que teve aprovado um projeto de Animagdo,
Coordenagdo e Gestdo da Parceria, que incluia atividades de divulgacdo, dinamizagdo, informagdo/
intelligence, participagdo em plataformas internacionais e contratagdo de técnicos superiores.

un

Os projetos alinhados com a estratégia definida para cada cluster foram classificados como “ancora” e
“complementares”. Os projetos ancora encontram-se definidos nos Planos de Agdo de cada cluster, sendo
projetos coletivos e com importancia nuclear e estratégica no arranque da implementagdo da Estratégia e
Programa de Acdo reconhecidos; os projetos complementares sdo projetos de natureza coletiva ou
individual, com acesso a or¢amento especifico nos concursos publicados e/ou a majoracdo de incentivo e
pontuagdo adicional.

-
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De acordo com o estudo de avaliagdo desta poIiticaBS, reconhecem-se como positivos os esforgos
empreendidos e defende-se a sua continuidade. Esta, contudo, deverd beneficiar da experiéncia acumulada,
ndo deixando de ser introduzidas alteracGes que possam evitar a cristalizagdo de aspetos menos
conseguidos da politica e da sua operacionalizagdo.

www.pofc.gren.pt/areas-do-compete/polos-e-clusters

A criagdo e dinamizagdo de clusters assume-se como uma metodologia de apoio a cooperagdo entre
atores do processo de inovagdo (hélice quadrupla), de promogdo da cooperagdo intersetorial, de
promocao de desenvolvimento de servigos e produtos inovadores, como veiculo privilegiado para a
internacionalizagdo das empresas e para a identificagdo de tendéncias globais. Os clusters tém
também uma elevada capilaridade com o territdrio e com a rede de PME.*

As entidades gestoras dos clusters podem realizar ou promover um conjunto vasto de iniciativas,
apresentando-se a titulo de exemplo as atividades realizadas por um dos Polos reconhecidos em
Portugal.

Pélo de Competitividade e Tecnologia Agroalimentar (Portugal Foods)

Este Polo da fileira agroalimentar foi um dos 19 reconhecidos em Portugal em
2009, contando com uma percentagem muito elevada de empresas como
associados (em Junho de 2012, do total de 74 associados, 59 eram empresas).
O Polo tem como Visdo afirmar-se como o interlocutor do setor agroalimentar
nacional e ser reconhecido no palco nacional pela eficiéncia da sua

intervengdo enquanto gerador de mais-valias para as empresas e no palco
internacional pela qualidade da sua abordagem.

From Knowledge to Change

A Entidade Gestora realiza atividades como:
- Organizac¢do de a¢bes de formacg&o/sensibilizagio;

- Organizacdo de outras atividades (extra formagio/sensibilizagdo) de promogio internacional do
setor/fileira;

- Participacdo em agdes de disseminagdo do conhecimento cientifico e tecnoldégico;
- Participacdo em plataformas ou redes internacionais;
- Estabelecimento de protocolos com outros clusters internacionais;
- Lideranga de projetos ancora do Polo.
Alguns exemplos de atividades realizadas pela Entidade Gestora deste Polo no ultimo ano:

- Promocgdo da certificagdo Halal de carne, em conjunto com a Abu Dhabi Food Control Authority, para

% Estudo de Avaliacio da Estratégia e do Processo de Implementac3o das Estratégias de Eficiéncia Coletiva Tipologia Clusters ,
SPI, 2013. http://www.pofc.qgren.pt/ResourcesUser/2013/PCT/RelatorioFinal Publico 17abr2013.pdf

% Fonte: Plataforma S3 (Policy instruments for RIS3 Clusters).

-
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permitir a comercializagdo destes produtos nos Emirados Arabes Unidos;
- Organizagao da Conferéncia Internacional - Tecnologia Agroalimentar e Inovagdo & Brokerage;
- Agdes de promogao em mercados externos (ex.: promogao de frutas e legumes em Hong Kong);

- Organizagdo de missoes inversas (vinda de cadeias de distribuicdo da China e da Coreia do Sul a
Portugal).

Com enquadramento na estratégia do Polo, foram reconhecidos 7 projetos ancora, todos envolvendo
multiplos promotores, que representam um investimento total de 9,6 milhdes de euros, e 34 projetos
complementares (14 apoiados no ambito do Sistema de Incentivos a Investigagdo e Desenvolvimento
Tecnoldgico, 13 apoiados no ambito do SI Qualificagdo PME, 5 no Sl Inovagdo e 2 no Sistema de Apoio a
Acoes Coletivas), abrangendo um investimento total de cerca de 78,5 milhGes de euros.

A titulo meramente exemplificativo, o Polo promoveu o projeto mobilizador NOVELTEC, que visa procurar
dotar as empresas de novas tecnologias para o desenvolvimento de produtos alimentares novos e
inovadores. O consorcio responsavel por este projeto envolve 13 entidades, dos quais 8 empresas (5 PME e
2 grandes empresas, representativas do setor agroalimentar, e ainda 1 PME com experiéncia ao nivel da
analise sensorial no setor agroalimentar), 4 entidades do SCTN, com competéncias nas tecnologias de
processamento e na analise sensorial e a Entidade Gestora do Pélo AgroAlimentar.

www.portugalfoods.org

Na Regido Autdonoma dos Agores, a promogdo da cooperagao entre os diversos atores é uma questdo
da maior importancia, sendo determinante, por exemplo, a cooperagao interempresas para que as
empresas ganhem escala e consigam chegar a novos mercados, ou a cooperagdo entre as empresas e
as entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores no sentido do desenvolvimento de
produtos de maior valor acrescentado, tirando partido dos ativos regionais. A capacitagdao dos
profissionais pode beneficiar da articulagdo entre as diversas PME e outras entidades regionais, tais
como escolas profissionais.

Existe alguma tradicdo associativa nos Acgores, materializada nas cooperativas, associacdes de
pequenos produtores de uma ilha. A tipologia de atividades desenvolvidas pelas cooperativas é
limitada, envolvendo, de forma genérica, a aquisicdo da produgdo dos cooperantes e a prestacdo de
servigos.

Ao contrario das cooperativas, pretende-se que os clusters tenham como associados diferentes
organizagOes, desde empresas a entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acgores, escolas
profissionais, autarquias e outros organismos publicos. O ambito de atuagdo deve ser regional,
abrangendo todo o arquipélago, e as atividades promovidas pelo cluster devem extrapolar
largamente o espectro comercial, devendo ser mecanismos de promogdo da competitividade,
inovacdo e internacionalizacdo das empresas da Regido, promovendo também as ligacbes com
entidades externas a Regido.

Ha algumas questdes que devem merecer particular atencdo no desenho de um programa de
clusterizagéo para a Regido.

O envolvimento de especialistas nacionais e internacionais, com grande experiéncia e conhecimento
na tematica, € uma mais-valia ao longo de todo o processo, sendo também uma forma de garantir
gue a Regido se mantém atualizada no que se refere as melhores praticas nacionais e internacionais.

-
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Neste sentido, poderd ser criada a figura de um Conselho Consultivo, composto por especialistas
externos a Regido, que possa acompanhar o processo e dar contributos em termos estratégicos e
operacionais.

E também da maior relevancia a mobilizagdo alargada do setor privado, um fator critico de sucesso
em qualquer programa de clusterizagdo. De facto, as empresas sao o cerne dos clusters, podendo esta
mobilizacdo ser uma dificuldade acrescida em regides ou setores caraterizados por um tecido
empresarial fragil.

Quanto ao processo e critérios para o reconhecimento de um cluster, devem ser tidos em
consideragao aspetos cruciais, tais como:

- A existéncia de um plano estratégico coerente para o cluster, com agdes sélidas, definido
com recurso a metodologias participativas;

- Aexisténcia de uma base associativa que fomente relagdes de cooperagdo entre as empresas
e entre estas e entidades do SCTN;

- A existéncia de um plano de agdo que vise o aumento da inovagdo, do empreendedorismo e
gue contribua para a gera¢do de emprego qualificado;

- A existéncia de uma estrutura adequada de gestdo do cluster, que deve conseguir assegurar
um conjunto diverso de atividades, desde a promogao e dissemina¢do das atividades do
cluster ao networking, tanto a nivel regional como sobretudo nacional e internacional.

No apoio as entidades gestoras do cluster, ha também um conjunto de aspetos relevantes para que o
financiamento destes programas se traduza nos resultados esperados, entre os quais:

- O financiamento das entidades gestoras deve estar dependente da existéncia de um plano
de acdo detalhado para a entidade gestora, com um conjunto de metas concretas e
mensuraveis, diretamente relacionadas com as atividades a desenvolver;

- O referido plano de acgdo devera prever atividades de divulgacdo, dinamizagdo, informacgdo/
intelligence, participacdo em plataformas internacionais, bem como formagdo dos recursos
humanos das entidades gestoras;

- O financiamento deve estar relacionado com o cumprimento das metas estabelecidas e com
o grau de execugao do plano estratégico do cluster.

De salientar a importancia de criar condi¢Ges para o financiamento dos projetos definidos no plano
estratégico dos clusters reconhecidos e de outros que contribuam para a estratégia definida. Assim, a
politica de clusterizacdo na Regido deve refletir-se, desde logo, nas politicas e programas de apoio
desenhados para a Regido no proximo periodo de programacdo financeira. Para além dos
mecanismos de financiamento regionais, deverdo ser identificados e disseminados na Regido
mecanismos internacionais adequados.

Os financiamentos regionais deverdao contemplar, no minimo, o apoio a projetos de:
- Investigacdo, desenvolvimento e inovagdo promovidos por empresas;
- Internacionalizagdo, promovidos por empresas ou suas associa¢oes.
Deverdo ser priorizados e merecer apoio preferencial os projetos que envolvem a cooperagdo entre

diferentes entidades regionais ou destas com entidades externas a Regido.
-
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As experiéncias internacionais demonstram, de um modo geral, que a integragdo numa estratégia de
clusterizagdo é um fator favoravel a inovagdo. Destaca-se seguidamente o programa holandés de
clusters, cujos resultados sdo altamente reveladores do valor acrescentado das politicas de clusters
para a inovagdo empresarial.

Programa holandés de clusters - consolidagdo de setores prioritdrios na drea da inovagdo

O programa de clusters holandés é coordenado pelo Ministério da Investigagdo, Inovagdo e Ensino Superior,
contando com o apoio da Agéncia Holandesa para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (DASTI). Recentemente,
o governo Holandés optou por langar uma estratégia de inovagdo nacional, focada na consolidagdo de 9
setores, as “Top Areas”, com a expectativa de que os clusters possam assumir um papel fundamental na sua
implementacao.

De acordo com uma avaliagdo a nivel nacional, e com base numa analise das atividades encetadas por estas
estruturas associativas, concluiu-se que o programa de clusters holandés teve um impacto significativo na
capacidade inovadora a nivel empresarial. De facto, a andlise efetuada permitiu aferir que a probabilidade
das empresas se tornarem inovadoras aumenta em 4 vezes quando integradas em clusters. Para além disso,
verificou-se que a produtividade de uma empresa com uma atividade moderada de I&D aumenta em 9%
apas participagdo num projeto colaborativo com instituicGes de I1&D.

http://topsectoren.nl/

Fonte: Estudo de Avaliagdo da Estratégia e do Processo de Implementagdo das Estratégias de Eficiéncia Coletiva Tipologia
Clusters, SPI, 2013

A cooperacdo com clusters de outras regides deve ser favorecida ao longo do programa, numa ldgica
de aprendizagem de melhores praticas, estabelecimento de relagdes comerciais, promogao de agdes
conjuntas ou partilha de conhecimento. A este respeito, atendendo a existéncia de um programa de
clusterizagdo a nivel nacional e de clusters com atividade em dreas prioritarias para a Regido, deve ser
tida em consideracdo a necessaria articulacdo entre as diferentes entidades (no Continente e nos
Acores).

Por altimo, é importante prever mecanismos de acompanhamento e monitorizagdo do programa de
clusterizagdo, de modo a identificar e introduzir melhorias no mesmo.
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ATIVIDADES A DESENVOLER

Atividade 1. Promover o conceito de clusteriza¢do na RAA
o Identificar especialistas nacionais e internacionais na tematica de clusters

o Promover sessGes publicas, amplamente divulgadas, de discussdo, com participagdo

de especialistas externos

o Promover sessOes de trabalho tematicas, que mobilizem os principais stakeholders
locais, com a participagdo de especialistas externos, que visem fomentar o

surgimento de estratégias bottom-up
Atividade 2. Definir mecanismos de governagao e politicas

o Definir a estrutura de governagao, responsavel pela gestdo do processo de

clusterizagao

o Definir mix de politicas de apoio aos clusters (instrumentos e medidas)
Atividade 3. Realizar o reconhecimento de clusters

o Definir critérios para reconhecimento de clusters

o Definir a estrutura de avaliagdo

o Langar concursos

o Avaliar e reconhecer os clusters que cumpram os critérios definidos
Atividade 4. Lancar concursos para financiamento de atividades

o Definir calendario e respetivas tipologias de apoio

o Abrir concursos

o Avaliar candidaturas (envolvendo painel de peritos, quando adequado)
Atividade 5. Acompanhamento e monitorizacao do programa

o  Definir um conjunto de indicadores a acompanhar (com base no Programa de A¢do
da entidade gestora do cluster e no Programa Estratégico do Cluster) e respetivas

metas
o Avaliar a evolugdo dos indicadores e metas

o Propor, se necessario, alteragdes ao programa de clusterizacdo
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CRONOGRAMA INDICATIVO

S1 S2 S3 s4 S5 S6 s14

Atividade 1

Atividade 3 -

Atividade5

ENTIDADES A ENVOLVER

Empresas privadas

Cooperativas

Camaras de Comércio e Industria
AssociagOes setoriais

Universidade dos Acgores

Instituto de Inovagdo Tecnoldgica dos Agores
Escolas profissionais

Autarquias

Outras entidades publicas

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo C

Esta estimativa assume os custos das primeiras 3 atividades, relacionadas com o lancamento da
iniciativa de clusterizagdo e, no ambito das atividades 4 e 5, o financiamento dos custos de 3 a 5
entidades gestoras de clusters e das respetivas iniciativas. Os projetos a realizar pelos associados do
cluster serdo financiados de forma auténoma.
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3.2. Projeto SMART-START

SMART-START | PROGRAMA INTERNACIONAL DE ATRAGAO DE
EMPREENDEDORES QUALIFICADOS NAS AREAS DE ESPECIALIZACAO

INTELIGENTE DOS ACORES

OBIJETIVOS

Atrair e fixar na Regido empreendedores qualificados nas areas de Especializacdo Inteligente;

Consolidar e potenciar o aproveitamento econdmico das dreas consideradas prioritdrias no ambito da
Estratégia de Especializagdo Inteligente;

Dar visibilidade internacional aos Agores como Regido com ambiente particularmente favoravel ao
empreendedorismo;

Facilitar o acesso das novas empresas a mercados externos (a nivel nacional e internacional).

DESCRICAO

Conforme tem vindo a ser referenciado, uma Estratégia de Investigacdo
e Inovagdo para a Especializagdo Inteligente, como abordagem
estratégica ao desenvolvimento econdmico, terda um impacto
potencialmente superior num panorama em que exista um conjunto de

|~ empresas e de empreendedores particularmente qualificados, com
- atuagdo dinamica nas areas de especializagao selecionadas.

No entanto, a Regido Autonoma dos Acores depara-se hoje em dia com uma populagdo pouco
qualificada, apresentando niveis de formacgdo abaixo dos das restantes regiGes portuguesas, quer no
Ensino Secundario, quer no Ensino Superior. Estes baixos niveis de formagdo tém consequéncias

negativas na capacidade empreendedora da Regido, em particular no que concerne a criagdo de
negadcios mais inovadores e com maior valor acrescentado.

Importa por isso desenvolver um programa integrado que permita aos Acores captarem
empreendedores qualificados, oriundos de outras regides do globo, em particular nas dreas
consideradas na Estratégia de Especializagdo Inteligente.

Deste modo, considera-se particularmente relevante incluir no Plano de Ag¢do da Estratégia de
Especializagdo inteligente dos Agores o Projeto SMART-START. Este projeto é uma adaptagdo do
projeto Start-Up Azores, proposto no Plano Estratégico para o Fomento do Empreendedorismo da
Regido Autonoma dos Agores37e incluido na Agenda Acoriana para a Criagdio de Emprego e
Competitividade Empresarial % A referida adaptacdo prende-se em particular com a focalizacdo das

% plano Estratégico para o Fomento do Empreendedorismo da Regido Auténoma dos Acores, SPI, 2012

%% Agenda Acoriana para a Criacdo de Emprego e Competitividade Empresarial, Governo Regional dos Acores, 2013
-
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atividades do Projeto Start-Up Azores, cuja fundamentagdo se sintetiza seguidamente, nas areas
consideradas prioritarias na Estratégia de Especializagdo Inteligente.

O Start-Up Azores foi proposto como um programa de atragdo de empreendedores qualificados, que
tem como exemplo inspirador o Programa Start-Up Chile, criado pelo Governo Chileno para atingir os
mesmos fins.

Programa Start-Up Chile, Chile

O Start-Up Chile foi criado pelo Governo do Chile, com o ST ) RT-U PCH | LE
objetivo de transformar o Chile no centro da inovagdo e do '

empreendedorismo da América Latina.

O Programa esta orientado para a atracdo de talento
através da captagdo de empreendedores de alto potencial, que possam usar o Chile como plataforma para
todo o mundo.

Contribuindo ativamente para a imagem externa do Chile como pais empreendedor, o Start-Up Chile tem
merecido reconhecimento em vérios media internacionais, com destaque para a publicacdo de artigos em
revistas e jornais como Forbes, The Economist, BusinessWeek e Financial Times. O Programa tem inspirado a
criacdo de outras iniciativas como o Startup America, o Startup Greece, ou o Startup Italy.

Em 2010, na fase piloto do Programa, foram atraidas 22 start-ups de 14 paises (incluindo Portugal). A meta
era atrair 300 empresas em 2011 e 1.000 em 2014. Em 2011, foram recebidas mais de 1.500 candidaturas no
total dos 3 concursos abertos durante o ano.

A proposta realizada para o Start-Up Azores contempla a definicdo de um conjunto de apoios
especificamente orientados para facilitar a instalacdo de empreendedores estrangeiros nos Acgores,
inspirado no Programa Start-Up Chile.

Apoios concedidos pelo Programa Start-Up Chile, Chile

Um dos principais atrativos do Start-Up Chile é a disponibilizagdo de 40.000 USD por \
projeto para a sua instalagdo no Chile e para o seu primeiro ano de vida.
O Programa disponibiliza espagos fisicos para instalagdo das empresas e permite a I

atribuicdo de um visto de residéncia aos membros da equipa de projeto e seus
familiares, promovendo desta forma um ambiente mais favoravel a instalagdio num
pais estrangeiro.

Além disso, o Start-Up Chile destaca-se pela sua abrangéncia internacional, permitindo o acesso a uma rede
de mentores de varios paises, pela realizagdo de atividades de networking com especialistas a escala global e
pelo apoio especializado para a obtengdo de financiamentos a nivel internacional.

Note-se que, nos Acores, a insularidade e a ultraperificidade reduzem o potencial do mercado local,
com possiveis consequéncias negativas ao nivel da capacidade de atra¢cdo de empresas. Importa por
isso, promover por um lado a selecdo de empresas com uma visdo internacional e global do seu
negadcio e, por outro, criar redes de ligagdo ao exterior que permitam apoiar a internacionalizagdo dos

-
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projetos empresariais selecionados. Preferencialmente, e considerando o ambito do SMART-START
estas empresas deverdo ser selecionadas tendo em atengdo o seu potencial de integragdo nas areas
prioritarias da Estratégia de Especializagdo Inteligente.

Considerando a relagdo que a Estratégia de Especializacdo Inteligente apresenta com a
internacionalizagdo e com a integragdo dos Agores em cadeias de valor globais, sdo de referenciar as
sinergias que poderdo ser procuradas com a Rede Prestige Azores, recentemente promovida. Trata-se
de uma rede internacional de Conselheiros, descendentes de Agorianos ou pessoas que estejam
diretamente envolvidas com os Agores, residentes fora da Regido e cujo trabalho tenha relevancia em
areas cientificas e/ou tecnoldgicas. Os Conselheiros disponibilizam-se para responder a questdes e a
disponibilizar informacGes, onde se pode enquadrar o aconselhamento no ambito da promogdo de
novas empresas.

Naturalmente, existirdo sinergias com outras iniciativas e com outros atores da realidade Acoriana
gue importa aproveitar no ambito do SMART-START. Serdo disso exemplo as iniciativas do Parque de
Ciéncia e Tecnologia em S3o Miguel e na Terceira ou, num horizonte mais indefinido, as
condicionantes e oportunidades trazidas pela redugdo da presen¢a americana na Base das Lajes. O
Programa deverd ter uma atitude pro-ativa na sua articulagdo, no sentido destas iniciativas e atores
poderem ser envolvidos, contribuindo para maximizar o seu potencial.

Assentando nos eixos do programa Start-Up Azores, o SMART START deverd considerar a
disponibilizacdo de apoios a instalagdo, a disponibilizagdo de conjunto abrangente de servigos de
apoio e a implementagdo de uma ambiciosa estratégia de comunicagdo a nivel internacional.

Naturalmente, um dos fatores criticos associados a implementa¢do do SMART START / Start-Up
Azores relaciona-se com a necessidade de um rigoroso e criterioso processo de selecdo, dando
prioridade a empresas com uma visdo internacional da sua atividade, que possam ter nos Agores a
sua base de atuacao.

Pretende-se que a consolidagdo do SMART-START permita atrair para os Agores um conjunto alargado
de empreendedores e de novas empresas com elevado valor acrescentado nas areas de
Especializacdo Inteligente da Regido, que permitam dinamizar a economia regional e que contribuam
ativamente para a sua integra¢do em cadeias de valor internacionais.

Por fim, é de referir que, atendendo a forte componente internacional de ambas as iniciativas, o
projeto SMART START e o projeto ATLANTIC PLATFORM também descrito neste documento deverdo
ser merecedores de uma forte articulagdo entre eles.

ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atividade 1. Elaboragao do Plano Estratégico do Programa
o Definigdo da estrutura organizacional
o Defini¢do do perfil da equipa técnica
o Estruturacdo dos apoios a disponibilizar
o Definigdo do regulamento e condi¢Ges de acesso
o Elaboragdo da estratégia comunicacional

o Definigdo do modelo de financiamento
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e Atividade 2. Desenvolvimento das atividades preparatérias do Programa
o Contratagdo da equipe técnica e operacionalizagdo da estrutura
o Criagdo de rede de mentores na area do apoio ao empreendedorismo
o Criagdo de rede internacional de conselheiros
o Atragdo de fundos de financiamento
o Adesdo aredes internacionais de apoio ao empreendedorismo
e Atividade 3. Implementagao do Programa
o Implementacdo e avaliagdo da primeira edi¢ao “piloto” do Programa

o Implementagdo “cruzeiro” do Programa

CRONOGRAMA INDICATIVO

S1 S2 S3 sS4 S5 S6 S10

Atividade 1

ENTIDADES A ENVOLVER

Governo dos Agores
Universidade dos Acgores

Nonagon

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo A

Esta estimativa orgamental inclui as atividades necessarias para o langamento do projeto e o apoio a
10 empreendedores por ano, nas primeiras 4 edi¢cées do programa.
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3.3. Projeto SUSTENTA

SUSTENTA | SUSTENTABILIDADE NA AGRICULTURA E PECUARIA

OBIJETIVOS

Investigar melhores praticas de sustentabilidade para o setor agricola no Agores;

Reforgar a colaboragdo entre as entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores e as
empresas locais;

Promover a transferéncia de conhecimento e tecnologia entre as entidades do STCA e as empresas
locais;

Contribuir para a preservagdo da biodiversidade, através do recurso a praticas agricolas mais
sustentaveis.

DESCRIGCAO

A agricultura, pecudria e as agroinduUstrias tém grande
relevancia em termos econdmicos e sociais nos Agores. Nas
ultimas décadas, estas atividades tém-se concentrado na
criacdo de vacas leiteiras e, mais recentemente, na criacdo de
vacas para carne, sendo reduzido o peso das restantes
atividades (horticultura, fruticultura, floricultura, criagdo de
outras espécies animais, etc.).

Este regime de criagcdo intensiva de gado bovino, alimentado essencialmente a base de pastagem,
pode causar impactos profundos na paisagem e biodiversidade da Regido, que importa acautelar,
dado o grau de relevancia das areas naturais regionais.

De facto, a Regido Autonoma dos Acores integra um conjunto de areas de reconhecida importancia
ambiental. Tendo como referéncia a Rede Natura 2000, que tem como finalidade assegurar a
conservacdo a longo prazo das espécies e dos habitats mais ameagados e constitui o principal
instrumento para a conservagao da natureza na Unido Europeia, na Regido Auténoma dos Acores
foram classificados 2 Sitios de Importancia Comunitaria (marinhos), 23 Zonas de Especial Conservagdo
e 15 Zonas de Protec¢do Especial, distribuidos pela totalidade dos municipios. A Regido tem também
areas classificadas como Reservas Mundiais da Biosfera, um “selo” da UNESCO atribuido a
ecossistemas terrestres ou costeiros onde se procuram meios de reconciliar a conservagdo da
biodiversidade com o seu uso sustentavel: nos Acores ha 3 Reservas Mundiais da Biosfera (Corvo,
Flores e Graciosa) de um total de 7 em Portugal.

Importa, por conseguinte, investigar formas de conciliar o desenvolvimento das atividades agricolas e
pecudrias com a preservagao da biodiversidade na Regido, sendo pouco expressivos os trabalhos
realizados nesta area.

-
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Tendo em consideragdo a atual dependéncia da Regido de um conjunto de produtos importados (ex.
ragoes, fertilizantes, ...) é também da maior importancia a investigacdo de alternativas locais, que
permitam aumentar o consumo de produtos regionais e diminuir as importagdes.

Para além do foco nestas areas de investigagdo, importa também promover a colaboragdo e a
transferéncia de tecnologias e conhecimento entre as entidades do SCTA e as empresas, no que serao
boas praticas de sustentabilidade para as atividades agricolas e pecuarias na Regiao.

Assim, considera-se relevante a articulagdo de um conjunto de atores da hélice quadrupla — setor
privado e seus representantes, entidades do SCTA, entidades governamentais e sociedade civil — em
torno da aplicagdo de praticas mais sustentaveis na agricultura e pecuaria.

Esta iniciativa devera permitir aumentar as competéncias regionais nesta area, organizando-se em
torno de um conjunto distinto de eixos:

- Investigagao aplicada: investigacdo, por parte das entidades do SCTA, em dominios com
particular interesse para a promogdo da sustentabilidade da agricultura e pecudria regionais
e para a preservacdo da biodiversidade da Regido. Apresentam-se de seguida alguns
exemplos de projetos de investigagdo e desenvolvimento com financiamento europeu dos
guais a Regido poderia beneficiar, sendo importante que a Universidade desenvolva esforgos
no sentido de uma maior participagao nestes programas e projetos.

Exemplos de experiéncias relevantes no Sétimo Programa Quadro de Investigagdo e Desenvolvimento

Analisando os projetos de investigagdo desenvolvidos nesta area, a nivel europeu,
identificaram-se algumas temadticas e projetos com interesse para a Regido, numa
Gtica de aumento da sustentabilidade das suas atividades agricolas e pecuarias:

- MULTISWARD (Multi species swards and multi scale strategies for

multifunctional grassland based ruminant production systems): Apoio a SEVENTH FRAMEWORK
desenvolvimento e inovagdo na produgdo e gestdo de pastagens PROGRAMME
através da diversificagdo dos sistemas agricolas e condicGes

pedoclimaticas e socioecondmicas.

www.multisward.eu

- BIOBIO (Indicators for biodiversity in organic and low-input farming systems): Identificacdo de
indicadores de biodiversidade e desenvolvimento de guidelines para a implementagdo de
indicadores de biodiversidade para sistemas de produgio orgéanicos/ low input.

www.biobio-indicator.org

- FARMPATH (Farming Transitions: Pathways Towards Regional Sustainability of Agriculture in
Europe): Identificagdo e avaliagdo de modos de transicdo para uma agricultura sustentavel na
Europa e identificagdo de necessidades de inovagdo, a nivel social e tecnoldgico, para esse
processo.

www.farmpath.eu

- CANTOGETHER (Crops and ANimals TOGETHER): Concegdo de “Mixed Farming Systems” (MFS)
sustentavel inovador, envolvendo uma rede de 24 produtores europeus. O MFS envolve a
combinacdo de culturas com a criagdo de animais, implicando a reutilizagdo dos residuos animais
na agricultura de modo a assegurar maior eficiéncia na utilizagdo de recursos (em especial

-
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nutrientes), redugdo da dependéncia de consumos externos (fertilizantes, pesticidas) e
desempenhos ambientais e econdmicos aceitaveis.

http://fp7cantogether.eu

= INSARD (Including Smallholders in Agricultural Research for Development): Envolvimento dos
produtores agricolas e da sociedade civil (incluindo Organizaces Ndo Governamentais) na
investigacdo e desenvolvimento de solugGes adaptadas as realidades locais.

www.repaoc.org/insard/

- Transferéncia de conhecimento: aconselhamento de produtores pelas entidades do SCT/
entidades governamentais e implementacdo de metodologias de troca de experiéncias entre
produtores (ex.: visitas a outros produtores na Regido ou fora da Regido, identificados como
casos de sucesso);

- Atividades piloto e demonstragao: alguns produtores poderao utilizar as suas exploragdes
para implementacdo de técnicas experimentais, desenvolvidas em conjunto com as
entidades do SCT regional; algumas explora¢des poderdo mais tarde ser também utilizadas
como unidades de demonstracdo para outros produtores locais. As técnicas de
sustentabilidade poderdo relacionar-se, por exemplo, com métodos mais eficientes de
fertilizacdo, de gestdo de residuos agricolas, etc.

O projeto Baltic Deal, sumariamente descrito de seguida, implementou uma série de iniciativas de
transferéncia de conhecimento e de atividades piloto e demonstracdo que importa analisar como
exemplo de boas praticas de promocao da sustentabilidade no setor agricola.

Baltic Deal
Apesar da redugdo da carga poluente nas ultimas décadas, o Mar Baltico B

-
apresenta ainda problemas de eutrofizagdao. Os nutrientes em excesso avltlc
provenientes das exploragdes agricolas sdo reconhecidos como uma das DEaJ gq
principais causas deste problema. g 4

De forma a apoiar os agricultores a reduzir as perdas de nutrientes,
mantendo a produgdo e competitividade, foi desenhada uma iniciativa
conjunta entre sete parceiros (duas federagées agricolas e cinco servigos
de extensdo e apoio agricola), designada Baltic Deal.

O projeto desenvolveu atividades de transferéncia e partilha de conhecimento (entre os agricultores e os
servicos de extensdo e vice-versa), testes especificos em areas piloto (por exemplo, com vista a
experimentar métodos alternativos de fertilizagdo) e manteve um conjunto de exploragdes de
demonstracdo de praticas sustentdveis agro-ambientais.

O projeto Baltic Deal, implementado entre 2010 e 2013, envolveu um total de 30 entidades associadas em 9
paises em torno do Baltico, incluindo a Russia. Estas entidades sdo associagdes de agricultores, servigos de
extensdo agraria, ministérios e outras instituigdes relacionadas com o setor agricola. O projeto é uma
iniciativa emblematica da Estratégia Regional para a Regido do Mar Baltico, envolvendo um orgamento
aproximado de 4 milhGes de euros.

www.balticdeal.eu
-
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ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atividade 1. Criacdao de uma rede regional na area da agricultura e pecuaria
o ldentificagdo fina dos recursos e competéncias existentes

o ldentificagdo de empresas e pequenos produtores potencialmente interessados em

participar na rede
o Realizagdo de visitas, workshops e reunides de trabalho
o Definigdo de um plano de atividades
o Formalizagdo de um “acordo de rede”

Atividade 2. Fomento das atividades de investigacdao na tematica da sustentabilidade

relacionada com a agricultura e pecuaria
o ldentificagdo de dreas tematicas especificas de maior interesse para a Regido
o Realizacdo de acordos de colaboragdo com entidades internacionais

o Langcamento e envolvimento em projetos de investigacdo conjuntos (regionais,

nacionais e internacionais)
Atividade 3. Realizagao de testes
o ldentificagdo de praticas internacionais com potencial de aplicabilidade na Regido

o ldentificacdo de exploragGes agricolas com interesse em testar as praticas a nivel

regional

o Realizagdo de testes e avaliagdo de resultados
Atividade 4. Implementacao de explora¢des de demonstragao

o Identificacdo de exploragdes agricolas com praticas sustentaveis implementadas

o Acompanhamento destas exploragdes pela rede

o Organizagao de visitas para intercambio de experiéncias a nivel regional
Atividade 5. Disseminacdo e extensdo a sociedade

o Elaboragdo de portal na internet e materiais de disseminagdo

o Realizagdo de a¢des de formagdo em areas consideradas criticas
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CRONOGRAMA INDICATIVO

S1 S2 S3 sS4 S5 S6

Atividade 1

Atividade 2

Atividade 3

Atividade 4

Atividade5

ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Acores, nomeadamente o Departamento de Ciéncias Agrarias
Instituto de Inovagdo Tecnoldgica dos Agores

Direcdo Regional da Agricultura e Desenvolvimento Rural

IROA

Instituto de Biotecnologia e Biomedicina dos Acores

Laboratdrio Regional de Veterinaria

Produtores agricolas e pecuarios

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo B

Esta estimativa orcamental assume a implementagdo de atividades eminentemente imateriais. A
atividade 3 pode implicar um peso significativo no orgamento por envolver a realizagdo de testes de
praticas inovadoras na realidade regional Agoriana. Os projetos de investigagdo previstos no ambito
da atividade 2 serdo financiados de forma auténoma.
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3.4. Projeto DIVERURAL

DIVERURAL | DIVERSIFICACAO DA ATIVIDADE AGRICOLA

OBIJETIVOS

Diversificar a produgdo agricola;

Aumentar a quantidade e diversidade de hortofruticolas produzidos na Regido;
Diminuir as importagdes para a Regido;

Aumentar a sustentabilidade da atividade agricola;

Reforgar as competéncias técnicas agricolas da Regido;

Reforgar a proximidade entre as instituicGes com competéncias no dominio da agricultura e as
populagdes.

DESCRIGAO

A agricultura e pecudria na Regido Auténoma dos Acores tém sido
pautadas por monoculturas, merecendo especial referéncia o pastel,
no periodo inicial de colonizagdo (séculos XV e XVI), exportado para a
Flandres e utilizado como corante em tinturaria e pintura, e a laranja
(séculos XVII a XIX), que deu origem ao chamado “ciclo da laranja”,
sendo exportada principalmente para Inglaterra.

As diferentes monoculturas foram desaparecendo, por razdes
econdmicas, em especial pelo aparecimento de produtos substitutos em condi¢gdes mais vantajosas,
bem como por questdes ambientais, nomeadamente as pragas, que rapidamente se espalharam e
dizimaram as culturas.

Mais recentemente, os Acores vivem o “ciclo das vacas”, que levou a transformacdo de campos,
matas e florestas em pastos para alimentagdo de gado (vacas leiteiras e vacas de carne). As restantes
producgdes agricolas e pecuarias tém uma representatividade reduzida na Regido.

No que se refere a balanga comercial, no ano de 2012 ao Agores exportaram 110 milhGes de euros e
importaram 132 milhGes, o que se traduz num défice da balanca comercial com o estrangeiro de 21,5
milhGes de euros, que equivale a uma taxa de cobertura das importagGes pelas exportagdes de 83%
(INE, 2013). Estes nimeros representam uma reducdo de 6% das exportagdes em relagdo ao ano de
2011, e um aumento de 9% em relagdo as importagdes, o oposto do que se verificou a nivel nacional,
em que as exportacGes tém vindo a aumentar e as importacées a diminuir. A tabela seguinte
apresenta os valores dos principais produtos exportados e importados pela Regido.

-
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Tabela 9. Principais categorias de produtos exportados e importados pela RAA.

Animais vivos e produtos do reino animal 54 130 27 852
Produtos do reino vegetal 382 25776
Gorduras e 6leos animais ou vegetais; produtos da sua dissociagao;

. L. ) : 42 2959
gorduras alimenticias elaboradas; ceras de origem animal ou vegetal
P.rodutos das industrias allmerjtares; bebidas, liquidos alcodlicos e 31 449 42292
vinagres; tabaco e seus suceddneos manufaturados
Produtos minerais 8 840 872
Plasticos e suas obras; borracha e suas obras 186 4361
Madquinas e aparelhos, material elétrico, e suas partes; aparelhos de
gravacaoPu de_reprodugao de som, aparel.h?s de gravagdo ou de 10290 11436
reprodugdo de imagens e de som em televisdo, e suas partes e
acessorios
Material de transporte 2 888 5621

Fonte: Anudrio Estatistico Regional da RAA, 2012

A andlise da tabela permite constatar que cerca de metade do valor das exportagdes da Regido é
relativo a produtos de origem animal (nos quais se inclui a carne, leite e lacticinios). Pelo contrario, no
que se refere aos produtos de origem vegetal, as exportagdes sdo residuais, sendo as importagdes
muito elevadas. Somando os produtos agricolas e alimentares (primeiras quatro categorias da tabela),
verifica-se que a Regido importa mais do que aquilo que produz (86 milhdes de euros de exportagdes
versus 99 milhdes de euros de importacgdes).

A reducdo do peso das importagdes nos consumos locais, fator importante no desenvolvimento da
generalidade das economias, assume ainda maior relevancia numa Regido insular e relativamente
distante dos mercados, como é o caso dos Acgores, dados os custos associados ao transporte de
mercadorias.

Acresce que a forte dependéncia da Regido de um numero reduzido de produtos, essencialmente
leite e carne, tem associados grandes riscos. A titulo de exemplo, prevé-se que o perspetivado fim das
quotas leiteiras em 2015 venha a traduzir-se em reducdo dos rendimentos para os agricultores,
apesar de numa primeira fase estarem previstas medidas de compensagcdo, nomeadamente o POSEI.

Por ultimo, de referir que os regimes de monocultura tém impactos significativos na paisagem e na
biodiversidade da Regido. De facto, a perda de habitats é a principal causa de perda de biodiversidade
a nivel mundial, seguida da introdugao de espécies exdticas.

Em suma, importa diversificar as culturas agricolas, de modo a que a Regido possa caminhar no
sentido da autossuficiéncia alimentar e possa, em simultaneo, reduzir a sua exposicdo a fatores
econdmicos e ambientais que podem por em causa a sobrevivéncia do setor.

Existem pequenas experiéncias na Regido ao nivel da diversificagdo da produgdo agricolas que podem
ser referenciadas, entre as quais o cultivo hidropdnico de alface, tomate e outros hortofruticolas, bem
como o cultivo de plantas ornamentais para comercializagdo para Portugal Continental e para paises
europeus. Estas experiéncias sdo ainda pontuais e, apesar de alguma divulgag¢do, tém-se verificado
alguns entraves a sua adogdao mais generalizada, que se prendem sobretudo com a existéncia de
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. 39 . ~
fortes apoios a algumas culturas™ e com o pouco conhecimento de colocagdo dos produtos nos
mercados.

Uma questdo que também merece aqui referéncia é o reduzido relacionamento entre os centros de
investigacdo da Universidade e as empresas e a sociedade civil, apesar de exemplos pontuais de
colaboragdo (ex.: o projeto de Transferéncia de Tecnologias para o Setor Agricola da Macaronésia, em
colaboragdo com a FRUTER - Associacdo de Produtores de Frutas, de Produtos Horticolas e Floricolas
da Ilha Terceira - e outras entidades externas).

De forma a incrementar a produgdo de hortofruticolas na Regido e diminuir as importagdes para a
Regido, sera importante o estabelecimento de mecanismos que possam promover a aproximagdo da
Universidade as empresas e a sociedade da Regido, no dominio da agricultura e da pecuaria, e a
transferéncia de conhecimento do meio cientifico para a sociedade.

Neste ponto, os esfor¢os de articulagdo com a Universidade serdo particularmente relevantes na area
da biotecnologia, hoje em dia fortemente relacionada com o desenvolvimento de novos produtos e
processos na agricultura, pecuaria e agroindustrias.

Considera-se relevante promover a criagdo de um Servico de Extensdo, que poderia agregar
diferentes atores locais, desde logo o Departamento de Ciéncias Agrarias mas também servicos do
Governo Regional, como o IROA, entidades experientes na gestdao dos Grupos de Ac¢do Local, e
Organizagdes Nao Governamentais.

Este Servigo prestaria apoio técnico aos agricultores, e, ao mesmo tempo, contribuiria para uma
maior aproximacdo dos investigadores as realidades regionais, permitindo uma orientagdo da
investigacdo da Universidade para necessidades da Regido. A titulo de exemplo, existem questdes
ainda pouco estudadas, tais como as técnicas e métodos de cultivo mais adaptados para
hortofruticolas na Regido, a possibilidade de utilizagdo de espécies autéctones como forragens para
animais, ...

A titulo exemplificativo, apresenta-se de seguida, de forma sumaria, o Servico de Extensdo da
Universidade da Florida, focado nas areas da agricultura, silvicultura e pecuaria.

IFAS Extension — University of Florida (USA)

Sendo bastante frequentes nos Estados Unidos, os Servigos

de Extensdo resultam geralmente de parcerias entre o UF UNIVERSITY Of

governo estadual, federal e regional, para disponibilizar FLORID
conhecimento cientifico e técnico ao publico em geral. Na

Florida, a Universidade da Florida (UF), em conjunto com a TFAS Ex
Universidade Agricola e Mecanica da Florida (FAMU), é

responsavel pelo Servico de Extensdo Cooperativo da

Florida, que conta com milhares de professores e
investigadores da Universidade, funcionarios administrativos e voluntarios.

O Servigo de Extensdo tem como missdo o desenvolvimento de conhecimento na area da agricultura,

* A titulo de exemplo, a banana tem uma ajuda de 0,60 €/kg de banana comercializada, o ananas de 6,53 €/m2 de superficie
em produgdo (podendo ainda ter uma majoragdo) e a beterraba e o cha de 1 500,00 € /ha. Mais informagdo em
http://posei.azores.gov.pt/
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recursos naturais e humanos e ciéncias da vida, e a disponibilizacdo desse conhecimento ao publico,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida das populagses.

Os servigos disponibilizados incluem: workshops, aulas, servigos de consultoria, demonstragdo, materiais
educativos e visitas, entre outros. Os servigos sdo disponibilizados através dos escritorios de extensdo,
localizados em todos os condados do estado da Florida. O Servigo de Extensdo disponibiliza uma grande

quantidade de materiais e informagdo relevante no seu website.
Alguns exemplos de programas e iniciativas desenvolvidos pelo Servigo de Extensao:

- Monitorizagdo de Aves: o programa tem como objetivo a manutengdo de um website no qual o
publico pode introduzir e visualizar dados relativos a monitorizagdo de aves;

- Protegdo da Floresta: o programa tem como objetivo apoiar os proprietarios privados na concegao
de um plano que permita a geracdo de valor a partir da floresta, mantendo simultaneamente a sua
integridade ambiental para as geragdes futuras;

- Farm City Week: o programa, realizado num dos condados da Florida ha mais de 60 anos, tem como
objetivo educar a populagdo acerca da importancia da agricultura para a economia local, os
ecossistemas e a saude, envolvendo, por exemplo, visitas aos maiores produtores da Regido;

- Agritunity Expo: um evento anual que junta vendedores de equipamentos, especialistas da
Universidade da Florida e profissionais para educar os agricultores acerca das novidades em termos
de equipamentos e técnicas.

http://solutionsforyourlife.ufl.edu

Uma outra questdo que importa abordar é a comercializagdao dos produtos. A este respeito, tem-se
registado uma tendéncia, em especial nos meios urbanos, de valorizagdo dos produtos locais, sendo
apontadas pelos consumidores razdes de ordem ambiental (redugdo de gases com efeito de estufa,
ao evitar o transporte em larga escala deste tipo de produtos), nutricional e organoléptica (os
alimentos locais sdao percepcionados como de maior qualidade, mais naturais e frescos e com mais
sabor), bem como de maior confianca nos produtos (pela relagdo que se estabelece entre produtores
e consumidores™).

A nivel internacional existem algumas iniciativas que contribuem para a dinamizacdo de mercados
locais e para o aumento do consumo de produtos locais.

FARMA - National Farmers Retail & Marketing =
Associations (Reino Unido) FARMA

N

A FARMA ¢é uma cooperativa de agricultores,

pequenos produtores e responsaveis por mercados
locais. A FARMA tem atuagdo em todo o Reino
Unido, sendo uma das maiores organizagdes do

*®| ocal Foods and Short Food Supply Chains: Consumer and Producer Perspectives. Dr Moya Kneafsey, Coventry University (UK).
Presentation at Conference "Local agriculture and short food supply chains”, Brussels, 2012.

-

l ‘ Acores 82


http://solutionsforyourlife.ufl.edu/

Estratégia de Investigacdo e Inovagdo para a Especializacao Inteligente da
Regido Autdonoma dos Agores

RIS3 ACORES

género a nivel mundial. Tem como associados pequenas lojas nas exploragdes agricolas, lojas de entrega de
produtos locais ao domicilio, mercados locais, e empresas de catering e entretenimento em meios rurais. Os
beneficios de adesdo a FARMA incluem:

- Aconselhamento por técnicos especializados: em temdticas relacionadas com o inicio de um negdcio,
abertura de um posto de vendas num mercado local, inicio de um negdcio de entrega de produtos ao
domicilio, etc.

- Divulgacao e lobbying sobre vendas locais: sendo uma das maiores associagdes de representacdo de
agricultores, a FARMA promove as vendas locais e é ativa a nivel politico;

- Certificagdo: desenvolvimento e implementagao de um esquema de certificagdao de produgdo local;

- Acordos para taxas reduzidas nos pagamentos por multibanco e cartdo de crédito: incluindo o aluguer
de terminais de pagamento aos vendedores;

- Seguros para os organizadores dos mercados: em condi¢Ges vantajosas;

- Descontos em eventos organizados pela FARMA;

- Beneficios especiais para cooperativas;

- Acesso a publicagoes técnicas: disponiveis no website e enviadas por mail para os associados;
- CondigOes especiais para aquisi¢cao de produtos e servigos;

- LigagGes com outras organizagoes internacionais: tirando partido das relagGes privilegiadas da FARMA
com organizagoes semelhantes nos EUA e Canad3;

- Networking com outros associados.

www.farma.org.uk

Serd importante a criacdo de estruturas e/ou mecanismos que possam ajudar os pequenos
produtores a colocar os seus produtos no mercado, sendo de referir que o fomento da agricultura de
subsisténcia e semissubsisténcia tem também impacto noutras dreas de atividade, impulsionando,
nomeadamente, atividades ligadas ao turismo e ao artesanato. Os mercados, mais ou menos
organizados, de rua ou em edificios histéricos, constituem importantes pontos turisticos em algumas
cidades (por exemplo, o Mercado dos Lavradores, na cidade do Funchal, é uma das zonas mais
visitadas pelos turistas que chegam a capital madeirense).

Por ultimo, de referir a importancia de medidas conducentes a utilizagdo de produtos locais na
hotelaria e restauragdo, uma vez que este é um aspeto muito valorizado pelos turistas que visitam a
Regido. A este respeito, iniciativas como o Programa de Apoio a Restaura¢do e Hotelaria para a
Aquisicdo de Produtos Regionais41 poderdo dar um contributo importante para a diversificacdo e
fomento da produgdo local. Importa recordar que os Agores tém um conjunto de produtos

“! http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/vp-
draic/textoTabela/Programa_de Apoio %C3%A0 Comercializacao de Produtos Regionais.htm
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alimentares classificados como DOP ou IGP, bem como producgdo viticola associada a Paisagem da
Cultura da Vinha da Ilha do Pico”, classificada pela UNESCO.

Para além do apoio financeiro, importa sensibilizar os agentes turisticos para esta questdo, para que
os produtos locais passem a fazer parte da oferta.

ATIVIDADES A DESENVOLER

e Atividade 1. Criagdo e dinamizagao do Servigo de Extensdo
o Identificagdo das entidades a envolver

o Definigdo de um Plano Estratégico para o Servigo de Extensdo (incluindo agdes,
responsaveis, orgamentos, possiveis fontes de financiamento, estratégias de

comunicagdo, ...)
o Formalizagdo do Servigo de Extensdo
o Divulgacdo do Servico de Extensdo e dos servigos prestados
o Implementacgdo das agdes previstas no Plano Estratégico do Servigo de Extensdo
e Atividade 2. Dinamizagao de mercados locais
o Envolvimento de stakeholders locais

o Definigdo de um Plano Estratégico para a dinamizagao dos mercados locais
(responsaveis, agbes, orcamentos, possiveis fontes de financiamento, estratégias de

comunicagdo, ...)
o Implementacdo das a¢des definidas
e Atividade 3. Apoio a utilizagdo de produtos locais pela hotelaria e restauragdo

o Defini¢do de mecanismos para fomento da utilizagdo de produtos locais pela

hotelaria e restauracdo

o Sensibilizagdo dos atores locais para a importancia da utilizagdao de produtos locais

na satisfacdo dos turistas que visitam a Regido

o Implementagdo dos mecanismos definidos

CRONOGRAMA INDICATIVO

Atividade 1

Atividade 3 -

-
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ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Acores

Entidades governamentais com atuagdo na area da agricultura
Instituto de Biotecnologia e Biomedicina dos Agores
Cooperativas

Empresas privadas

Entidades experientes na gestdo dos Grupos de Agdo Local
Autarquias

Sociedade civil

Organizagcdes Nao Governamentais

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo A.

Esta estimativa orgamental assume a realizagdo de atividades de cariz eminentemente imaterial. Os
mecanismos referenciados no ambito da atividade 3 serdo financiados de forma autdonoma, através
de programas especificos.
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3.5. Projeto AQUA

AQUA | CENTRO EXPERIMENTAL DE AQUACULTURA DOS ACORES

OBIJETIVOS

Verificar e validar a viabilidade e promover a explora¢do econémica da aquacultura na Regido;

Aprofundar as competéncias da Regido na area da aquacultura, em particular no que se relaciona com
as espécies de maior potencial na Regido;

Facilitar a prestacdo de servigos de apoio e a formagdo na drea da aquacultura na Regido;

Dar visibilidade internacional aos Acores como Regido particularmente competente na area da
aquacultura no Atlantico Norte.

DESCRICAO

O aumento continuado do consumo de peixe a escala global tem vindo

a colocar uma pressdo crescente nos recursos naturais maritimos.

Como forma de contornar este problema, nos ultimos anos, a produgao

aquicola de peixes, moluscos e crustaceos encontra-se em crescimento

em vérios paises, em particular na Asia, representando ja cerca de
. 42

metade do total consumido ™.

Considerando a aquacultura como um setor estratégico, a Comissao
Europeia, na sua comunicagdo “Um novo impeto para a estratégia de desenvolvimento sustentavel da
7% definiu um conjunto de orientagdes no sentido de potenciar o
desenvolvimento deste setor na Europa e de melhorar o seu aproveitamento econdmico. Assim,
nesta comunica¢do foram definidos diferentes objetivos, envolvendo dreas como o refor¢co das
capacidades de investigacdo e desenvolvimento, o ordenamento do espago maritimo, o reforco da
capacitacdo e da formagdo, a melhoria da legislacdo, a garantia da sustentabilidade, entre outras.

aquacultura europeia

Em Portugal, pais que consome cerca de trés vezes mais peixe do que a média europeia, o

desenvolvimento da aquacultura surge como oportunidade relevante, sendo que nos ultimos anos o
e s . . L . . 44

PROMAR ja investiu mais de 44 milhGes de euros em projetos nesta area” .

Nos Agores conjugam-se varios aspetos que fazem com que a aquacultura possa ser considerada
como oportunidade relevante. Para além da forte tradicdo pesqueira e das competéncias acumuladas

2 Ficha Técnica sobre a Aquacultura Europeia,
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/pt/displayFtu.htmI?ftuld=FTU 5.3.7.html

43 . P . . . ] .
“Um novo impeto para a estratégia de desenvolvimento sustentavel da aquacultura europeia”, Comissdo europeia, 2009

** Seminario Aquacultura e Pescas, Oportunidades de Negécio, Portugal-Brasil, 2013,
http://www.publico.pt/economia/noticia/assuncao-cristas-quer-novo-impulso-na-aquacultura-para-diminuir-importacao-de-
peixe-1613866

-
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v

pelo IMAR - DOP/UAc na area do mar, aspetos como a qualidade da dgua ou a presenca de espécies
de elevado valor comercial devem ser considerados como relevantes para o desenvolvimento do
setor.

No sentido oposto, a falta de experiéncias consolidadas na area aquicola e de formagdo, a forte

exposicdo as intempéries, as potenciais dificuldades de escoamento associadas a insularidade, e até
. .~ . . . A . N ~ .. 45

alguma indefinicdo legal existente, levantam ainda resisténcias a expansao desta atividade .

Nos ultimos anos tém sido disponibilizados apoios para a realizagdo de projetos experimentais na
area da aquacultura na Regido. Pode-se destacar o projeto focado nas cracas, denominado: Projeto
Experimental de Produgdo de Cracas em Aquacultura. Também a empresa SeaExpert, com o apoio do
programa Empreende Jovem, analisou o potencial dos ourigos para produgdo e exploragdo comercial.

Além disso, ao longo do processo de desenvolvimento da RIS3 Acgores, foram identificadas diferentes
intengdes de aprofundamento do conhecimento sobre esta tematica. Pode-se referir os casos da
lapa-burra (Haliotis coccinea) ou da craca, da ameijoa nas caldeiras de S3o Jorge, a produgdo “caseira”
de peixes de agua doce cujo teste ja foi iniciado por uma empresa privada da ilha Terceira, ou a
possibilidade de aquecer os tanques de produ¢do com base na geotermia utilizada para a produgdo
de eletricidade, identificada em S. Miguel.

Tendo como ponto de partida estas experiéncias, e atendendo ao potencial identificado, considera-se
relevante desenvolver significativamente esta atividade no arquipélago, permitindo que a
aquacultura possa alavancar o desenvolvimento econdmico e a criagdo de emprego na RAA.

Assim, considera-se relevante promover a criagdo de um Centro Experimental de Aquacultura que,
em forte articulacdo com o IMAR - DOP/UAc, possa contribuir ativamente para testar a viabilidade
técnica e econdmica da aquacultura nos Acores, considerando diferentes espécies e formas de
produgdo. O Centro poderda assim permitir aprofundar as competéncias da Regido na area da
aquacultura, em particular no que relaciona com as espécies de maior potencial na Regido. A nivel
nacional, merece referéncia a Estacdo Experimental do Ramalhete, no Algarve, que tem contribuido
para a dinamizagao da aquacultura nessa Regido.

Estacdo Experimental do Ramalhete
Centro de Ciéncias Marinhas, Universidade do Algarve

A Estagdo Experimental do Ramalhete é uma infraestrutura versatil na ‘ "..‘
drea da aquacultura com aqudrios equipados com tanques internos e CCMAR

externos para experimentacdo com invertebrados marinhos, algas e CENTRE OF MARINE SCIENCES
peixes, bem como um grande mesocosmos exterior, que permite a

realizagdo de ensaios experimentais a medida. Esta localizado num dos

principais canais da Ria Formosa, perto do Campus de Gambelas da

Universidade do Algarve e do Aeroporto Internacional de Faro. Em funcionamento desde 1998, a Estagao é
hoje procurada por varios investigadores internacionais para desenvolverem os seus projetos.

45Aquacultura nos Agores, Uma perspectiva Empresarial, Sea Expert, Henrique Ramos, 2009,
http://www.azores.gov.pt/PortalAzoresgov/external/portal/mostraacores/apresentacoes/Aquacultura.pdf

-
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Trata-se de uma infraestrutura do Centro de Ciéncias Marinhas da Universidade do Algarve (CCMAR),
associado a Central de Servigos e Tecnologias, estrutura responsavel por disponibilizar servigos tecnoldgicos
e de consultoria, assim como acessos a laboratdrios e plataformas tecnoldgicas em diferentes areas, onde se
inclui a aquacultura.

Merece referéncia que o CCMAR é uma organizagdo privada sem fins lucrativos, localizada no Campus de
Gambelas da Universidade do Algarve e dedicada a Investigagdo e Desenvolvimento na drea das ciéncias
marinhas. Foi com base na avaliagdo e classificagdo internacional de exceléncia que o CCMAR obteve o
estatuto de Laboratério Associado, juntamente com o CIIMAR (Centro Interdisciplinar de Investigacdo
Marinha e Ambiental). O Centro possui cerca de 200 colaboradores, 80 dos quais doutorados. O CCMAR
cobre diferentes dreas de especializagdo, sendo de destacar neste caso o desenvolvimento de tecnologias de
Aquacultura.

www.ccmar.ualg.pt

Numa légica de desenvolvimento econdmico, o Centro deverd facilitar a prestagdo de servicos de
apoio e a formacgdo na area da aquacultura na Regido.

Desta forma, e em alinhamento com o conceito de Especializagao Inteligente, pretende-se que o
Centro Experimental de Aquacultura dos Acgores se assuma como uma iniciativa piloto em que o
conhecimento e a investigacdo sdo aplicados em atividades econdmicas consideradas estruturantes
para o desenvolvimento da Regido. O Centro de Maricultura da Calheta, na Madeira, criado pela
Direcdo Regional das Pescas, pretende fomentar a aquacultura na Regido.

Centro de Maricultura da Calheta, Madeira

~_ */~ centro de

i icri . maricultura
O Centro de Maricultura a Calheta (CMC) foi criado no ano 2000 \'-'-—A bt

pela Diregdo Regional das Pescas da Regido Autonoma da Madeira,
pretendendo consolidar as experiéncias de aquacultura em mar
aberto que a Regido se encontrava a desenvolver desde 1996. O
CMC pretende assim “fomentar a sustentabilidade da aquacultura marinha no arquipélago e contribuir para
o ordenamento das diferentes atividades que concorrem para a exploragdao dos recursos naturais do
arquipélago.”

Hoje em dia, as atividades desenvolvidas no CMC assentam essencialmente na producdo de peixes juvenis
para aquacultura, na investigacdo de novas espécies com potencial para a aquacultura (como o pargo) e na
formagdo e apoio técnico a empreendimentos privados de piscicultura. No ramo da investigagdo, o Centro
dedica-se ao aperfeigopamento de técnicas de reproducdo e engorda dos peixes, bem como a estudos da
alimentagao, nutrigao, patologia, entre outros.

Contando com uma equipa multidisciplinar de cerca de 12 elementos permanente, o CMC tem vindo a
colaborar com outros centros similares em projetos de investigagdo.

www.cmcmadeira.org

E de salientar que a implementagio deste projeto deverd considerar desde logo uma forte
componente imaterial, associada ao desenvolvimento de projetos de investigacdo, desenvolvimento e
inovagdo, ndo estando por isso exclusivamente dependente da existéncia de infraestruturas fisicas.

-
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Como tal, sera vantajoso identificar, desde a sua conceg¢do, a forma de a integrar ou de a articular
com estruturas e recursos existentes na Regido, em particular com o Departamento de Oceanografia
e Pescas da Universidade dos Agores.

Complementarmente, serd necessario, desde a sua génese, integrar o Centro em redes nacionais e
internacionais de referéncia. S3o disso exemplos entidades como o Centro Interdisciplinar de
Investigacdo Marinha e Ambiental da Universidade do Porto, o Centro de Ciéncias do Mar da
Universidade do Algarve, o Centro de Estudos do Ambiente e do Mar da Universidade de Aveiro,
Instituto Candrio de Ciéncias Marinhas, ou a Universidade de Vigo, cujo “Campus do Mar” é
reconhecido em Espanha como “Campus de Exceléncia”.

Como areas prioritarias para o desenvolvimento destes projetos de investigacdo imateriais podem-se
destacar: a sele¢do de espécies adaptadas as realidades regionais, o desenvolvimento de sistemas e
softwares para o controlo e monitorizagdo da produgdo da aquacultura, o desenvolvimento de novas
tecnologias de producdo, desenvolvimento de ragdes para pescado mais eficientes e sustentaveis,
adaptadas as espécies e sistemas de producdo dos Agores e que incorporem mais produtos Acorianos,
a otimizagdo dos sistemas de captagdo de dgua nas pisciculturas marinhas intensivas baseadas em
terra, a melhoria da eficiéncia energética (e/ou aproveitamento de espacos para produgdo de
energias alternativas), associada a produgdo das pisciculturas, ou o desenvolvimento de
equipamentos para piscicultura offshore, adaptados a condi¢des de intempérie forte.

Nestas areas, merece referéncia a prioridade atribuida pelo Programa Quadro de Investigacdo e
Inovacgdo, Horizonte 2020, a drea do “Blue Growth / Crescimento Azul: desbloqueando o potencial dos
oceanos”.

Em paralelo com os referidos projetos de investigacdo, as atividades do Centro deverdo incluir uma
forte componente de formagao, capacitagao e mobilizagdo da comunidade envolvente, no sentido de
facilitar a transferéncia do novo conhecimento desenvolvido e maximizar o aproveitamento
econdmico da atividade da aquacultura nos Agores.

Deste modo, a implementagédo do Centro Experimental de Aquacultura dos Acores podera ocorrer de
uma forma faseada, comegando pelas atividades imateriais que, com menores implicagdes ao nivel
das infraestruturas e do investimento inicial, Ihe poderdo permitir verificar a viabilidade econémica da
aquacultura nos acgores e, posteriormente obter reconhecimento e maturidade nas atividades
desenvolvidas.

ATIVIDADES A DESENVOLER

Atividade 1. Criacdo de uma rede regional na area da aquacultura
o ldentificagdo fina dos recursos e competéncias existentes
o Realizagdo de visitas, workshops e reunides de trabalho
o Defini¢gdo de um plano de atividades

o Formalizagdo de um “acordo de rede”
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e Atividade 2. Fomento das atividades de investiga¢do na area da aquacultura

o Realizagdo de acordos de colaboragdo com entidades internacionais, incluindo com

entidades extra-europeias

o Langamento e envolvimento em projetos de investigagdo conjuntos (regionais,

nacionais e internacionais)
e Atividade 3. Disseminagdo e extensdo a sociedade
o Realizagdo de a¢des de formagdo em areas consideradas criticas
o Elaboragdo de portal na internet e materiais de disseminagao
e Atividade 4. Implementacgdo de infraestrutura do Centro Experimental
o Defini¢do do modelo organizacional
o Defini¢do e validagdo dos requisitos necessarios
o Realizagdo de anadlise de viabilidade

o Criagdo da infraestrutura

CRONOGRAMA INDICATIVO

s1 s2 s3 sa S5 S6
Atividade 1 --

Atividade 3 -

Atividade 4

ENTIDADES A ENVOLVER

Departamento de Oceanografia e Pescas da Universidade dos Agores
Lotagor
Instituto de Inovagdo Tecnoldgica dos Agores

Empresas privadas

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo B

Esta estimativa assume os custos relacionados com as primeiras 3 atividades, de cariz
maioritariamente imaterial, assim como da infraestrutura prevista no dmbito da atividade 4. Os

projetos de 1&D previstos na atividade 2 serdo financiados de forma auténoma.
-
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3.6. Projeto VALORFISH

VALORFISH | VALORIZAGAO DOS PRODUTOS DA PESCA

OBIJETIVOS

Promover o aproveitamento econdmico dos produtos da pesca do mar dos Agores;

Ampliar a gama de processos de transformagdo, de conservagdo e de embalagem adaptados as
realidades Acgorianas;

Desenvolver produtos de pescado alternativos com aceitagdao no mercado;
Promover a rastreabilidade e controlo de qualidade ao longo da cadeia de valor do pescado;

Estudar novos mercados e canais de distribuicdo adequados aos produtos da pesca Agorianos.

DESCRIGCAO

A pesca e as atividades relacionadas tém uma importancia econémica e
social significativa na realidade Agoriana. No entanto, trata-se de um
setor ainda com baixos niveis de inovagdo associados, que ndo
permitem aos diferentes atores envolvidos realizar o aproveitamento
efetivo do potencial existente. Com a significativa exce¢do da industria
conserveira, sdo raras as iniciativas de processamento, transformacao e
valorizagdo dos produtos da pesca.

Assim, no ambito da Estratégia de Especializacdo Inteligente, considera-se relevante identificar
formas de promover um maior aproveitamento econémico dos produtos da pesca do mar dos Agores.

Entre as formas de aumentar o valor do produto das pescas a serem trabalhadas no ambito deste
projeto poderdo encontrar-se:

- Novos processos de transformagdo adaptados as espécies piscicolas existentes no mar dos
Acores;

- Novos processos de conservacdo adaptados as realidades Acorianas;

- Novas embalagens, adequadas aos mercados alvo;

- Novos produtos alternativos com aceitagdo no mercado;

- Novos processos de controlo de qualidade e de rastreabilidade ao longo da cadeia de valor;
- Novos mercados e novos canais de distribuicdo;

- Novas formas de organizagdo do setor;

- Novas formas de promogao.

-

I ‘ Acores 91



Estratégia de Investigacdo e Inovagao para a Especializacdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

v

Com um leque t3ao vasto de opg¢des, e com a intengdo clara de ser focado em ativos regionais dos

Acores, o desenvolvimento deste projeto implicara um envolvimento transversal de diferentes ato
de toda a cadeia dos produtos da pesca.

res

Para além de uma andlise aprofundada da realidade atual, o projeto devera contemplar uma alargada

identificacdo de boas praticas a nivel internacional, cujos ensinamentos possam ser de alguma for
transferiveis para a realidade Acgoriana. Com base neste trabalho, estdo previstas atividades

ma
de

disseminagdo e de envolvimento de atores potencialmente interessados, previsivelmente criando

grupos de trabalho, no sentido de poderem ser definidos projetos concretos a implementar na Reg
Auténoma dos Agores para valorizagao dos seus produtos da pesca.

O exemplo seguinte ilustra uma iniciativa interessante de desenvolvimento e comercializagdo
novos produtos a base de um crustaceo de menor valor comercial.

Comercializagdao de novos produtos a base de percebes

mameSIlIeirQ

Este projeto foi promovido na Regido da Galiza, Espanha, ... o ®
g .

tendo como objetivo geral o desenvolvimento e " .z.b.

comercializagdo de novos produtos a base de percebes

(Pollicipes pollicipes).

O projeto surge do facto de uma grande quantidade da

ido

de

coleta deste crustaceo estar a ser comercializada a pregos muito baixos, por ser considerada de pequena
dimensao. Por outro lado, o facto de apenas ser comercializado em fresco era considerado um grande
entrave ao seu aproveitamento. Assim, em 2005, um grupo de apanhadores de percebes constitui a
empresa Mar de Silleiro LTD que focou a sua atividade na introdugdo no mercado de novos produtos

transformados a base de percebe, utilizando principalmente os mais pequenos e menos valiosos.

Foi com esse objetivo que a empresa langou o projeto “Comercializacdo de novos produtos a base de

percebes” que assumiu como objetivos claros o desenvolvimento e langamento de dois produtos novos no
mercado espanhol: conservas de percebe natural e paté de percebe com algas, utilizando os percebes com
menor valor comercial. O projeto envolveu também a analise do potencial de langamento destes produtos

nos mercados internacionais.

O projeto foi desenvolvido considerando aspetos diferenciados, desde a criagdo de uma parceria com a
fabrica de conservas para partilha de instalagdes, ao desenvolvimento dos produtos, criagdo e registo da

marca, ou elaboragdo da estratégia de comercializagdo.

Em Espanha, este projeto tem conseguido uma grande exposicdo mediatica e a empresa tem participado

com sucesso em exposi¢ées importantes, como o Forum Gastrondmico, o Salén Internacional de Gourmets

2011 e a Feria Internacional de Galicia 2011. O projeto teve o apoio do Grupo de Agdo Costeira, sendo

considerado uma Boa Pratica pela Rede Europeia das Zonas de Pesca — FARNET.

O sucesso desta iniciativa levou a que, mais recentemente, a empresa tenha avangado com o langamento de

uma nova linha e produtos, a base de ourigos-do-mar (Paracentrotus lividus).

www.mardesilleiro.com

-
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E de salientar que a inovagdo e o aumento do valor dos produtos da pesca dos Acores nio terd,
necessariamente, de passar por novos produtos ou novos processos tecnoldgicos. Uma das areas em
que é reconhecida a necessidade de inovagdo é no acesso ao mercado (marketing).

Sendo o peixe fresco cada vez mais um produto de exceléncia, o pescado dos Agores, apanhado com
recurso a técnicas sustentaveis certificadas, tem um potencial crescente de aproveitamento
econdmico. As novas exigéncias dos consumidores, associadas ao respeito pelo ambiente e a
qualidade nutricional dos alimentos, fazem com que os produtos da pesca dos Agores se posicionem
favoravelmente. A qualidade das dguas do mar, as propriedades nutricionais dos produtos da pesca
ou as técnicas de pesca sustentdveis aplicadas (reconhecidas com certificagdes como “Dolphin Safe”
ou “Friends of the Sea”) sdo elementos significativos proprios dos Agores que importa promover de
forma diferenciada.

Este projeto devera dar um particular enfoque a estas atividades, identificando formas de fazer
chegar o produto e a informagdo ao consumidor final, utilizando os canais adequados.

A titulo de exemplo, refere-se uma iniciativa levada a cabo no Reino Unido para a certificagdo de um
peixe como “Indicagdo Geografica Protegida”, com o intuito de aumentar o seu valor comercial.

Sardinha da Cornualha IGP

O projeto Sardinhas da Cornualha (Cornish Sardine) teve em vista o
aumento do valor dos produtos da pesca oriundos dos portos de Newlyn
e Mevagissey na Cornualha, Reino Unido, com base na sua certificagdo.

O projeto teve entre os seus objetivos a classificagdo das sardinhas da
Cornualha como produto com Indicagdo Geografica Protegida (IGP).
Considerava-se que esta classificagdo, como selo de garantia de
genuinidade e de qualidade, seria um elemento fundamental para a

comercializagdo do pescado. Deste modo foram desenvolvidas diferentes

iniciativas tendo em vista a criagdo de normas comuns para a captura,

processamento e comercializagdo das Sardinhas da Cornualha. Foram assim introduzidas melhorias
tendentes a promogdo da qualidade, sustentabilidade e rastreabilidade das sardinhas, bem como definidas
recomendacgdes sobre a forma de as comercializar e até de cozinhar. Com inicio em 2004, o processo de
certificagdo demorou cerca de 4 anos.

Para o desenvolvimento do projeto foi criada a associagdo Cornish Sardine Management Association, que
envolve pescadores e processadores, a nivel pessoal e empresarial, sendo a entidade responsavel pela IGP.
Entre outras atividades, a associagdo da prioridade ao controlo da qualidade das capturas, a identificagdo e
implementagdo de métodos de controlo de stocks, ao registo das capturas e ao desenvolvimento de agGes
de marketing das sardinhas.

www.cornishsardines.org.uk

Do mesmo modo, num mundo cada vez mais globalizado, deverdo ser considerados novos mercados
e canais de distribuicdo inovadores. Neste contexto, é relevante uma particular atencdo as questdes
da rastreabilidade, dando resposta as tendéncias de mercado. Os proprios mecanismos de
rastreabilidade poderdo ser indutores de uma maior transparéncia da cadeia logistica dos produtos da
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pesca, permitindo uma maior perce¢do do valor dos produtos e beneficiando transversalmente
pescadores e consumidores devidamente informados.

Assim, prop0Oe-se que no ambito deste projeto sejam estudados sistemas de rastreabilidade aplicaveis
as realidades Agorianas, através dos quais sera facilitada a obtencdo de um prego justo para os
produtos da pesca e serd garantido aos consumidores que podem ter confianga nos produtos que
consomem. O sistema de rastreabilidade This Fish é um exemplo de uma iniciativa deste tipo
desenvolvida no Canada.

This Fish
Rastreabilidade dos produtos do mar

De uma forma simples, a Thisfish é um sistema de rastreabilidade que
tem como objetivo dar a maxima confianga ao consumidor, beneficiando
paralelamente os produtores que nele participem.

Assentando o seu funcionamento numa plataforma na internet
(www.thisfish.info), o ThisFish assume-se como um sistema de
rastreabilidade “low-cost” de facil utilizagdo, acessivel a pescadores e pequenos operadores.

O principio de funcionamento do ThisFish é bastante simples: assim que o peixe é pescado, o pescador
atribui-lhe uma etiqueta com um cddigo, que acompanhara o peixe ao longo de toda a cadeia. Logo que
possivel, esse cddigo é introduzido no sistema online do ThisFish.info, criando uma ficha individual para cada
peixe. Todos os intervenientes na cadeia logistica poderdo aceder a essa ficha e atualizar os dados. A
etiqueta acompanha o produto final até ao vendedor ou ao restaurante. Deste modo, através da internet
(incluindo aplicagGes para telemovel) é possivel ao consumidor final analisar todo o percurso do peixe até ao
momento.

Por um lado, o ThisFish apresenta vantagens para o consumidor que podem ser percetiveis através do facil
acesso a informagdo transparente, completa e de confianca sobre a autenticidade, qualidade e
sustentabilidade dos produtos da pesca.

Por outro lado, também os operadores ao longo da cadeia de valor do pescado, desde o pescador ao
consumidor, tém vantagens significativas, sobretudo ao nivel do acesso a informagdo de mercado relevante
e das vantagens comerciais associadas ao selo de qualidade “ThisFish”. O selo ThisFish é utilizado como uma
forma de promogdo (“branding”) associada a qualidade dos produtos oferecidos, permitindo aos seus
utilizadores aumentar o valor dos produtos comercializados.

Sendo de participagdo voluntéria, o ThisFish é uma iniciativa do Ecotrust Canada (organizagdo sem fins
lucrativos: www.ecotrust.ca) em parceria com outras entidades do setor das pescas. O ThisFish envolve
toda a cadeia, desde o pescador ao consumidor final, passando pela industria transformadora,
distribuidores, retalhistas e restaurantes.

www.thisfish.info

E de realcar que existem nos Acores experiéncias significativas na area da valorizacdo e certificacdo
dos produtos da pesca, cujos desenvolvimentos devem ser considerados na implementa¢do do VALOR
FISH, destacam-se designadamente os projetos POPA e CEPROPESCA conduzidos pelo IMAR —
DOP/UAc em associagdo com a indUstria pesqueira e afins:

-
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CEPROPESCA

O projeto CEPROPESCA - Certificagdo e Promogao de Pescarias e Produtos
de Pesca Agorianos tem em vista a valorizagdo e promogdo do consumo
esclarecido do pescado.

Apoiado pelo Governo Regional, o projeto tem em consideragdao que nos
Acores sdo utilizadas técnicas que apresentam um impacto reduzido sobre

o ambiente marinho, dando origem a produtos de grande potencial em

termos de qualidade. O projeto assume que a certificagcdo destas pescarias,

bem como dos seus produtos, utilizando selos verdes, também designados por Ecolabeling, permitira tirar
partido de todo o seu potencial, dando ao consumidor a certeza de estar a consumir pescado com uma
qualidade superior capturado de forma sustentavel.

Assim, de uma forma integrada, o projeto pretendeu criar um esquema de rotulagem que permitisse
identificar os produtos desta pescaria, quer sejam frescos, congelados ou mesmo em conserva. Deste modo,
pretende-se também contribuir para promover e divulgar esta pescaria e os seus produtos junto dos
consumidores, dando especial énfase a sua qualidade e ao facto de serem capturados de forma altamente
sustentavel e sem impacto negativo para o ambiente marinho

Entre os seus resultados pode-se destacar a publicagdo do Guia do Consumidor do Pescado dos Agores, uma
reedigdo bilingue com ilustracdes de elevada qualidade, identifica e carateriza o estatuto de preservacdo das
espécies dos mares dos Agores pescadas para consumo, através de artes tradicionais.

Www.cepropesca.org

POPA

O Programa de Observagdo para as Pescas dos Agores (POPA) surgiu no final da
década de 90, procurando assegurar que as capturas de atum nos Agores ndo
provocavam mortalidade ou algum tipo de prejuizo intencional nos cetdceos.

Envolvendo uma parceria alargada, onde se destaca o IMAR-DOP/UA¢, o
Governo Regional, a LOTACOR, a Associacdo de Conserveiros de Peixe dos
Agores, ou a Associacdo de Produtores de Atum e Similares dos Agores,
pretendeu-se assim conseguir que a industria atuneira dos Agores obtivesse a

classificagdo internacional “Dolphin safe” para os seus produtos e derivados

Este estatuto, atribuido a nivel internacional pela Organizagdo Ndo Governamental Earth Island Institute, é
desde entdo concedido a frota e produtos da pesca do atum Agorianos com base nos resultados do
Programa.

Para além de possibilitar esta certificagdao, o POPA revelou-se também relevante para a obtengdo de outro
estatuto, o “Friend of the Sea”, que certifica a pescaria nos Agores como uma atividade sustentavel e amiga
do ambiente, onde ndo ocorre sobre-exploragdao de recursos nem danificagdo dos ecossistemas a eles
associados. Esta foi a primeira pescaria de atum a nivel mundial a usufruir de tal estatuto.

WWW.popaobserver.org

-
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ATIVIDADES A DESENVOLVER

e Atividade 1. Andlise aprofundada do atual valor dos produtos da pesca dos Agores
o Estudo das espécies frequentes e do seu valor atual
o ldentificagdo dos principais mercados

e Atividade 2. Realizagdo de atividades de vigilancia estratégica (tecnoldgica e de mercado)
para os produtos da pesca dos Agores

o ldentificacdo de boas praticas internacionais de valorizagdo de produtos da pesca
(incluindo diferentes areas como a transformacdo, a embalagem, a promogao, os

canais de distribuicdo, entre outros)
o Disseminagdo pelos stakeholders Agorianos das boas praticas langadas
o Criagdo de grupos de trabalho

e Atividade 3. Langcamento de concurso de ideias sobre projetos inovadores de valorizagao

dos produtos da pesca dos Agores
o Defini¢do do regulamento do concurso

o Desenvolvimento de ag¢des de disseminagao (incluindo elaboragdo de portal na

internet e materiais de comunicagdo)
o Sele¢do de projetos relevantes
o Atividade 4. Apoio a implementagdo dos projetos selecionados
o ldentificagdo dos mecanismos de apoio subjacentes ao concurso de ideias
o Apoio a preparagdo de candidaturas

o Acompanhamento da implementag¢do dos projetos

CRONOGRAMA INDICATIVO

s1 s2 s3 s4 S5 S6
Atividade 1 --
Atividade 3 - -
-
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ENTIDADES A ENVOLVER

Pescadores e suas associacdes

Empresas privadas na drea das pescas

Universidade dos Agores, nomeadamente o DOP e o DEG
Instituto de Inovagdo Tecnoldgica dos Agores

Lotacor

Direcdo Regional das Pescas

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo A

Esta estimativa orgamental assume a realizagdo de atividades de cariz eminentemente imaterial. Os
projetos selecionados no ambito da atividade 4 serdo financiados de forma auténoma, através de
programas especificos.
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3.7. Projeto ATLANTIC PLATFORM

ATLANTIC PLATFORM | ESCOLA INTERCONTINENTAL DE FORMACAO

AVANCADA

OBIJETIVOS

Reforgar o posicionamento da Regido como plataforma de conhecimento nas tematicas do mar e da
vulcanologia;

Reforgar a colaboragdo com outras regiGes nestas tematicas, nomeadamente na Europa, nos EUA e
nos PALOP;

Aumentar o niumero de alunos estrangeiros na Regido.

DESCRIGCAO

A Regido tem recursos cientificos muito relevantes nas tematicas
do mar e da vulcanologia e sismologia, contando com dois
centros de investigacdo reconhecidos a nivel internacional,
Centro do Instituto do Mar da Universidade dos Agores (IMAR -
DOP/UAc) e o Centro de Vulcanologia e Avaliagdo de Riscos
Geoldgicos (CVARG). Ambos participam em projetos de
investigacdo internacionais, no ambito dos quais colaboram com
entidades lideres nestas tematicas, localizadas em paises
europeus e nos EUA.

A Regido tem também lagos fortes com os EUA e o Canad3, historicamente grandes destinos de
emigracdo dos Acorianos. As instituicGes de ensino superior e investigacdo nestes paises estdo entre
as melhores classificadas do mundo, sendo importante que a Universidade dos Agores tire partido da
vantagem competitiva que podera ter sobre outras congéneres, pelo facto de algumas regides dos
EUA e do Canadd (e de algumas Universidades de reconhecida qualidade) contarem com fortes
comunidades Agorianas. Apesar de alguns projetos e acordos de colaboragdo, as experiéncias de
relacionamento da Universidade dos Agores com instituicdes de ensino superior dos EUA e Canada
sdo ainda incipientes, apesar das experiéncias existentes em termos de investigacdo cientifica.

Por outro lado, na 4rea da formacdo avancada, ha novas oportunidades relacionadas com os alunos
oriundos dos PALOP, paises que estdo numa fase de forte desenvolvimento e apresentam caréncias
de recursos humanos qualificados. As relagGes histdricas, a lingua comum e os acordos de
colaboragdo levam a que muitos alunos oriundos destes paises escolham instituicdes de ensino
superior portuguesas para realizar os seus estudos. De referir que no ano letivo 2011/2012, mais de
metade dos alunos inscritos no mestrado em vulcanologia da Universidade dos Acgores foram cabo-
verdianos.

Outra area com potencial interesse, e que abre novos mercados, nomeadamente para publicos
europeus, é a que se relaciona com o turismo ndutico, e na qual a Regido teve algumas experiéncias

bem-sucedidas. O Curso de Especializagdo Tecnoldgica em Operador Maritimo-Turistico ministrado
-
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pelo DOP/UAc permitia aos alunos que concluissem a formacdo a obtencdo de carta de mergulho,
carta de patrdo de alto-mar e conhecimentos ao nivel da prote¢do do ambiente marinho.

Os Agores devem conseguir retirar partido das relagdes privilegiadas que a Regido, e, neste caso
concreto, os seus centros de investigacdo de exceléncia, possuem com algumas das entidades lideres
em educacdao em ciéncias do mar a nivel mundial. Para além disso, devem aproveitar o seu
posicionamento geografico e temdticas de especializagdo - mar, sismologia e vulcanologia- para atrair
publicos externos a Regido.

Neste contexto, sugere-se a criagdo de uma Escola de Formagdo Avangada (com cursos de curta
duragdo e cursos de pds-graduagdo), que envolva a Universidade dos Acores, instituigdes de ensino
superior ou centros de investigagao internacionais, empresas e outras entidades regionais.

Os cursos deverdo ser focados em areas nas quais a Regido tem conhecimento e recursos (cientificos,
naturais), e que possam ser de interesse para publicos-alvo internacionais. A titulo de exemplo, a
prevencdo ou gestdo de riscos/ catdstrofes naturais parece ser uma area com especial interesse para
publicos especificos em Cabo Verde. Este curso poderia ser ministrado por docentes da Universidade
dos Acores, mas também por elementos da Protegao Civil dos Agores e docentes de outras
Universidades com as quais a UAc colabora regularmente.

A atracdo de publicos qualificados, oriundos de diferentes instituicdes, para a Regido, refor¢ca o
reconhecimento dos Acores como plataforma de conhecimento nas tematicas do mar e da
vulcanologia e potencia a criagdo de novas parcerias, relevantes para os diferentes atores regionais.

Uma estrutura como a que se propGe devera aproveitar as oportunidades de financiamento para
colaboracgdo internacional na area de educacdo e formagdo avancgada, disponiveis no ambito de
programas como o Erasmus+, que financia um conjunto vasto de ag¢Ges, entre as quais a cooperagdo
interinstitucional. Os projetos apoiados neste contexto devem promover métodos inovadores na
aprendizagem e ensino, desenvolver novos curriculos ou estabelecer pontes entre diferentes setores
de educagdo. Para além da Unido Europeia, este Programa abrange diversos paises fora da Europa,
relevantes para a estratégia preconizada.

Como exemplos de iniciativas interessantes na dinamiza¢do de Escolas de Verdo em temdticas
relacionadas com o Mar podem citar-se o Campus do Mar, na Galiza, e a Universidade do Havai.

Campus do Mar

O Campus do Mar é um projeto liderado pela Universidade
de Vigo e promovido por trés universidades galegas, o
Conselho Superior de Investigagdo Cientifica e o Instituto

CAMPUS DO MAR
s

Espanhol de Oceanografia.

O Campus do Mar tem como objetivo ser o dinamizador de
uma rede transfronteiriga e integrada de unidades de investigacdo, docéncia e transferéncia de tecnologia,
na tematica do mar, que forme os melhores profissionais e investigadores nesta tematica, seja capaz de
gerar investigacdo de qualidade e impacto internacional e proporcione a industria as melhores ferramentas
para melhorar a sua competitividade num mundo globalizado.

Entre as iniciativas desenvolvidas pelo Campus do Mar pode referir-se a realizagdo de escolas de Verao, em

colaboragdo com outras duas entidades europeias, o “German Marine Research Consortium”, um consdrcio
-
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de 16 universidades e instituicdes da area das ciéncias marinhas e polares e de investigagdo costeira, e a
“Marine Alliance for Science and Technology for Scotland”, uma parceria entre 10 instituicdes de
investigacdo, universidades, entidades governamentais e outras entidades publicas. As escolas de Verao,
dirigidas a doutorados e profissionais, versam sobre tematicas como a gestdo de recursos marinhos e a
tecnologia marinha.

http://campusdomar.es/

Curso de Verao em
Microbiologia dos Oceanos,

S—, 2 e " ; 3 >
Havai, EUA 17 -\ center microbial oceanography: research and education
’ !.' Summer Course Honolulu, Hawai‘i * May 27~ June 28, 2014
\J ) H i AGOURON - z o
O Centro de Microbiologia dos \"-"" on Microblal Ocesnog st P O

Oceanos da Escola de

Oceanografia e Ciéncias da

Terra da Universidade do Havai realiza anualmente um curso com uma duragdo aproximada de um més em
microbiologia dos oceanos, dirigido a estudantes de mestrado e doutoramento e investigadores de pds-
doutoramento.

O curso, que vai na sua 9.2 edicdo, é composto por aulas, trabalho laboratorial, coléquios ao final do dia e
simpdsios especificos. As aulas sdo ministradas por um conjunto alargado de instrutores, incluindo membros
permanentes e professores convidados da Universidade. O trabalho de investigagdo, realizado pelos alunos
em grupos com supervisdo de investigadores da Universidade, centra-se em técnicas atuais utilizadas em
microbiologia dos oceanos.

A componente pratica é muito importante, e por este motivo os alunos passam 10 dias no mar, a bordo de
um navio, o que lhes permite realizar medigGes in situ e estudar processos envolvendo microrganismos em
diversos habitat ocednicos. Antes de embarcarem, os alunos familiarizam-se com as técnicas utilizadas pelos
oceandgrafos.

Em 2013, o curso contou com 16 participantes, de diversos paises (EUA, Canada, Espanha, Alemanha, Reino
Unido, Australia e Chile) e de reputadas instituicdes de ensino superior e investiga¢gdo, o que possibilita o
reforgo da colaboragdo em atividades de investigagdo futuras.

http://cmore.soest.hawaii.edu/summercourse/

Para além da estruturagdo de estruturacdo de uma oferta formativa forte e consistente, uma questédo
que devera ser desde logo uma prioridade serdo os meios de divulgagdo e disseminagao do curso,
devendo ser identificados de forma precisa os publicos-alvo para cada curso e os meios mais eficazes
de os atingir, ndo esquecendo o importante papel que as redes sociais atualmente desempenham.

ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atividade 1. Criacdo de condiges para a implementac¢ao de Escola de Formagao Avangada
o Criagdo de um grupo de trabalho

o Definigdo fina das areas de atuagdo da Escola

-
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o Identificagdo e contacto com parceiros estratégicos do exterior

o Identificagdo e contacto com parceiros regionais (do setor privado) com interesse

em participar na iniciativa
o Defini¢do e formalizagdo do modelo de funcionamento da Escola
e  Atividade 2. Definigdo do Plano de Atividades
o Definigdo fina dos cursos (temas, formatos, duragdo, entidades a envolver, etc.)
o ldentificagdo de potenciais programas de financiamento
o ldentificagdo dos publicos-alvo de cada curso e métodos e canais de divulgagdo
e Atividade 3. Implementacgdo das atividades definidas

o Divulgagdo e promogdo dos programas de formagdo avangada a nivel nacional e

internacional
o Implementagdo dos cursos

o Monitorizagao e avaliagdo dos programas de formagdo

CRONOGRAMA INDICATIVO

S1 S2 S3 sS4 S5 S6

Atividade 3

ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Agores, nomeadamente o DOP e CVARG
Instituicdes de ensino superior ou centros de investigacdo internacionais
Empresas da Regido

Outras entidades regionais (por exemplo, os clubes navais, a Protec¢do Civil, entre outros)

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo C

Este orcamento inclui todas as atividades necessdrias para a implementagdo do projeto, incluindo a
contratacdo de professores e investigadores para a realizagdo de cursos especificos, o aluguer de
equipamentos, entre outros.

-
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3.8. Projeto OBSERMAR

OBSERMAR | MONITORIZACAO OCEANICA E DOS ECOSSISTEMAS

OBIJETIVOS

Reforgar o posicionamento da Regido como plataforma intercontinental de monitorizagdo do
Atlantico.

DESCRICAO

Localizado em pleno Atlantico Norte, entre os continentes Europeu e
Americano, o arquipélago dos Agores situa-se na confluéncia das placas
tectdénicas Euro-asidtica, Norte-americana e Africana, na chamada “juncdo
tripla” dos Acgores.

Tirando partido deste posicionamento geografico estratégico diferenciador, ao
longo dos anos tem vindo a ser possivel consolidar na Regido um conjunto
significativo de competéncias e conhecimentos relacionados com o Mar.
Sobretudo, através do IMAR — DOP/UAc, dreas como a biodiversidade, a
ecologia dos ecossistemas marinhos, a ecotoxicologia, as pescas e o uso sustentdvel dos oceanos, a

tecnologia marinha de exploragdo do oceano profundo, tém vindo a ser o foco da investigacdo
desenvolvida nos Acores, geralmente em cooperagdo com outras equipas nacionais e no ambito de
projetos internacionais de significativa dimensdo. Neste ambito, destacam-se as iniciativas
relacionadas com a tematica da observacdo e monitorizacdo dos oceanos, designadamente as focadas
no campo hidrotermal Lucky Strike e no monte submarino Condor.

LUCKY STRIKE / MOMAR

O campo hidrotermal Lucky Strike, situada a 1700 metros de profundidade, na
Dorsal Medio-Atlantica, a sudoeste das ilhas, tem vindo a ser foco de atividades
de investigagdo em areas como: movimentos geofisicos da Terra (sismicidade e
deformagdo vertical); transferéncia de energia, agua e minerais através das
fontes; comportamento dos elementos quimicos e fisicos e; variagoes
biogeoquimicas e ecoldgicas na proximidade da fonte hidrotermal.

Focado particularmente no Lucky Strike, destaca-se o projeto MOMAR

(Monitoring the Mid-Atlantic Ridge / Monitorizagdo da Dorsal Medio-Atlantica), langado em 1998 no &mbito
do InterRidge Programme, que tem como objetivo estudar a dinamica dos sistemas hidrotermais de
profundidade na Dorsal Medio-Atlantica, na envolvéncia do Arquipélago dos Agores. As experiéncias
realizadas no ambito do MOMAR permitem explorar aspetos relacionados com a dindmica da geosfera, o
seu impacto sobre as propriedades dos fluidos hidrotermais e sobre a fauna associada e as trocas com o
oceano global.

O MOMAR é uma das agoes de demonstracdo da rede ESONET (ver caixa mais adiante, neste projeto),
destinada a testar a implantagdo e funcionamento de um observatério multidisciplinar em mar profundo
considerando, no caso dos Agores, a fonte hidrotermal Lucky Strike.

http://www.esonet-noe.org/Demonstration-missions/MoMAR

-
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CONDOR

O monte submarino Condor tem 26 km de extensdo e 7,4 km de largura, abrangendo uma ampla gama de
profundidades, desde os 180 m até aos 1100 m de profundidade. Esta situado

a 18,5 km a sudoeste da ilha do Faial sendo, pelas suas carateristicas,

representativo dos ecossistemas dos montes submarinos do mar dos Agores.

Desde 2008 que o Condor é alvo de investigagdo cientifica intensa, com o
objetivo de aumentar o conhecimento sobre montes submarinos, tendo em

vista contribuir para uma gestdo sustentavel destes produtivos ecossistemas,

sensiveis as atividades humanas. Para além das campanhas oceanograficas CONDOR
dirigidas, a equipa transformou o Condor num observatdrio, onde é possivel

obter informagdo cientifica e monitorizar o funcionamento do sistema.

Nos ultimos anos foram aqui fundeados vérios equipamentos, que permitem

obter dados oceanogréficos e bioldgicos de longo prazo, numa abordagem multidisciplinar que envolveu
inimeros investigadores e varias instituicdes, regionais, nacionais e internacionais. Desde 2010, o banco
Condor encontra-se fechado a pesca de fundo para permitir os trabalhos e estudar a dinamica de stocks de
peixes comerciais alvo desta atividade.

Desde a implementagcdo do Observatério Condor, financiada pela EEA Grants, varias entidades regionais,
nacionais e internacionais participaram e apoiaram a realizagdo de trabalhos cientificos nesta area, no
ambito de projetos de diferentes escalas: internacionais (Ocean Tracking Network), europeus, no ambito do
62 e do 72 Programas Quadro (ESONET, CORALFISH e HERMIONE) e nacionais (CORAZON, TRACES e
SEAMOV).

http://www.horta.uac.pt/intradop/index.php/bem-vindo-ao-sitio-do-monte-submarino-condor

Ainda no que concerne a observacdo do oceano, é de referir que o IMAR — DOP/UAc participa em
vdrias redes internacionais, podendo destacar-se a Marine Association of Research Stations (MARS), a
European Centre for Information on Marine Sciences and Tecnhology (EUROCEAN), a ou a European
Seas Observatory Network (ESONET).

ESONET - European Seas Observatory NETwork

O conceito da rede ESONET surgiu da constatagdo das caréncias
existentes ao nivel da observagdo continuada e em tempo real da geosfera,
biosfera e hidrosfera dos mares Europeus. Pretendendo colmatar esta
lacuna foi criada, no ambito das redes de exceléncia apoiadas pelo FP6, a
rede ESONET. Sendo coordenada pelo Instituto Francés de Investigagao e

Exploragdo do Mar, IFREMER, a rede envolve mais de 50 parceiros de 14
paises e inclui algumas das principais entidades europeias relacionadas
com a investigagdo na area do mar.

O objetivo da ESONET é criar uma organizagdo capaz de implementar, operar e manter uma rede de
observatdrios em mar profundo em diferentes locais da Europa. Com estes observatérios interligados e a
recolher dados em tempo real, pretende-se realizar observagdes de diferentes varidveis ambientais
considerando diferentes escadas temporais. Desta forma serd possivel estudar um leque alargado de
fenédmenos bioldgicos, geoldgicos e geofisicos, contribuindo para a observagdo e monitorizagdo do planeta
Terra.

-
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A rede considerou uma dezena de locais para instalagdo dos referidos observatérios, quer utilizando cabo,
quer boias de superficie para transmissdao de dados, tendo selecionado, nos Agores, a localizacdo do ja
referido observatério instalado no ambito do MOMAR, no campo hidrotermal Lucky Strike.

Por ultimo, é de referir que a ESONET estd integrada no programa Copernicus46.

www.esonet-noe.org

Dando continuidade a estes esforgos, mais recentemente, no ambito do FP7 foi apoiada a
constituicdo de uma infraestrutura europeia de investigagdo na drea da monitorizagao dos oceanos, o
European Multidisciplinary Seafloor and Water Column Observatory - EMSO.

EMSO - European Multidisciplinary Seafloor and Water Column Observatory

O EMSO é uma infraestrutura europeia de investigagéo”, formada por uma

rede de observatérios submarinos multidisciplinares cujo objetivo cientifico é

o de promover a observagdao em tempo real de processos ambientais ’_/
relacionados com a interacdo entre a geosfera, a biosfera e a hidrosfera. E o
uma infraestrutura geograficamente distribuida por um conjunto de areas

chave que incluem o Artico, o Atlantico, o Mediterrdneo e o Mar Negro. A

constituicdo do EMSO, incluindo a definigdo do quadro regulamentar e da

estrutura de governacao, foi apoiada pelo Sétimo Programa-Quadro (FP7).

Desde a fase preparatoria que Portugal estad representado nesta infraestrutura, através da Faculdade de
Ciéncias da Universidade de Lisboa, parceira do projeto, bem como através da existéncia de pontos de
observagdo, nomeadamente nos Agores, onde se situa o campo hidrotermal Lucky Strike.

A visdo do EMSO é permitir aos cientistas de todo o mundo a acesso a um vasto conjunto de dados de
monitorizagdo dos oceanos. Para tal, os observatdrios da rede EMSO deverdo estar equipados com um
conjunto comum de sensores para medi¢des dos parametros mais habituais e um conjunto adicional de
sensores para medi¢des especificas, definidas pelos utilizadores. Sdo inUmeros os parametros que podem
ser monitorizados e os sensores a utilizar, sendo referidos alguns, a titulo exemplificativo: movimento
sismico, gravidade, magnetismo, deformag¢do do fundo marinho, tomografia acustica, metano, pH,
alcalinidade, amostras de zooplancton, respiragdo in situ, entre outros.

O EMSO é uma das componentes do Copernicus, destinado incrementar a capacidade observacional da
Europa. Estdo ja em curso projetos, que permitem o aproveitamento dos dados gerados no ambito desta
infraestrutura, como por exemplo o FIXO3, onde o IMAR-DOP é um dos parceiros, que ira implementar e
financiar o acesso transnacional a alguns dos observatérios do EMSO ja instalados.

http://www.emso-eu.org

4 O Copernicus, anteriormente conhecido por GMES (Vigilancia Global do Ambiente e da Seguranca), é o Programa da
Unido Europeia para a Observacdo da Terra, que tem como objetivo a recolha e analise de dados que permitam tomadas
de decisdo informadas. O Programa Copernicus consiste num conjunto complexo de sistemas que recolhem informacgdo
de diversas fontes: satélites de observagdo terrestre e sensores in situ (no solo, no ar ou no mar).

*’ http://ec.europa.eu/research/infrastructures/index_en.cfm?pg=home

-
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Neste contexto, convém referir que os Agores estao ligados por cabos submarinos de fibra ética aos
continentes Europeu e Americanos. Este fato traduz-se numa vantagem estratégica, ja que podera
permitir a ligacdo dos observatérios instalados nesta zona remota do oceano profundo, as grandes
redes e plataformas internacionais, que se estdo estabelecer nos dois lados do Atlantico.

Para além destes projetos e iniciativas de ambito predominantemente europeu, no caso dos Agores
importara seguramente referir as oportunidades criadas no ambito das relagées entre a Unido
Europeia, os Estados Unidos e o Canada na area da investigagao marinha.

Neste caso, a Declaragdo de Galway, relativa a constituicdo da Alianga de Investigacdo sobre o Oceano
Atlantico e recentemente assinada, pode assumir grande relevancia para a Regido.

Alianga de Investigacdo sobre o Oceano Atlantico

Em Maio de 2013, a Unido Europeia, os Estados Unidos e o Canada langaram uma Alianga de Investigagdo
sobre o Oceano Atlantico, designada “Declaragdo de Galway sobre a Cooperagdo no Oceano Atlantico”. A
tdénica do acordo é alinhar os esforgos de observagdo ocednica dos trés parceiros e os seus objetivos
consistem em compreender melhor o Oceano Atlantico e promover a gestdo sustentavel dos seus recursos.
Serd igualmente estudada a interacdo entre o Oceano Atlantico e o Oceano Artico, designadamente no
respeitante as alteragdes climaticas.

Esta aliancga resulta do reconhecimento de que o potencial econémico do Atlantico permanece, em larga
medida, inexplorado, e de que esta alianga podera contribuir de forma significativa, para enfrentar desafios
societais tais como as alteragées climaticas e a seguranga alimentar.

O acordo reconhece que, em muitas areas, a investigagdo sobre o Oceano Atlantico serd mais eficaz se
coordenada numa base transatlantica. As areas identificadas para potencial cooperagdo ao abrigo do acordo
incluem:

- Observagdo oceanica;

- Partilha de dados, desighadamente temperatura, salinidade e pH;

- Interoperabilidade e coordenagdo das infraestruturas de observagdo, designadamente boias de

medi¢do e navios de investigacdo;

- Gestdo sustentavel dos recursos oceanicos;

- Cartografia do fundo do mar e de habitats bentdnicos;

- Promocdo da mobilidade dos investigadores;

- Identificagdo e recomendagdo de futuras prioridades de investigagao.

http://europa.eu/rapid/press-release IP-13-459 pt.htm

Muitos dos projetos cientificos desenvolvidos nos Acgores, de qualidade reconhecida
internacionalmente, integram-se em areas passiveis de cooperacdo no ambito desta Alianca de
Investigacdo Transatlantica, nomeadamente ao nivel da observagdo oceanica, gestdao sustentavel dos
recursos e cartografia dos fundos marinhos.

Além disso, existe também um histérico de projetos envolvendo entidades norte-americanas ou
canadianas, de que sdo exemplos o Ocean Tracking Network, realizado com a Canadian Foundation
for Innovation e que instalou nos Agores uma rede de hidrofones para monitorizar movimentos de
peixes e cetdceos, ou o AERONET focado na detecdo remota de diferentes variaveis, promovido pela
agéncia norte-americana NASA.

-
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O conhecimento adquirido tem permitido a consolidagdo de um papel de destaque para os Agores, a
nivel internacional, nas questdes relacionadas com as ciéncias do mar e, em particular, com a
observagdo e monitorizacdo do Atlantico.

Para além desse reconhecimento externo, a Regido tem beneficiado de algum investimento em
infraestruturas e equipamentos na area da ciéncia e tecnologia e tem assumido uma capacidade de
atracdo e fixacdo de investigadores reconhecidos em areas especificas nas ciéncias do Mar. No seu
conjunto, estes factos apresentam impactos diretos e indiretos na dinamizagdo da economia regional,
que importara multiplicar.

Assim, partindo de uma base ja consolidada, no ambito do projeto OBSERMAR, considera-se
relevante que os Agores se possam assumir, a nivel internacional, como um observatério oceanico
permanente, multidisciplinar e focado nos principais ecossistemas oceanicos (campos hidrotermais,
montes submarinos, ou coluna de 4gua, reforcando o posicionamento estratégico da Regido como
plataforma intercontinental de monitorizagdo do Atlantico.

Neste sentido, mostra-se necessario assegurar a existéncia na Regido de infraestruturas tecnoldgicas
e equipamentos que sejam o “estado da arte” na drea da investigagdo oceanica. Os avangos recentes
em areas como a robdtica (desenvolvimento de veiculos subaquaticos auténomos (AUV) ou operados
remotamente (ROV)), a telemetria, ou as tecnologias de informagdo e comunicagdo, assim como o
vém trazer novas perspetivas para o estudo dos oceanos, que os Agores deverdo acompanhar e até
liderar.

Deste modo, importara realizar um trabalho de diagndstico prospetivo que considere a identificagdo
dos equipamentos adequados as atividades que se pretendem desenvolver, assim como a defini¢cdo
do seu grau de prioridade. Este trabalho poderd ser acompanhado pela identificacdo de possiveis
parceiros que possam vir a ser envolvidos no desenvolvimento da tecnologia do mar. Desta forma,
serd possivel preparar um “roadmap” orientado para consolidar um conjunto de projetos, cuja
materializagdo devera contribuir significativamente para o objetivo de dotar a Regido de
infraestruturas tecnoldgicas e equipamentos de exceléncia nesta area.

Paralelamente sera fundamental criar condi¢Ses para conseguir consolidar o corpo de investigagao
existente, garantindo a fixacdo e a atracdo de recursos humanos de exceléncia, que possam tirar
partido das referidas infraestruturas tecnoldgicas e equipamentos para a promogao de projetos para
continuar com o esforco de integracdo dos Acores, através das suas instituicdes, em redes de
referéncia a nivel internacional.

Em particular no que concerne aos investigadores internacionais, importara assegurar a maximizagdo
da utilizagdo dos programas de apoio a mobilidade existentes, podendo considerar-se a necessidade
de os complementar com mecanismos que facilitem a sua integracdo nas realidades Ac¢orianas.

Neste ponto, deve-se destacar que, apesar do enfoque do projeto ser na area da Observagdo e
Monitorizagdo Ocednica, mostra-se vantajoso fomentar a interdisciplinaridade em torno desta
tematica, criando equipas e incentivando projetos que possam envolver diferentes areas do
conhecimento, formando verdadeiros “clusters de 1&D”. Areas em que os Acores tém competéncias
reconhecidas, como a Geologia Marinha ou a Biologia poderdo, com vantagem, ser incluidas no
ambito destes clusters.

-
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A reunido das condi¢Bes em termos de recursos humanos e equipamentos e infraestruturas facilitara
uma integra¢do de forma ativa em redes de monitorizagdo oceanica internacionais, designadamente
as que se estdo a formar e a estabelecer no ambito das ja referidas iniciativas EMSO e ESONET ou das
parcerias entre a Unido Europeia, os Estados Unidos e o Canada. Importara por isso criar condi¢cdes
que facilitem a participacdo de entidades Agorianas nestas iniciativas, nomeadamente através da
dinamizagdo de a¢Oes de disseminagdo e capitalizagdo que contribuam para o aumento da visibilidade
do reconhecimento das entidades Acorianas e das atividades desenvolvidas nestas areas.

ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atividade 1. Analise das prioridades da Regido em termos de infraestruturas tecnoldgicas e
equipamentos

o Realizagdo de diagndstico prospetivo focado nos equipamentos e infraestruturas

tecnoldgicas

o ldentificagdo de mecanismos financeiros que permitam o incremento das

infraestruturas e capacidades existentes.

o ldentificacdo de parceiros nacionais e internacionais para desenvolvimento e teste

de novos equipamentos tecnolégicos de monitorizagdo e exploragao dos oceanos,
o Consolidagdo de projetos e elaboragdo de Roadmap
Atividade 2. Criacdo de condigGes para a atragdo e fixagdo de investigadores
o Proposta de criagdo de equipas multidisciplinares / “clusters de 1&D”
o Maximizagao da utilizacao de programas de mobilidade

o Definicdo de mecanismos e incentivos complementares de apoio a fixagdo de

investigadores
Atividade 3. Reforgo da participagdao em projetos e redes internacionais
o Apoio a organizagdo de conferéncias e eventos

o Apoio a realizagdo de missdes e participacdo em eventos externos

l ' Acores 107



Estratégia de Investigagdo e Inovagdo para a Especializagdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

CRONOGRAMA INDICATIVO

3 s4 S5 S6

Atividade 2

S1 S2 S

ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Acores

Governo dos Agores

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo C
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3.9. Projeto SMART TOURISM

SMART TOURISM | LABORATORIO DE APLICACAO DE TECNOLOGIAS AO

TURISMO

OBIJETIVOS

Aprofundar as competéncias da Regido na area da aplicagdo das tecnologias ao Turismo, em
particular nas dreas da gestdao do negdcio, da experiéncia do turista, da promogao e da monitorizagao;

Promover a realizacdo de projetos de IDi na area da aplicagcdo das tecnologias ao Turismo, adaptados
as realidades Agorianas;

Disseminar e incentivar a aplicagdo de tecnologias pelas empresas da area do turismo nos Acores;

Promover a utilizagdo inovadora das redes sociais (web 2.0 e 3.0) para a codefinicio da oferta
turistica;

Promover o desenvolvimento de aplicages mdveis orientadas para o setor do turismo.

DESCRICAO

Hoje em dia é reconhecido que as dinamicas de investigacdo e de
inovagdo na 4drea do turismo estdo muito relacionadas com o
desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas de suporte as atividades.

No caso particular das RegiGes Ultraperiféricas, na comunicacdo de
2012 “As regides ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um

"

. . . . . . 48 N
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo™”, no que concerne a
agricultura e desenvolvimento rural, a Comissdao Europeia reconhece o

potencial significativo para o crescimento do turismo, associando de forma clara este potencial a

aspetos como o fomento da qualidade, o reforgo das capacidades e competéncias e, em particular, a
uma maior eficiéncia resultante de uma maior utilizagdo das TIC.

Nos Acores, é notdria a importancia crescente que o Turismo tem vindo a assumir nas estratégias de
desenvolvimento da Regido. Também o peso relativo do turismo na atividade econémica tem vindo a
assumir um crescimento sustentado®, gue tem sido acompanhado pelo surgimento de novos servicos,
atividades e intervenientes.

Apesar deste dinamismo, ndo é particularmente notério o recurso transversal e regular das empresas
do setor do turismo a aplicagao das tecnologias para as diferentes componentes da atividade turistica:
gestdo dos negdcios, promocdo externa, definicdo dos produtos turisticos, monitorizacdo das

48 . ~ P oo e ™ . . . . .
Comunicagdo da Comissdo: As regides ultraperiféricas da Unido Europeia: Parceria para um crescimento inteligente,
sustentavel e inclusivo, Comissdo Europeia, Junho de 2012

49 e . . . .
Observatério Regional do Turismo dos Agores: www.observatorioturismoacores.com
-
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atividades, etc. Pode-se mesmo referir a existéncia de um certo desfasamento entre as empresas do
setor do turismo e as competéncias existentes nesta area, ndo existindo, de um modo geral, um
reconhecimento por parte do setor privado do valor acrescentado das entidades locais para a
prestacdo de servigos relacionados com as tecnologias.

Paralelamente, é de salientar que, numa realidade como a Acoriana, muitas das competéncias
relacionadas com o desenvolvimento tecnoldgico no setor do turismo se encontram pouco
amadurecidas e dispersas.

Deste modo, em linha com as prioridades e recomendag¢bes europeias nesta darea, considera-se
pertinente a criagdo nos Agores de uma estrutura que fomente a aplicagdo das tecnologias no setor
do turismo, consolidando as competéncias regionais nesta area: O laboratério Acoriano de aplicacdo
de tecnologias ao Turismo. Este laboratdrio terd como particular objetivos a consolidagdo das
competéncias da Regido na area da aplicacdo das tecnologias ao Turismo e o subsequente fomento da
sua aplicagdo nas empresas do setor. O turisLAB, nas llhas Baleares, € um exemplo de sucesso de um
laboratdrio criado com objetivos similares.

turisLAB- Laboratério de IDi de TIC e Turismo das llhas

Baleares, Espanha |B|t e
’ _ | turisLAB
. . llles Balgars Laboratori R+D+i
Com um forte peso do setor do Turismo na sua economia, innovacié de TIC i Turisme
tecnologica turislab.ibit.org

as llhas Baleares consideraram como projeto estratégico
a criagdo de uma estrutura orientada para desenvolver
projetos na drea da aplicagdo das TIC ao setor do turismo.
Deste modo, foi criado em 2008 o turisLAB, um laboratério dependente da fundagdo iBit.

O TurisLAB assume como missdo diferentes vetores, nos quais se podem destacar:
- Promover o desenvolvimento de IDi nas areas das TIC e do Turismo a nivel regional, nacional e europeu;

- Desenvolver atividades demonstradoras de aplicagao das TIC no Turismo, tendo em vista a sua posterior
aplicagdo a nivel empresarial;

- Promover atividades de transferéncia de tecnologia e promover a colocagdo de investigadores em
empresas;

- Promover a divulgagdo, formagdo e publicagdo de obras, orientadas para a disseminagdo das tematicas
investigadas a sociedade.

Entre as diferentes linhas privilegiadas pelo turisLAB podem-se encontrar a promogao da interoperabilidade
entre varios intervenientes na cadeia de valor do setor do turismo com recurso as TIC, o desenvolvimento de
arquiteturas orientadas para os servigcos através a internet (em Inglés: SOA - Service Oriented Architecture),
ou o desenvolvimento de métodos numéricos para a analise de dados para melhorar a tomada de decisdes
no campo do turismo.

Com uma equipa técnica de 5 elementos, o turisLAB partilha os seus recursos com o cluster de turismo das
ilhas baleares (turisTEC) no parque de ciéncia e tecnologia da Regido, o ParcBit de Palma de Maiorca. Com
uma forte relagdo com a fundagao iBit, o turisLAB aproveita o conhecimento ja consolidado pela fundagao,
cujo departamento de turismo acumula mais de 12 anos de experiéncia.

http://turislab.ibit.org/

-
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Neste contexto, uma estrutura como o laboratério que se propde terd obrigatoriamente de assumir-
se como um elemento agregador de diferentes atores regionais e, paralelamente, como interface
aberto ao envolvimento de atores relevantes de fora da Regido.

Ja relativamente as areas de atuagdo deste laboratorio, devera ser dada prioridade aquelas em que os
Acores tém uma maior capacidade de diferenciacdo internacional. Importa referir que os Agores tém
um potencial muito elevado para a criagdo de produtos turisticos diferenciados (como ndutica de
recreio, mergulho, observagdo de cetdceos, surf, pesca desportiva, geoturismo, observacao de aves,
entre outras) que importard seguramente aproveitar sob a perspetiva do desenvolvimento
tecnoldgico. Deste modo, com uma oferta turistica diversificada e, paralelamente, altamente
especifica, importara aos Agores identificar formas de conseguir visibilidade em segmentos altamente
especializados do mercado turistico, a nivel internacional. Neste campo, as TIC poderdo ter um papel
relevante, ndo s6 na gestdo dos negdcios, mas também na estruturacdo e oferta turistica, na
comunicagado e interagdo com o turista, bem como na monitorizagdo das estratégias implementadas.

Uma das areas hoje consideradas prioritarias a nivel global na area do turismo e que importara
explorar no caso Agoriano é o da aplicagdo as redes sociais. Atualmente, os turistas sdo muito mais
ativos na construgdo da sua propria experiéncia turistica, tratando de reservas de voos, hotéis ou
atividades turisticas online, muitas vezes baseando-se nos comentarios de outros utilizadores que ja
visitaram o mesmo local ou usaram os mesmos prestadores de servicos. Os destinos e agentes
turisticos podem desenvolver ferramentas que apoiem esse processo de decisdo e facilitem,
posteriormente, a rececdo de comentarios. Estas ferramentas contribuem para a comunicagdo e
visibilidade do destino, a fidelizagdo dos clientes e o melhor conhecimento dos clientes-alvo. A nivel
Europeu, projetos como o Route 2.0 tém vindo a explorar as potencialidades das ferramentas da web
2.0 para as PME do setor do turismo.

Projeto Route 2.0

Ferramentas da web 2.0 para PME do setor do turismo

O projeto Route 2.0 visou promover a utilizagdo de ferramentas web 2.0
nas PME do setor do Turismo. Mais concretamente, o projeto teve como %Jte;" 0
objetivo desenvolver as competéncias necessarias a integrar e
implementar Estratégias de Comunicagdo e Marketing utilizando
ferramentas web 2.0 nos processos de gestdao empresarial para as PME e
micro empresas do setor do Turismo na Unido Europeia através do

desenvolvimento de uma metodologia de aprendizagem continua para melhorar o desempenho e
competitividade destas organizagoes.

O projeto considerou as diversas possibilidades que a web 2.0 criou na comunicagdo empresarial: blogs,
redes sociais, plataformas de video, partilha de websites de informagdo, wikis, microblogging, etc. A sua
aplicagdo a nivel empresarial incidiu em aspeto comos:

- Permitir que as empresas comuniquem com os clientes e tenham conhecimento da sua opinido,
sem intermediarios, o que a torna uma fonte de informacgdo atualizada e em primeira mao.

- Fornecer transparéncia na interagdo com o mercado. A presenga da empresa na web 2.0 é
bidirecional, assim a empresa sabe que tudo o que é dito ou proposto estard presente nas redes
publicas e poderad ser respondido, aprovado ou reprovado pelos utilizadores.

-
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- Aumentar a capacidade de difundir a mensagem da empresa, pois as iniciativas chegam de forma
mais célere e podem inclusivamente gerar efeitos de atividades de marketing viral.

- Reduzir os custos de comunicagdo e marketing, sendo a maioria destas ferramentas gratuitas ou
tendo custos muito baixos.

- Criar redes e comunidades ao redor da empresa e assim aumentar a lealdade a marca.

- Melhora a comunicagdo na empresa e obtengdo de informagdo acerca dos produtos em primeira
mao. Esta simplificagdo afeta a gestdo da reputagdo da empresa.

A parceria teve como lider a Cdmara de Comércio e Industria de Badajoz (Espanha), tendo a Fundagdo para o
Desenvolvimento da Ciéncia e Tecnologia na Extremadura (Espanha) assumido o papel de Coordenagdo.
Participaram como parceiros a MFG Baden- Wirttemberg (Alemanha), a First Elements Euroconsultants
(Chipre) e a Stichting Business Development Friesland (Holanda).

O projeto teve inicio em Setembro de 2011 e terminou em Agosto de 2013, tendo um orgamento total
aproximado de 320 mil Euros, dos quais cerca de 220 mil Euros foram financiados pela Comissdo Europeia
a0 abrigo do projeto de Transferéncia da Inovagdo do Programa Leonardo da Vinci.

www.route-20.eu

Por fim, o Laboratério devera assumir um papel relevante no fomento da aplicagdo das tecnologias
nas empresas do setor do turismo, realizando atividades de disseminagdo, formacgao e capacitagdo
das empresas e de desenvolvimento de projetos conjuntos, numa légica construtiva e de forte
preocupagdao com o fomento do desenvolvimento econémico associado a sua atividade.

E de salientar que uma iniciativa deste tipo se encontra particularmente alinhada com os objetivos
regionais transpostos para a Agenda Digital e Tecnolégicaso, que contempla diferentes medidas
relacionadas com a disseminagdo do uso das TIC e com o fomento da sociedade do conhecimento e
da informagdo na realidade Agoriana.

ATIVIDADES A DESENVOLVER

Atividade 1. Criagdo de uma rede regional na area da aplicagdo das tecnologias no turismo
o ldentificagdo fina dos recursos e competéncias existentes

o Identificacdo de empresas potencialmente interessadas em participar numa fase

inicial das atividades do Laboratério
o Realizagdo de visitas, workshops e reunides de trabalho
o Definigdo de um plano de atividades

o Formalizagdo de um “acordo de rede”

*® Agenda Digital e Tecnoldgica dos Acores, Governo Regional dos Agores, 2013:
http://www.azores.gov.pt/portalazoresgov/external/portal/misc/agenda_digital tecnoldgica azores 2013.pdf

-
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e Atividade 2. Fomento das atividades de investiga¢do na area da aplicacdo das tecnologias

no turismo
o Realizagdo de acordos de colaboragdo com entidades internacionais

o Langamento e envolvimento em projetos de investigagdo conjuntos (regionais,

nacionais e internacionais)
e Atividade 3. Disseminagdo e extensdo a sociedade
o Realizagdo de a¢des de formagdo em areas consideradas criticas
o Elaboragdo de portal na internet e materiais de disseminagao
e Atividade 4. Formalizagao da estrutura do laboratério
o Defini¢do do modelo organizacional
o Defini¢do e validagdo dos requisitos necessarios
o Realizagdo de anadlise de viabilidade

o Criagdo do laboratdrio

CRONOGRAMA INDICATIVO

s1 s2 s3 sa S5 S6
Atividade 1 --

Atividade 3 -

Atividade 4

ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Acores, nomeadamente o Departamento de Economia de Gestdo
Escola de Novas Tecnologias dos Agores

Instituto de Inovagdo Tecnoldgica dos Acores

Empresas privadas na drea do turismo

Empresas privadas na area das TIC

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo A

Esta estimativa assume a implementagdo de atividades de cariz eminentemente imaterial e o
estabelecimento de parcerias com entidades externas no sentido de partilha de recursos fisicos e

humanos.
-
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3.10. Projeto MARKETUR

MARKETUR | NOVOS SEGMENTOS TURISTICOS

OBJETIVOS

Ampliar os produtos turisticos especificos da realidade Agoriana;
Diversificar e consolidar os segmentos turisticos que visitam os Agores;

Desenvolver estratégias diferenciadas de promogdao e canais de comunicagdo, comercializagdao e
distribuicdo adequados aos produtos turisticos Agorianos;

Identificar novos modelos de negécio que facilitem o aproveitamento das mais-valias
socioecondmicas decorrentes da atividade turistica.

DESCRIGCAO

Com uma localizagao geografica Unica, no meio do Oceano Atlantico,
entre a Europa e a América do Norte, e com carateristicas intrinsecas
invulgares, associadas a aspetos como o vulcanismo, as paisagens
verdejantes, a omnipresenca do mar, a cultura tradicional ou os seus
produtos enddgenos, os Agores tém um potencial muito elevado para o
desenvolvimento de produtos turisticos diferenciados a nivel

internacional que importard seguramente aproveitar.

Assim, ao nivel do turismo, nos ultimos anos tém vindo a surgir ou a ser reforcadas atividades
fortemente ancoradas nestes elementos diferenciadores da realidade Agoriana. Destacam-se
atividades relacionadas com a nautica de recreio, o mergulho, a observagdo de cetaceos, o surf, a
pesca desportiva, o geoturismo, a observacgdo de aves, o hiking, o trekking, ou as visitas a planta¢des
de ch3, estufas de ananases, ou producdes de vinho. De referir que algumas destas atividades surgem
em areas de interse¢do com outras areas temadticas consideradas no ambito da RIS3 Acores,
designadamente as Pescas e Mar e a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria.

Conforme se pode constatar, a generalidade destas atividades turisticas emergentes sdo atividades de
nicho, orientadas para segmentos de mercado especializados, que tém por base os recursos naturais
da Regido e que envolvem uma forte componente experimental.

Com estas condicGes de base, no ambito deste projeto pretende-se promover o desenvolvimento de
novos produtos turisticos e novas estratégias de comunicagdo, que facilitem a concentragdo dos
recursos existentes na captacdo de segmentos especificos relevantes para as realidades Acorianas e
gue permitam melhorar o aproveitamento econémico dos resultados da atividade turistica na Regido.

A identificacdo de novos métodos e ferramentas de comercializagdo dos produtos turisticos estara
fortemente relacionada com a segmentagdo do mercado. Serda esta segmentacdo que permitira
conceber e implementar um marketing mix mais adequado as necessidades dos potenciais turistas.
No que se relaciona com este projeto, a segmentacgao refletir-se-a em aspetos como a escolha do

publico-alvo (targeting), a definicdo de um posicionamento para os produtos existentes, a criagdo e
-
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caracterizagdo de novos produtos, a conce¢do de estratégias diferenciadas de promocdo e
comunicagdo, ou a definicdo de estratégias diferenciadas de comercializagdo e distribuicdo. Sendo o
“mix” de segmentos que visita os Agores bastante diversificado, é necessario realizar estudos que
permitam uma maior adequacgdo da oferta turistica.

Atendendo as dinamicas do setor do turismo, a emergéncia de novos mercados emissores e de novos
destinos turisticos e a uma pandplia cada vez maior de produtos turisticos, este trabalho de
segmentagdo implicard necessariamente o aprofundamento do conhecimento existente sobre os
turistas que visitam os Acgores e as suas motivagdes, sobre as realidades dos destinos concorrentes
dos Agores nos produtos oferecidos e nos segmentos atingidos, ou as tendéncias globais do setor.
Esta informacdo sera essencial para a melhor atuagdo dos diferentes atores com intervencgdo no setor,
desde as entidades governamentais, responsaveis pela definicdo de politicas, ao setor privado, que
podera adequar os investimentos (em infraestruturas, capacitacdo profissional, definicdo de novos
produtos,...).

A nivel internacional, foram identificadas iniciativas que podem servir de inspiracdo para a Regido
Auténoma dos Agores, como o trabalho desenvolvido na pela Nordic Tourism.

Innovation in Nordic Tourism — New Products and Services

A Nordic Innovation é uma estrutura partilhada pelos 5 Paises

Noérdicos, Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega e Suécia, Nordic Innovation
orientada para a promogao e coordenagao da inovagao.

nDrdcn'

Nos ultimos anos, esta organizacao tem vindo a desenvolver um
nimero crescente de atividades relacionadas com a inovagdo no setor do turismo, abrangendo diferentes
tipologias, considerando inovagdes tecnolégicas e, sobretudo, organizacionais.

No sentido de introduzir novos conceitos e novas formas de equacionar o setor do turismo, relevantes para
o desenvolvimento econémico, merece um particular destaque o lancamento do programa “Innovation in
Nordic Tourism — New Products and Services”. Este programa foi langado com o objetivo de identificar
contributos significativos para o setor do turismo nos Paises Noérdicos, tornando-o mais competitivo,

sustentavel e inovador, aumentando a sua quota de mercado a nivel internacional.

Sempre com a inovagdo como pano de fundo, e com o objetivo de definir novos produtos e servigos, este
programa apoiou um conjunto limitado de iniciativas especificas relacionadas com aspetos concretos da
realidade regional, considerando questées consideradas relevantes, entre as quais: como atrair turistas
jovens para exploragdo de natureza, como influenciar “lead users” na area do turismo, como reposicionar o
setor do turismo de bem-estar, como atrair turistas asiaticos, como utilizar a “industria” dos eventos e dos
espetaculos em favor do desenvolvimento do turismo, qual o conhecimento e as tecnologias atuais com
aplicagdo direta no setor do turismo, como responder as necessidades do turista atual, entre outros. Todos
estes projetos foram acompanhados de trabalhos de benchmarking internacional e de identificagcao de boas
praticas e, no final, incluiram um esforgo de disseminagdo das conclusdes aos stakeholders potencialmente
interessados’".

*! Um sumério dos 7 projetos realizados no ambito deste programa pode ser encontrado em (inglés):
http://www.nordicinnovation.org/Global/ Publications/Reports/2011/201104 NICe Tourism summaryreport.pdf

-
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Os projetos apoiados revelam formas inovadoras de encarar o desenvolvimento do turismo, focando
aspetos relevantes para um setor cada vez mais importante para economia dos Paises considerados.

www.nordicinnovation.org

E de salientar que, ao contrério de outras regides ultraperiféricas, como a Madeira ou as Canarias,
que apresentam uma oferta turistica mais massificada, associada aos destinos turisticos de “sol e
praia”, a atividade turistica nos Agores tem uma escala mais reduzida e, com poucas exce¢Ges, tem
vindo a induzir a criagdo de empresas de dimensdo limitada.

Assim sendo, a melhoria do aproveitamento econdmico dos resultados da atividade turistica na
Regido que este projeto se propOe explorar, deverda considerar o envolvimento de diferentes
tipologias de atores, incluindo os de pequena escala, tendo em vista a identificacdo e exploracdo de
novas formas de aproveitamento dos recursos e de modelos de negdcio inovadores, adequados as
realidades regionais. A nivel nacional, a Rede das Aldeias do Xisto tem sido apontada como um
exemplo de boas praticas na promogdo das praticas colaborativas inovadoras, em ambientes de baixa
densidade, que contribuem para o desenvolvimento de uma regido do interior.

Rede das Aldeias do Xisto

A Rede das Aldeias do Xisto é um projeto de desenvolvimento sustentavel, de
ambito regional, liderado pela ADXTUR - Agéncia para o Desenvolvimento
Turistico das Aldeias do Xisto, em parceria com 16 Municipios da Regido Centro

Wy

e com mais de 70 operadores privados que atuam no territorio. R R

Este projeto orientou-se para a definigdo de um produto turistico inovador na XISTO
Regido, ancorado na identidade regional e nas potencialidades e caracteristicas
exclusivas do territério abrangido, tendo em vista um posicionamento

diferenciador no mercado de turismo nacional e internacional. O projeto

envolveu um forte trabalho junto da comunidade, procurando a maximizagdo dos proveitos econémicos da
atividade turistica para a populagdo das aldeias envolvidas, qualificando o seu tecido social e agregando-as
num processo participativo de desenvolvimento.

A estratégia de rede, planeada, fez com que houvesse um grande envolvimento entre os agentes privados e
publicos do territério, desenvolvendo-se um projeto global de promogao, comunicagdo e animagao que
promove os valores endégenos do territério. E assim dinamizado um calendario de eventos culturais Gnicos,
criativos e diretamente ligados as tradigdes locais. Muitos desses eventos estdo a dar origem a pacotes
turisticos integrados, que juntam ofertas e servigos de varios parceiros.

Com a criagdo da marca "Aldeias do Xisto" e a existéncia de um plano estratégico, a rede de Aldeias do Xisto
promove de forma integrada os valores Unicos do territério, a sua oferta turistica e os servigos e produtos
dos seus parceiros, com base nos elementos considerados diferenciadores: natureza, desporto outdoor,
tradi¢do, patrimdnio, gastronomia, lazer, alojamento rural.

www.aldeiasdoxisto.pt

Naturalmente, no caso do Turismo Agoriano, assume uma relevancia significativa a promogao do
desenvolvimento de um turismo sustentavel, responsavel e de qualidade. Atendendo aos atributos

diferenciadores da Regido e as tendéncias e politicas no setor do turismo, qualquer estratégia nesta
-
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area nos Acgores deve ter subjacente o principio da sustentabilidade ambiental e a protecao dos
ecossistemas, essenciais para uma oferta de qualidade no segmento de turismo de natureza. Alinhado
com a “Agenda para um Turismo Europeu Sustentavel e Competitivo”, serd importante que as
atividades a implementar no ambito deste projeto considerem a adog¢do de uma abordagem global e
integrada, o planeamento a longo prazo, o envolvimento de todas as partes interessadas e a utilizagdo
e partilha dos melhores conhecimentos disponiveis.

O ERNEST é um projeto de referéncia nesta area, focado na cooperagdo e partilha de conhecimento
entre diferentes parceiros, de diferentes tipologias e de diferentes regides.

ERNEST European Research NEtwork on Sustainable Tourism
Rede Europeia de Investigagdo em Turismo Sustentavel

O projeto ERNEST foca-se na tematica do desenvolvimento sustentavel B.“nes‘l’
do setor do turismo através da criagdo de uma plataforma de European Research NEtwork

J » on Sustainable Tourism

coordenacdo e colaboragdo entre diferentes regiées nos que concerne
aos respetivos programas de investigacdo na area do turismo
sustentavel. Com esta plataforma é possivel construir com base no
trabalho ja existente, evitando duplicagdes e incoeréncias, e facilitando o planeamento e implementagdo de
iniciativas conjuntas. O ERNEST é um projeto ERA-NET>* do 72 Programa Quadro, seguindo uma aproximagdo
comum a varios outros projetos, que assenta na troca sistematica de informagdes e boas praticas, na
defini¢do de um plano de agdo conjunto e no apoio a atividades de investigagdo transnacionais.

Tendo como base a cooperagdo inter-regional, o projeto foca-se na cooperagdo e partilha de conhecimento
entre diferentes parceiros, de diferentes tipologias e de diferentes regides, no desenvolvimento de
estratégias e de iniciativas conjuntas que enfrentem necessidades partilhadas na area do turismo
sustentavel.

As dreas de investigagdo identificadas no ambito do projeto sdo abrangentes, cobrindo aspetos como o
alargamento da oferta turistica com base nos recursos locais, o impacto dos transportes, a conservagdo ativa
do patrimdnio natural e cultural, a diminuicdo da sazonalidade no turismo, a redugdo e otimizacdo da
utilizagdo dos recursos naturais (em particular da dgua), a redugdo e otimizagdo dos consumos energéticos
ou a redugdo e melhor gestdo da produgdo de residuos.

www.ernestproject.eu/coalap/pages-ernest/home.jsf

De salientar por fim que o projeto MARKETUR, descrito nesta ficha, apresenta fortes
complementaridades e interagdes com outros projetos propostos neste documento, nomeadamente
com o projeto CLUSTER, com forte relevancia na organizacdo do setor, e com o projeto SMART
TOURISM, que pretende facilitar o desenvolvimento de aplicages TIC no setor do turismo.

%2 0 ERA-NET é uma ferramenta do Sétimo Programa Quadro (FP7) orientada para promover a coordenagio e a cooperacio dos
programas de investigagdo nacionais e regionais. Os objetivos das ERA-NETs sdo concretizados através da execugdo de tarefas,
tais como mapeamentos, disseminagdo, avaliagdo e monitorizagdo das atividades desenvolvidas no ambito dos consércios, bem
como implementacdo de concursos transnacionais conjuntos, entre outras. www.cordis.europa.eu/coordination/era-net.htm

-
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ACORES

ATIVIDADES A DESENVOLVER

e Atividade 1. Realiza¢do de atividades de vigilancia estratégica para o setor do turismo nos

Acores
@)
@)
@)

o

Andlise aprofundada do atual setor do Turismo nos Agores
Identificagdo de boas praticas internacionais
Disseminacgdo pelos stakeholders Agorianos das boas praticas identificadas

Criagdo de grupos de trabalho

e Atividade 2. Seleg¢do e apoio de projetos de exploracdo de conceitos e modelos inovadores

relevantes para o setor do turismo dos Agores

e}

e}

o

Identificacdo das areas tematicas relevantes
Envolvimento de stakeholders regionais e externos a regidao

Selegdo de projetos relevantes

e Atividade 3. Disseminagdo e apoio a implementacao dos resultados dos projetos

e}

Desenvolvimento de a¢Ges de disseminacdo (incluindo elaboragdo de portal na

internet e materiais de comunicagdo)

Desenvolvimento de agGes de disseminagdo em dareas especificas, consideradas

relevantes.

CRONOGRAMA INDICATIVO

Atividade 1
Atividade 2
Atividade 3

Atividade 4

I ' Acores

S1 S2 S3 sS4 S5 S6
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ENTIDADES A ENVOLVER

Universidade dos Agores, nomeadamente o Departamento de Economia de Gestao
Empresas privadas na drea do turismo

Observatdrio Regional do Turismo dos Agores

Diregdo Regional do Turismo

Associagdo Turismo dos Agores

ESTIMATIVA ORCAMENTAL

Tipo A

Esta estimativa assume a implementacdo de atividades de cariz eminentemente imaterial,
nomeadamente ao nivel dos projetos a apoiar no ambito da atividade 2, e o estabelecimento de
parcerias com entidades externas no sentido de partilha de recursos fisicos e humanos.

I 'A;ores 119



Estratégia de Investigacdo e Inovagao para a Especializacdo Inteligente da
Regido Auténoma dos Agores RI

RIS3 ACORES ACORES

v

3.11. Sintese

Ndo obstante alguns projetos apresentados poderem ser mais identificados com uma determinada
Prioridade Estratégica ou Tiplogia de A¢do, outros apresentam alguma transversalidade em relagdo a
concretizacdo da estratégia. Uma analise a relagdo entre os projetos e as Prioridades Estratégicas
definidas é apresentada na seguinte tabela (Tabela 10).

Tabela 10. Sintese da relagdo entre os projetos e as Prioridades Estratégicas.

CLUSTER + + +++ + + +++ + + +++
SMART-START + ++ + ++ + ++
SUSTENTA +4++ ++ ++

DIVERURAL +++ +++ + +

ATLANTIC PLATFORM +++ + +

VALORFISH . +

AQUA ++ - +

OBSERMAR +++ +

SMART TOURISM St ++ +
MARKETUR & i ++

+++: impacto forte; ++: impacto médio; +: impacto reduzido

AGR1. Promogdo da diversificagdo e da sustentabilidade dos sistemas de producdo; AGR2. Diferenciagdo e
valorizagdo dos produtos; AGR3. Fomento das relagbes colaborativas e promog¢do de atividades inovadoras
relacionadas com a Agricultura, Pecuaria e Agroindustria; MAR1. Reforco do posicionamento dos Agores como
plataforma intercontinental na drea do conhecimento sobre os oceanos; MAR2. Aumento do valor dos produtos
da pesca; MAR3. Fomento das relagdes colaborativas e promogdo de atividades inovadoras relacionadas com o
mar; TURL. Aplicagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no Turismo; TUR2. Identificagdo e atragdo
de segmentos turisticos especificos a nivel internacional, na dtica do desenvolvimento de um turismo
sustentavel; TUR3. Fomento das relagGes colaborativas e promogdo de atividades inovadoras relacionadas com o
turismo

Sobressai nesta andlise a transversalidade do Projeto CLUSTER, com forte impacto nas Prioridades
Estratégicas relacionadas com o fomento das relagdes colaborativas intrassetoriais e intersetoriais,
envolvendo varios atores em estratégias partilhadas. Este facto relaciona-se em particular com o
reconhecimento da importancia da consolidacdo de clusters para melhor explorar o potencial da
Especializagdo Inteligente.

-
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4. ESTRUTURA DE GOVERNACAO

A estrutura de governagdo estd diretamente relacionada com a lideranga e com a apropriagdo da
Estratégia. Alinhada com as recomendac¢Ges do Guia para a RIS3, a estrutura de governagdo para o
processo de definicdo e implementacdao de uma RIS3 Acores deverd contemplar a criagdo de uma
Equipa de Gestdo (Management Team), com fungdes executivas, de um Grupo de Acompanhamento
(Steering Group), com fungdes de monitorizagdo e orientagdo, de um Grupo de Verificagdo (Mirror
Group), com a fun¢do de verificar a adequacdo das metodologias seguidas, e de varios grupos
tematicos, alinhados com as prioridades que forem adotadas ao longo do processo.

4.1. Equipa de Gestao

A Equipa de Gestdo (Management Team) é a estrutura diretamente responsavel pelo
desenvolvimento da Estratégia de Especializacdo Inteligente na Regido Autonoma dos Acgores. Tera a
seu cargo a implementacdo dos diferentes passos conducentes a definicgdo da Estratégia e a
implementacdo do Plano de Agdo.

E proposto que esta equipa seja liderada por um elemento nomeado pelo governo e apoiada por uma
equipa de cerca de 4 a 5 elementos.

De uma forma operacional, para o desenvolvimento dos trabalhos da RIS3 Acores, foi proposta a
constituicdo de um Grupo de Trabalho que sera a base para a definicdo da futura Equipa de Gestdo.
Esse Grupo de Trabalho integrou representantes das seguintes entidades: Dire¢do Regional das Obras
Publicas, Tecnologia e Comunicac¢des, Direcdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais, Fundo
Regional para a Ciéncia e Sociedade para o Desenvolvimento Empresarial dos Agores.

O Grupo de Trabalho tem desempenhado um papel ativo no langamento e desenvolvimento da RIS3
Acores, tendo responsabilidade sobre a tomada de opgGes relativas a aspetos relevantes do projeto.

4.2. Grupo de Acompanhamento

O Grupo de Acompanhamento (Steering Group) deverd ser responsavel pelo apoio a definicdo dos
objetivos e pelo acompanhamento dos trabalhos realizados.

E recomendavel que este Grupo seja composto por 8 a 12 elementos, representando a “hélice
quadrupla”: setor privado, setor publico, entidades do Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Acores e
sociedade.

Assim, consideraram-se como perfis adequados para o Grupo de Acompanhamento diretores de
associacOes empresariais, representantes de empresas ou grupos econémicos relevantes, diretores
de departamentos universitarios, diretores de centros de investigacdo, secretdrios ou diretores
regionais de dreas relevantes para a Estratégia, ou representantes de associagées ou entidades da
sociedade civil.

Atendendo a quantidade e diversidade de atores envolvidos, o processo de definicdo do Grupo de
Acompanhamento da RIS3 Acores mostra-se bastante complexo e dindmico. Até ao final de Dezembro
de 2013 a constituigao final deste Grupo ainda ndo se encontrava fechada.

-
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De qualquer modo, no sentido de formalizar o processo de envolvimento dos diferentes atores nos
diferentes 6rgdos de governagdo da RIS3 Agores, apresenta-se uma proposta de texto que podera ser
utilizado como convite:

Ex.mo Sr. ...

E com muito gosto que lhe enderecamos o convite para participar no Grupo de
Acompanhamento (Steering Group) da Estratégia de Especializagdo Inteligente da
Regido Autonoma dos Agores.

Conforme serd do seu conhecimento, dando sequéncia aos esforgos desenvolvidos
nos ultimos anos na drea da promocao da inovagdo e da competitividade, o Governo
dos Agores encontra-se a desenvolver a sua Estratégia de Especializagao Inteligente:
RIS3 Agores.

Materializadas através de um apoio seletivo as atividades de investigagdo e de
inovacdo, as Estratégias de Especializacdo Inteligente sdo consideradas fundamentais
para a otimizagdo da aplicagao dos investimentos estruturais europeus.

Procurando que o desenvolvimento desta estratégia seja um processo participado e
mobilizador de toda a Regido, pretende-se envolver diferentes entidades regionais
nas respetivas atividades a realizar.

No sentido de dar sequéncia formal a este envolvimento, consideramos
particularmente relevante a sua participa¢do no Grupo de Acompanhamento da RIS3
Acores, que assumira um papel fundamental na monitorizagdo e na orientagdo do
processo de desenvolvimento da estratégia.

Na expectativa de podermos vir a contar com o seu envolvimento, enviamos os
nossos melhores cumprimentos.

4.3. Grupo de Verificacao

O Grupo de Verificagdo (Mirror Group) tem como objetivo fundamental fazer o aconselhamento
relativo ao processo implementado, dando particular énfase a adequagdo das metodologias adotadas.

Este Grupo de Verificagdo serd necessariamente um érgao pequeno, com especialistas de fora da
Regido (nacionais / internacionais) ligados a area da inovagdo e da competitividade.

Até ao final de 2013 encontrava-se indicado para o Grupo de Verificacdo o Prof. Arthur Teixeira, da
Universidade da Flérida. Esta indicacdo tem em particular atencdo as carateristicas da realidade
Acoriana e a sua proximidade histérica com os EUA.

O Prof. Teixeira foi convidado a participar em diferentes atividades no ambito da RIS3, sendo de
destacar a participagdo nos workshops temadticos, em setembro de 2013, tendo um papel
particularmente ativo na exploracdo de possiveis relagdes dos Acores com stakeholders relevantes da
realidade norte-americana assim como na reflexao sobre formas inovadoras de relagdo das empresas

-
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com as instituicGes de ciéncia e tecnologia e de financiamento das atividades de 1&Di, tendo como
base a experiéncia norte-americana.

4.4, Grupos Tematicos/ Grupos de projetos especificos

O processo empreendedor de descoberta coletiva langado no ambito do processo de
desenvolvimento da RIS3 pressupde a consolidagdo de Grupos Tematicos/ Grupos de projetos
especificos que irdo estar envolvidos no desenvolvimento de consensos regionais e, posteriormente,
serdo os principais tomadores dos projetos a desenvolver.

No ambito das atividades desenvolvidas, nomeadamente dos processos de entrevista e dos
workshops, foi possivel identificar, para cada drea tematica, possiveis elementos destes Grupos, que
serdo envolvidos nas fases subsequentes.

O conjunto de elementos envolvidos nos processos de entrevista e nos workshops até ao final de
2013 é apresentado em anexo a este documento.

4.5. Calendario indicativo das atividades da estrutura de governacao

Atendendo aos diferentes papéis assumidos pelos diferentes 6rgdaos da estrutura de governagdo, a
periodicidade das suas atividades é variavel. Uma calendarizacdo indicativa destas atividades é
apresentada na Tabela seguinte:

Tabela 11. Proposta de calendarizacao das atividades dos diferentes 6rgaos da estrutura de governacao

Equipa de Gestdo O processo de desenvolvimento da Estratégia de
Especializagdao Inteligente dos Agores enfrenta tarefas
complexas e prazos exigentes. Assim sendo, no sentido de dar
o seguimento adequado ao projeto, a Equipa de Gestdo deverd
ter reuniGes mensais, envolvendo os seus diferentes membros.

Grupo de A composicdo alargada e diversificada do Grupo de

Acompanhamento Acompanhamento e o seu papel de monitorizagdo e
orientagdo fazem com que seja sugerida uma periodicidade
trimestral para a sua reunido.

Grupo de Verificagdo A participagdo do Grupo de Verificagdo serd solicitada
pontualmente, em momentos criticos do processo de
implementacdo da RIS3 Agores.

Grupos Tematicos Os membros dos Grupos Temadticos foram envolvidos no
ambito das atividades de mobilizagdo desenvolvidas
(entrevistas e workshops) e deverdo ser particularmente ativos
na fase de implementacdio do Plano de Agdo,
preferencialmente como tomadores dos projetos previstos.

-
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5. MECANISMOS DE MONITORIZACAO E AVALIACAO

A definicdo de mecanismos de monitorizagdo e avaliagdo é uma componente fundamental em
qualquer processo de planeamento estratégico e, em particular, nas Estratégias Regionais de
Inovagdo e, agora, nas RIS3.

Esta relevancia decorre do facto de que estes mecanismos permitem medir o sucesso e a clareza da

légica de intervengdo da estratégia proposta. Isto é: a articulagdo entre as agdes propostas, os
resultados esperados e os impactos desejados.

Inicialmente torna-se necessario referir que estes mecanismos possuem uma dupla fungao:
- Monitorizagao;
- Avaliagao.

Neste contexto da RIS3, a monitorizagdo consiste em verificar o nivel de implementagdo das
atividades propostas, tendo em vista o planeamento anteriormente realizado e os resultados
esperados.

Ja a avaliagdo pretende analisar os impactos gerados pelas atividades propostas, a partir das
mudangas que estas provocam nos indicadores selecionados, e compreender as razdes subjacentes a
estes impactos.

Naturalmente, os exercicios de monitorizagdo e avaliagdo estdo mutuamente relacionados. O
primeiro propicia o substrato ontoldgico, apoiado em dados, informagdes e estatisticas, ou seja: a
base empirica que suporta o processo de avaliagdo. A avaliagdo, por sua vez, permite uma analise
critica da bateria de indicadores, apontando eventuais necessidades de ajuste e reorientagdo nos
mesmos.

A partir desta dupla fungdo dos mecanismos de monitorizagdo e avaliagdo é possivel distinguir
também a sua dupla abrangéncia. Por um lado, os mecanismos de monitorizacdo e avaliagdo
propostos no ambito deste capitulo incidem sobre a Estratégia, e em particular nas Prioridades
Estratégicas de cada uma das areas tematicas. Por outro, estes mesmos mecanismos incidem sobre os
instrumentos utilizados e as iniciativas realmente implementadas para materializar a Estratégia,
focando a adequacdo das Tipologias de Atuac¢do na consecucdo dos resultados esperados e na correta
execugao dos recursos a elas alocados.

Estabelecida a dupla fungdo e a dupla abrangéncia dos mecanismos de monitorizacdo e avaliacdo,
importara definir os aspetos especificos que permitam construir um sistema de monitorizagdo e
avaliacdo completo, coerente e efetivo, o que implica, fundamentalmente:

- Definir indicadores;

- Estabelecer procedimentos de execugdo e gestdo dos mecanismos de monitorizagao e
avaliacdo.
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5.1. Indicadores

Seguindo a légica da dupla abrangéncia acima apresentada, os indicadores propostos devem
enquadrar-se em duas tipologias distintas:

- Indicadores de resultado (outcome indicators), orientados para a avaliagdo do impacto da
estratégia;

- Indicadores de realizacdo (output indicators), orientados para a monitorizagdo da execugdo
dos instrumentos e iniciativas implementados;

Os indicadores de resultado, em razdo da sua natureza e do seu ambito, apresentam um conjunto de
caracteristicas que convém ressaltar previamente a sua definicdo no contexto da RIS3 dos Agores:

- Diretos: devem responder a implementagdo da estratégia como um todo e medir a mudanca
na situacgdo de base;

- Simples: os indicadores devem ser redigidos e apresentados de modo a que sua
interpretacdo seja inequivoca;

- Robustos: os indicadores devem ser estatisticamente fidveis, baseados em metodologias e
padrées reconhecidos a nivel internacional;

- Frequentes: os indicadores devem ser passiveis de medigdo periddica;

- Estratégicos: os indicadores devem estar relacionados ao que sdo as metas e objetivos da
Estratégia Europa 2020 e as metas e estratégias de aplicagao dos fundos comunitdrios a nivel
nacional;

- Factiveis: a quantificacdo dos indicadores ndo pode implicar uma carga excessiva de trabalho
no seu processo de medigao.

A selegdo dos indicadores de resultado tomara por base as sugestdes e orientagdes apresentadas a
este respeito por um conjunto alargado de documentos e iniciativas de natureza estratégica, entre os
guais se incluem, sem prejuizo de outros:

- Iniciativa Emblematica Unido para a Inovag;éo;53
- Regulamento sobre o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER);>*

- Recomendag¢des da Comissao Europeia para a Monitorizagdao e Avaliagdao do FEDER e Fundo
de Coesﬁo;55

- RecomendacGes do Grupo de Reflexdo sobre o Futuro da Politica de Coes30.”°

53 Comunicagdo da Comissdo para o Parlamento Europeu, o Conselho, o Comité Econémico e Social e o Comité das Regides -
Iniciativa Emblematica Europa 2020 - Unido da Inovagdo. COM(2010) 546 Final. 06 de outubro de 2010.

** Regulamento 1301/2013 do Parlamento Europeu e do Conselho de 17 de dezembro de 2013 relativo ao Fundo Europeu de
Desenvolvimento Regional e que estabelece disposi¢cdes especificas relativas ao objetivo de investimento no crescimento e no
emprego. JOUE L347, pp. 289-302, 20 de dezembro de 2013. O anexo a este Regulamento apresenta um conjunto de
indicadores de realizagdo.

** Guidance Document on Monitoring and Evaluation - European Regional Development Fund and Cohesion Fund. Concept and
Recommendations. October 2013.
-
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E preciso ter em atengdo que o comportamento dos indicadores sugeridos nestes documentos esta
sujeito a um conjunto bastante alargado de variaveis e influéncias, o que dificulta a mensuragdo do
efetivo impacto da RIS3. Contudo, a utilizagdo destes indicadores facilita substancialmente o trabalho
de recolha e andlise de dados e traz o valor acrescentado de permitir a comparagdo do desempenho
da Regido Auténoma dos Agores com outras regides - a nivel nacional e europeu - permitindo
igualmente, em ultima instancia, a avaliagdo comparativa da eficacia da RIS3 do arquipélago.

Os indicadores de resultado propostos nas tabelas seguintes resultam assim de uma sele¢do dentre os
indicadores apresentados pelos documentos de referéncia e encontram-se organizados por area
tematica e Prioridade Estratégica. Trata-se de uma proposta preliminar, que podera ser revista ao
longo do processo de implementagdo da RIS3.

Tabela 12. Proposta de indicadores de resultado na area da Agricultura, Pecuaria e Agroindustria, por
Prioridade Estratégica

Agricultura, Pecudria e Agroindustria

Promogao da diversifica¢gdo e da sustentabilidade dos sistemas de produgao

Indicador Fonte

Superficie de terra regularmente cultivada (km?2) Agéncia Ambiental Europeia, INE

Eficiéncia Energética (reducdo do consumo energético em Iniciativa Emblematica Europa Eficiente em
Mtep) Recursos, Eurostat

Indicador Comum do Regulamento FEDER, Agéncia

Emissdo de CO2 (toneladas/ano) s o AleTie

Diferenciagdo e valorizagdo dos produtos

Volume de exportagdes das empresas agroalimentares (%

Eurostat, INE
sobre total de vendas)

Intensidade exportadora das empresas agroalimentares (% -

E E
volume de exportag&es/PIB*100) urostat, IN

Aplicagdao comercial dos resultados de projetos
demonstrativos (% de projetos apoiados)

Fomento das relagdes colaborativas e promogdo de atividades inovadoras relacionadas com a Agricultura,
Pecuaria e Agroindustria

Empresas em colaboragdo com instituigdes do Sistema

. P Community Innovation Scoreboard (CIS
Cientifico e Tecnoldgico dos Agores (N2) 4 (c1s)

Empresas criadas no setor agroalimentar (N2) INE

Taxa de sobrevivéncia de empresas agroalimentares a 3

anos (%) Eurostat, OCDE

*® High Level Group Reflecting on Future Cohesion Policy, Meeting n® 8. Outcome indicators - complementary note 1: outcome
indicators for thematic priorities addresing the Europe 2020 objective “improving the conditions for innovation, research and
development.” 15 de fevereiro de 2011.

-
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Tabela 13. Proposta de indicadores de resultado na area das Pescas e Mar, por Prioridade Estratégica

Pescas e Mar

Reforgo do posicionamento dos Agores como plataforma intercontinental na drea do conhecimento sobre os
oceanos

Percentagem de publicagdes do total de publicagdes com

. o OCDE”’

coautores localizados em outras regioes
PublicagGes cientificas por milhares de trabalhadores em

. Eurostat
1+D+i
Gasto interno em I+D (% do PIB) Eurostat, INE
Aumento do valor dos produtos da pesca
indice Tréfico Marinho (evolugdo em %) Agéncia Ambiental Europeia

Empresas que introduziram produtos novos para o mercado Indicador Comum do Regulamento FEDER,
(%) Eurostat, CIS

Certificagdes de qualidade (N2) Inquérito
Fomento das relag6es colaborativas e promogao de atividades inovadoras relacionadas com o mar

Emprego em setores de conhecimento intensivo (%

. INE, Eurostat, OCDE
crescimento anual)

Empresas com crescimento anual superior a 20% por mais

de 3 anos (N2) Eurostat, OCDE

Empresas que introduziram inovagdes em produtos e

processos Eurostat, CIS

Tabela 14. Proposta de indicadores de resultado na area do Turismo, por Prioridade Estratégica

Turismo

Aplicagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo no Turismo

Empresas que compram e vendem através da internet (%

INE, Eurostat
total)
Empresas turisticas com pagina web ICT Enterprise Survey

Empresas que fornecem dispositivos méveis a mais de 20%

£ .
dos seus colaboradores ICT Enterprise Survey

Identificagdo e atragdo de segmentos turisticos especificos a nivel internacional, na ética do desenvolvimento
de um turismo sustentavel

Distribui¢do da procura por segmentos turisticos (%) Inquérito
Ocupagdo média de alojamentos turisticos (%) INE

Visitantes a sitios de patriménio cultural e natural e a

o o L . Indicador comum do Regulamento FEDER, INE
atragdes turisticas beneficidrios de apoio (n2/ano) ¢ comum gula

%’ Referido também no documento mencionado na nota 56, p.16.
-
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v

Fomento das relagoes colaborativas e promogao de atividades inovadoras relacionadas com o turismo

Trabalhadores do setor do turismo (% do total de

INE, Eurostat, inquérito
trabalhadores) q

Empresas no setor do turismo (N9) INE, Eurostat, inquérito

Parcerias entre instituigdes privadas, publicas e cientificas

(N9) Inquérito

Os indicadores de realizagdo, por sua vez, devem respeitar trés caracteristicas essenciais, a saber:

- Loégica: os indicadores selecionados devem ser coerentes com a logica de intervencdo
proposta na RIS3;

- Relevancia: os indicadores selecionados devem permitir uma mensuragdo direta da
contribuicdo das dreas tematicas, Prioridades Estratégicas e, principalmente, das a¢des para
a consecucdo de resultados e metas definidos;

- Clareza: os indicadores selecionados devem ser definidos e caracterizados de forma
inequivoca e o seu conceito deve ser de facil compreensdo para a estrutura de governagao
da RIS3 e demais stakeholders.

Em virtude da natureza especifica e particular desta tipologia, os indicadores de realizacdo deverdo
ser definidos no ambito da implementacdo de cada ac¢do definida, através da articulacdo conjunta
entre promotores, beneficidrios e estrutura de governanc¢a, de modo a garantir a adequagdo dos
indicadores aos objetivos da agdo e o seu enquadramento harmonioso na RIS3 dos Agores.

5.2. Procedimentos de implementacao

A implementagdo e gestdao dos procedimentos de monitorizagdo e avaliagdo serdo realizadas pelos
Orgdos previstos na estrutura de governagdo da RIS3 dos Agores. Deste modo, reforga-se a coeréncia
interna da RIS3 Acores e o processo de implicagdo/responsabilizacdo dos stakeholders na
implementacdo da Estratégia definida.

Nesse sentido, o Grupo de Acompanhamento serd a principal estrutura responsavel pelo processo de
monitorizagdo. Este Grupo estard incumbido, dentre outras tarefas, da recolha de informagdo que
permita a medicdo e o seguimento dos indicadores, bem como da andlise do cumprimento dos
objetivos e metas propostas (especialmente no ambito dos indicadores de realizagdo). Para o
processo de recolha de informacdo, o Grupo de Acompanhamento contard com o amplo apoio de
orgdos e instituicdes publicas regionais dos Agores, que possam disponibilizar informacdo e dados
estatisticos.

O Grupo de Acompanhamento produzird relatérios periddicos, relativos ao seguimento das ac¢des
propostas, do seu grau de execugao e dos resultados alcangados. Além disso, estes relatérios deverdo
apresentar eventuais problemas, dificuldades e desafios na consecugdo dos resultados, podendo
ainda indicar eventuais medidas corretivas (em termos de indicadores, acdes ou mesmo de
estratégia), que serdo apreciadas pela Equipa de Gestdo.

-
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A Equipa de Gestdo serd responsdvel por supervisionar este processo de monitorizagdo, centrando
seu trabalho na analise das conclusdes e resultados dele decorrente. A Equipa de Gestdo cabera
igualmente a responsabilidade pela revisdo da Estratégia e dos indicadores de resultado, caso se
constante esta necessidade.

De modo a reforgar o empowerment de todos os stakeholders envolvidos na RIS3 dos Acores, a
elaboragdo dos relatdrios de monitorizagdo e a eventual revisdo da Estratégia e dos indicadores
contardo com o apoio de representantes dos diferentes Grupos Tematicos. Presentes no terreno,
como promotores, parceiros ou beneficidrios de a¢Oes, estes representantes poderdo auxiliar quer a
Equipa de Acompanhamento quer a Equipa de Gestdo na recolha de informagdo sobre indicadores e
numa reorientacdo da Estratégia que melhor se coadune com os reais desafios enfrentados na
implementagdo da RIS3.

O Grupo de Verificagdo, por sua vez, tera um envolvimento mais limitado e pontual neste processo.
Fundamentalmente, a sua fungdo sera de dérgdao consultivo da Equipa de Gestdo, que lhe fornecera
uma sintese periddica da implementac¢do dos mecanismos de monitorizacdo e avaliagdo. Ao Grupo de
Verificagdo incumbira a apreciagdo global da evolugdo do processo de monitorizagao e avaliagdo e a
apreciacdo especifica das sugestdes da Equipa de Gestdo quanto a modificagdes na Estratégia. Cabera
também ao Grupo de Verificagdo o papel de formular recomendagdes, quer quanto aos mecanismos
de monitorizagdo e avaliacdo quer quanto a necessidade de reorienta¢do da Estratégia, e submete-las
a ponderagdo da Equipa de Gestdo.
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6. MIX DE POLITICAS

A implementagdo da RIS3 Acgores deverd ter subjacente a definicdo de um quadro administrativo e
regulatdrio favoravel que permita a mobilizagdo dos recursos necessarios.

Assim, num primeiro plano, merece referéncia o Programa Operacional Regional dos Agores, que
serd seguramente um dos principais instrumentos de politica publica que permitird a referida
mobilizacdo de recursos para a RIS3 Acores. Este programa sintetiza as principais propostas em
matéria de politica de desenvolvimento para o futuro, na observancia das orientagdes estratégicas
nacionais e europeias. Nos Acgores, importa assegurar o alinhamento dos Eixos Prioritarios do
Programa Operacional Regional, Prioridades de Investimento e Tipologias de Atuagdo com os
diferentes niveis de defini¢do estratégica definidos para a RIS3 Agores.

Atendendo as areas tematicas consideradas para a RIS3 Acores, em particular as areas das Pescas e
Mar e da Agricultura, Pecudria e Agroindustria, o mesmo esforco de alinhamento devera ser feito nos
programas setoriais que venham a dar sequéncia ao Programa Operacional Pescas para a Regido
Auténoma dos Agores (PROPESCAS) e ao Programa de Desenvolvimento Rural da Regido Autonoma
dos Acores (PRORURAL).

Complementarmente, é importante referir que hoje em dia existem na Regido Auténoma dos Agores
alguns instrumentos que, pela sua forte relacdo com a Estratégia proposta, merecem ser destacados.
A concretizagdo operacional destes instrumentos, nomeadamente pela definicdo dos objetivos
tematicos, das prioridades de investimento e das respetivas tipologias de acdo a apoiar, requer a
compreensao da concetualizagdo operacional regional do paradigma de especializagao inteligente.
Deste modo, sdo descritas de seguida as seguintes iniciativas do Governo Regional:

- Pro-Scientia;
- Agenda Digital e Tecnoldgica dos Agores;

- Plano Estratégico para o Fomento do Empreendedorismo da Regido Autonoma dos Acgores.

PRO-SCIENTIA

O Pro-Scientia é o principal instrumento de politica publica regional na area da IDi. O programa Pro-Scientia
define um sistema de incentivos financeiros destinados a projetos apresentados por pessoas, singulares ou
coletivas, integradas no Sistema Cientifico e Tecnoldgico dos Agores ou por ele abrangidas no ambito de
regulamentacao especifica.

q 6 af a . 58
O programa encontra-se estruturado em quatro eixos com objetivos diferenciados’":

*8 pro-Scientia: Decreto Legislativo Regional n.2 17/2012/A, julho de 2012
-
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m

Favorecer aa sustentabilidade e o crescimento dos organismos de
investigacdo cientifica e infraestruturas tecnolégicas que integram o SCTA e
cujas atividades contribuem para o desenvolvimento sustentado da Regido;

Promover, de modo estruturado, as atividades de C&T em areas estratégicas
Valorizar para a Regido;
Criar condigGes para atrair e fixar investigadores de mérito na Regido;

Proporcionar condigGes de exceléncia cientifica para a plena integragdo das
equipas de 1&D da Regido no Espago Europeu da Investigacdo;

Reforgar a participagdo das empresas no SCTA.

Dinamizar a investigagdo em consércio promovida e desenvolvida por
empresas e instituicBes cientificas e o langamento das bases para a
generalizagdo e intensificagdo das relagdes de indole cientifica e técnica
entre as diferentes institui¢des de ID&l;

Cooperar Apoiar o desenvolvimento de areas de 1&D e ID&I com aplicagdo no tecido
produtivo da Regido;

Promover sinergias transregionais e internacionais que favoregam o
desenvolvimento da Regido e a projetem no Espago Europeu de
Investigagao.

Estimular o conhecimento cientifico e as competéncias cientificas e técnicas
da Regido, criando uma base sélida de qualificagdo do capital humano
cientifico e o trabalho cientifico e promovendo cientifico;

Qualificar Apoiar a insercio de recursos humanos altamente qualificados nas
entidades do SCTA e nas empresas, enraizar a ciéncia na Regido e reforgar a
cultura cientifica e tecnoldgica, consolidando as iniciativas de difusdo da
cultura cientifica e tecnoldgica e do ensino experimental das ciéncias.

Promover a adogdo e exploragdo das TIC, beneficiando do seu papel

fundamental na sociedade do conhecimento;
Atualizar
Assegurar a democraticidade da sociedade da informagdo, reduzindo os

efeitos da insularidade.

Verifica-se assim uma forte consonancia de objetivos com a RIS3 Agores, realgando a importancia da
consolidagdo do potencial cientifico e tecnoldgico dos Agores para o desenvolvimento da Regido. Merece
particular destaque a relevancia que é dada a promogdo da valorizagdo econdmica das atividades de I&D e a
intengdo de reforgar a participagdo das empresas no SCTA.
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AGENDA DIGITAL E TECNOLOGICA

Sendo que a RIS3 Acores apresenta varias linhas Prioridades Estratégicas e Tipologias de Atuagdo na area das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo, merece referéncia a recente publicagdo da Agenda Digital e
Tecnoldgica dos Agores, que pretende estruturar os investimentos e prioridades regionais nestes dominios.

Com a Agenda Digital e Tecnoldgica dos Agores, pretende-se identificar as iniciativas prioritarias a concretizar nos
Acores na drea das tecnologias, para que a Regido se torne um verdadeiro arquipélago inteligente (“smart
islands”) que tire partido dos desenvolvimentos tecnoldgicos, em particular na area das TIC, aplicando-os na
promogdo da sua competitividade.

A Agenda Digital e Tecnoldgica dos Agores estrutura a sua intervengdo em quatro eixos:”

m

Promover a Sociedade do Conhecimento e da Informagdo: uma necessidade

Eixo 1 3
do Século XXI
T Incentivar a formagdo de base tecnoldgica: criar competéncias tecnoldgicas
IXO
nos Agores
S Incrementar a transferéncia de tecnologia para as empresas: promover a
IXO e .
criagdo de valor acrescentado na nossa economia
o Desenvolver infraestruturas tecnoldgicas: fixar nos Acores projetos de
ixo

vanguarda em dareas fundamentais ou emergentes

Apresentando sinergias assinalaveis com a RIS3 Agores e com alguns dos projetos propostos, pretende-se que a
Agenda Digital e Tecnoldgica dos Agores se assuma como disruptiva para a Regido e que conduza a criagdo de
condigGes para que os Agores possam, através da utilizagdo apropriada dos mais recentes desenvolvimentos
tecnoldgicos, inovar e criar novos produtos de valor acrescentado, contribuir para a resolugdo de desafios sociais
e promover o desenvolvimento econémico da Regido.

*® Governo dos Acores, Agenda Digital e Tecnolégica dos Acores: Areas de intervengio e Medidas Estratégicas, Setembro 2013
-
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PLANO ESTRATEGICO PARA O FOMENTO DO EMPREENDEDORISMO DA REGIAO AUTONOMA DOS AGORES

A tematica do empreendedorismo, como facilitadora da inovagdo, da diferenciacdo e do desenvolvimento
econémico, apresenta-se como transversal a todas as Prioridades Estratégicas definidas no ambito da RIS3
Agores.

Neste caso, destaca-se o Plano Estratégico para o Fomento do Empreendedorismo da Regido Autonoma dos
Acores (PEFERAA), cujas iniciativas propostas se encontram transpostas para a Agenda Agoriana para a Criagdo
de Emprego e Competitividade Empresarial.

No sentido de fazer com que a Regido Auténoma dos Agores seja reconhecida, a nivel nacional e internacional,
por um ecossistema particularmente favoravel ao empreendedorismo numa regido insular e ultraperiférica, o
PEFERRAA organiza a sua intervengdo em 6 dominios. As respetivas Linhas de Orientagdo encontram-se
apresentadas em seguida.

m Linha de Orientagao

Contribuir ativamente para o aumento das qualificagdes dos recursos
Capital humano humanos da Regido e para a atragdo e fixagdo de empreendedores
qualificados

Contribuir ativamente para o aproveitamento de oportunidades

Empresas e .. . - .
econdmicas existentes na Regido e para facilitar o acesso das empresas
mercados
aos mercados externos
Avoi Apresentar um conjunto alargado e coerente de instrumentos de
poio . . S . .
. . financiamento, que se adequem as diferentes necessidades dos
financeiro . ] o
empreendedores e sejam facilmente acessiveis
Cultura Fomentar e valorizar a iniciativa, o risco, a criatividade e a inovagdo e
empreendedora promover a tolerancia ao insucesso entre a populagdo da Regido
Disponibilizar um conjunto limitado de infraestruturas e servigos de apoio
Infraestruturas

de referéncia, acessiveis aos empreendedores, que facilite a instalagdo

e servicos de . .
das empresas e cubra, de uma forma integrada, as suas necessidades

apoio Lo A
tangiveis e intangiveis
Politi Assumir o empreendedorismo como prioridade politica regional, refletida
oliticas e L. T a
num enquadramento regulatério e institucional favoravel ao fomento da
Programas

atividade empreendedora

O PEFERAA identifica um conjunto de projetos e iniciativas concretas a implementar na Regido. Conforme foi
referenciado no capitulo do Plano de Agdo, destaca-se no ambito da RIS3 Agores o START-UP AZORES, definido
no sentido da implementagdo de programa internacional de atragdo de empreendedores qualificados.

E também de salientar que, atendendo ao reconhecimento da importincia da consolida¢do de
estratégias de eficiéncia coletiva, designadamente de clusters, para melhor explorar o potencial da
Especializacdo Inteligente na Regido Auténoma dos Acores, merece particular referéncia a proposta

realizada no capitulo do Plano de Agdo de langamento de um programa de clusterizacdo nos Agores,
-
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que permita dinamizar o trabalho conjunto e articulado entre diferentes entidades, de diferentes
tipologias, facilitando os processos de inovagdo e de internacionalizagdo inerentes a estratégia
preconizada.

Por outro lado, para além do esfor¢o tendente a construgdo de um quadro regional, administrativo e
regulatdrio, favoravel a RIS3 Agores, a Regido deverd também identificar formas de maximizar o
aproveitamento de programas internacionais relevantes. Neste caso merece particular destaque o
caso do Horizonte 2020, o programa-quadro de investigacdo e inovagdo da Unido Europeia. Com um
orcamento global superior a 77 mil milhGes de euros para o periodo 2014-2020, trata-se do maior
instrumento da Comunidade Europeia especificamente orientado para o apoio a investigacgdo.
Alicercado nos pilares Exceléncia Cientifica, Lideranga Industrial e Desafios Societais, o Horizonte 2020
cofinancia projetos de investigagdo, inovagdo e demonstragdo. Pelos seus objetivos, dimensdo e
relevancia, o Horizonte 2020 mostra-se particularmente relevante para a implementacdo das RIS3 das
diferentes regides. Importa por isso que nos Acgores as diferentes instituices potencialmente
interessadas se posicionem de forma a participarem de forma ativa em projetos no ambito deste
programa.

Em qualquer caso, é de salientar que a disponibilizacdo de apoios publicos de diferentes origens
devera ser vista como um estimulo ao envolvimento de entidades privadas, fomentando o papel da
IDi no desenvolvimento econdmico agoriano.
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