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Conferéncia de langamento do processo de discussao publica
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28-29 junho 2016

Existe ainda um claro deficit de imagem do destino no mercado francés, ndao conhecendo em
profundidade a diversidade da sua oferta nacional.

A Gastronomia é um ativo portugués que deveria ter maior visibilidade em Franca.

O mercado francés referiu a importancia de haver maior articulagao entre as regioes e sob a umbrella
Portugal para promover de forma mais integrada o destino.

O turista francés considera o Alentejo uma regiao marcada pela autenticidade e originalidade, mas ainda
pouco conhecida.

Os festivais e eventos sao vistos como um ponto chave de atratividade e animacao turistica.
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A comunicagao do destino deve ser um mix: off line e on line. Consumidor alemao é ainda muito
influenciado pelo offline.

Importa aumentar a percec¢ao de Portugal junto das Agéncias de Turismo que sao ainda muito
importantes na Alemanha.

Os alemaes estao a viajar menos. Tém substituido turismo por recreacado e obras em casa.

A estruturagao de produto é ainda insuficiente.

E importante dar a conhecer a variedade de Portugal, com uma promogcao apostando na diversidade, pois
existe turista alemao para todos os segmentos.
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Tém feito um bom trabalho no online. Mas nao é suficiente.

* TV shows (ex. Master Chefs) e radio permitem aumentar a notoriedade de Portugal.

» Tesco/ Marks & Spencer sdo boas formas de chegar ao consumidor.

Proporcionem ag¢des educacionais e de capacitacao aos Agentes de Viagens.

A Cultura é um ativo ancora de Portugal que ainda esta por explorar.

Wine, food & culture sao areas de grande crescimento e que deverado ser mais destacadas na oferta
portuguesa

As relagbes entre os dois paises nao vao mudar, apesar do Brexit .
“Portugal is the oldest UK allied. You should take advantage of that”.
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20 Julho 2016

O conhecimento sobre Portugal em Espanha ainda é muito superficial. Importa dar conta
das muitas coisas que ha para fazer.

Portugal € um pais que as pessoas gostam, mas nao o vendem da melhor forma. Nem sempre
sabem vender o potencial que tém e nao é apenas em Espanha.

A informagao sobre mobilidade e transporte dentro do pais é quase inexistente para os turistas.
Por exemplo, ndo se tem a percecao de que o Alentejo fica tao perto de Lisboa.

A oferta de Turismo Rural em Portugal é claramente superior a oferta em Espanha.

Para os espanhdis, Portugal é... Autenticidade | Amabilidade | Boa Gente | Hospitalidade | Qualidade |
Pais por descobrir | Cultura e Tradicao.
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Aspetos mais relevados pelos mercados internacionais - Sintese 20277

A MELHORAR

O MAIS POSITIVO

Autenticidade com modernidade e
preservagao do Destino

Notoriedade: destino ainda pouco conhecido

Pessoas / friendly people

Comunicagao: combinar online com offline

Seguranga

Coordenacgao entre regides turisticas

Historia e Cultura

Estruturacao do produto

Surpreende — supera expetativas

Diversidade de oferta — liberdade para viajar

Informagao sobre o que existe em Portugal

Boas ligagOes aéreas e infra estruturas de
suporte

Experiéncia — especialmente em época baixa

Qualidade de servico

Informagoes e condigdes de mobilidade para
visitacao do pais
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Os LET sao espacos de discussao publica, tendo como principais objetivos
recolher contributos e sugestdes para o documento estratégico, analisar

os principais indicadores do turismo de cada regiao.




REGIAO DO ALENTEJO
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1,4 milhGes de dormidas na Regiao do Alentejo ;%%178 Mo

DORMIDAS EM ALOJAMENTOS TURISTICOS

[milhdes, 2015]

_ A Regidao do Alentejo representa
Norte 12,5% 2,9% das dormidas na hotelaria em
Centro 9,2% Portugal.

Lisboa 26,1%
Algarve 34,0%
R.A. Madeira 13,6%
R.A. Acores 2,6%

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2016)
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Distribuicao da capacidade hoteleira (NUTS llI) ;%FEI;NP

Leziria AP - Alentejo Litoral e Central
do Tejo 6,2%

8,3% concentram 62% da oferta hoteleira
da Regido, com destaque para o

Alentejo Litoral (37%).

Alentejo Central
25,0 %

N° de Camas

Baixo Alentejo

13.9% Até 2 000

B 0200123000
I o 300125000
I Mais de 5000

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2015)



Dormidas na hotelaria (NUTS Ill)
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Leziria Alto Alentejo

do Tejo 14,1%
7,5%

Baixo Alentejo
13,9%

PROCURA

Fonte:nstituto Nacional de Estatistica (2015)

20277

Procura:

* Alentejo Central e Litoral
representam mais de 60% das
dormidas.

* Evora é o concelho com maior
procura na regiao (23%), o que
faz do Alentejo Central a sub-
regiao com maior procura.

N° de Dormidas

Até 200 000
B e 200 001 a 500 000

I Mais de 500 000
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= N3o residentes

™ Residentes

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica

Em 10 anos as dormidas cresceram 52% no Alentejo.
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Evolucao da estada média na hotelaria

[N.2 de noites]
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2016)

ESTA DA O Alentejo tem apresentado uma tendéncia de crescimento da sua

” estada média ao longo dos ultimos 10 anos.
MEDIA
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Taxa de Variagado Média Anual TURISMO
2005/2015 2027
MERCADO I i MA
INTERNACIONAL 4 30/ MERCADO
(dormidas de residentes ’ (o) INTERNO
no estrangeiro) o (dormidas de residentes)
7.3% (3:2% PT) 3,0%

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2016)

PROCURA
g Na ultima década as dormidas no Alentejo cresceram acima da média
EVO I_U CAO acional, impulsionadas pelo mercado externo.




DORMIDAS DE RESIDENTES 66%  DORMIDAS DE NAO RESIDENTES 34%

DORMIDAS NA HOTELARIA
[milhées, 2015]

Espanha 7%
[Franga 5% Brasil 3%

/Alemanha
3%

Outros 15%

Portugal
66%

A

. O Alentejo é a regiao onde o turismo
interno tem maior peso (66%).

ERACUR
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Fonte:Instituto Nacional de Estatistica
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}\ |. Reforcar a internacionalizagao do destino Alentejo.

Il. Facilitar a obtencao de informagao [no Algarve e em
Lisboa] sobre as acessibilidades / facil mobilidade para
e na regiao.

lll. Consolidar a tendéncia de crescimento da estada
média que se tem registado.



PARTICIPE DESTA ESTRATEGIA!

estrategia.turismodeportugal.pt
Obrigado!

ESTRATEGIA
TURISMO

““““““““ TURISMO DE
2 O 2 7 PORTUGAL ){
EYAeXD),

¢9¥ REPUBLICA
¥ PORTUGUESA

OOOOOOOO




