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País conquista reunião mundial  

Padrões internacionais de qualidade no Turismo 

definidos em Portugal 

 

Portugal acaba de ser escolhido para organizar, no âmbito da ISO, a reunião 

anual do Comité especializado para a Qualidade no Turismo em 2013. Esta 

atribuição representa mais um reconhecimento pelo trabalho e contributo de 

Portugal nos organismos internacionais que trabalham para a definição de 

níveis elevados de qualidade e eficiência do serviço prestado aos turistas.  

A escolha foi feita durante a reunião do Comité que acabou de realizar-se, no 

Brasil, através de um convite dirigido ao Turismo de Portugal, presente naquela 

reunião na sua condição de coordenador da Comissão Técnica de 

Normalização para o Turismo - CT 144. 

Esta comissão é um órgão de normalização para o turismo, integrado no 

Sistema Português de Qualidade, a quem cabe definir os referenciais de 

qualidade para as actividades turísticas no domínio das instalações e serviços. 

Cabe a esta comissão técnica definir normas sobre especificações das 

instalações e serviços oferecidos pelos fornecedores de serviços turísticos, 

assim como promover a sua aplicação e disseminação no mercado nacional.  

A assembleia é composta pelos intervenientes no sistema turístico (cerca de 50 

entidades) e nela participam, de forma voluntária, as associações empresariais 

do turismo, organismos públicos, entidades regionais do turismo, entidades 

privadas, peritos, associações desportivas e profissionais, bem como outros 

organismos interessados na qualificação e na competitividade da oferta 

turística nacional. 

 Lisboa, 10 de Maio de 2010 

Esta e outras notas à Comunicação Social estão disponíveis para consulta 

no Portal do Turismo de Portugal – www.turismodeportugal.pt – em “Imprensa”.  


