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A fronteira hispano-portuguesa é o mais antigo e mais longo territério fronteirico (1.234 km) da Unido Europeia,
que contém os mais genuinos e desconhecidos recursos culturais, historicos e paisagisticos do sudoeste da UE,
sustentaculo dos sinais da identidade ibérica forjados pela osmose das civilizacbes autdctones e importados,
presentes na mais rica encruzilhada paisagistica atlantico-mediterranica do Ocidente.

A conversdo destes recursos em produtos turisticos comercializaveis € o desafio da sobrevivéncia de pequenos
municipios rurais fronteiricos em flagrante desmantelamento econémico e populacional. O turismo, longe de ser
uma atividade complementar, € hoje uma alternativa ao sector primario em declinio.

Para promover este processo, a coordenacdo, a cooperacao e o agrupamento de projetos entre os dois paises é
essencial para que se consiga dissociar a ideia da fronteira como zona de transito, transformando-a num destino por
direito proéprio, Unico, de alta qualidade, ndo massificado e, acima de tudo, auténtico.

Por esta razdo, com base no compromisso assumido na 322 Cimeira Hispano-Portuguesa, realizada em Trujillo a 28 de
outubro de 2021, este documento visa facilitar o desenvolvimento de uma Estratégia de Sustentabilidade do Turismo
Transfronteirigo entre Portugal e Espanha 2022-2024, contendo planos de oferta turistica, incluindo os mecanismos
de governacdo e financiamento necessarios para tornar estas medidas eficazes, incluindo a participacdo essencial
das autoridades locais, regides e comunidades auténomas.

Em particular, o objetivo é reforcar o empenho conjunto no turismo inovador como motor para o desenvolvimento e
revitalizacdo das localidades transfronteiricas, tentando fixar populacdo e atrair novos perfis para combater o desafio
demografico, criando novas oportunidades de negdcio e emprego, desenvolvendo rotas turisticas transfronteiricas e
redes culturais, bem como promovendo a conectividade digital, a sustentabilidade e acdes concertadas para reforcar
o mercado ibérico como destino turistico.
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ANTECEDENTES

Coincidindo com a ades&o de Portugal ao Conselho da
Europa em setembro de 1976 e de Espanha em novembro
de 1977, o Tratado de Amizade e de Cooperacdo entre
Espanha e Portugal foi assinado em 1977 para reforcar
os lacos de amizade e solidariedade entre os dois paises,
com base em interesses comuns.

Por outro lado, desde a adesdo de Portugal e Espanha
a Uni&o Europeia em 1986, e com o conseguente
desaparecimento das fronteiras internas, as relacdes
entre Portugal e Espanha tém vindo a intensificar-se de
um ponto de vista institucional e socioeconémico. Para
tal, tem contribuido a cooperacdo transfronteirica como
politica da Unido Europeia, focando-se no territério da raia
desde 1990, aprofundando as relacdes Luso-Espanholas a
nivel auténomo, regional e local.

Do mesmo modo, na esfera regional, o conceito de
“‘cooperacdo transfronteirica” comecou a tomar forma,
referindo-se a cooperacdo mais estreita entre entidades
territoriais em Portugal e Espanha (regides e comunidades
auténomas), localizadas na zona fronteirica, e que ndotém
competéncias em matéria de relacdes externas. A fim de
articular as relacdes entre estas entidades, a Convencao-
Quadro Europeia de Cooperacdo Transfronteirica entre
Comunidades ou Autoridades Territoriais foi elaborada
no ambito do Conselho da Europa em 1980, a qual foi
ratificada por Portugal em 1989 e por Espanha em
1990. Em conformidade com as disposicdes desta
Convencéo, que institucionaliza e promove a cooperacdo
transfronteirica, em 2004, foi assinado o Tratado entre
o Reino de Espanha e a Republica Portuguesa sobre
cooperacdo transfronteirica entre entidades e organismos
territoriais, conhecido como Tratado de Valéncia, depois
da cidade onde foi assinado.

Além disso, desde 1983, realizam-se anualmente
cimeiras Luso-Espanholas para tratar de assuntos de
interesse para ambos os Estados e para promover
projetos de cooperagao.

A cooperacdo e colaboracdo transfronteirica no dominio
do turismo tém sido temas recorrentes nestas cimeiras,
devido a grande importancia deste sector econémico
para ambos os Estados. A cooperacao bilateral pode ser
estabelecida para facilitar os intercAmbios turisticos entre
os cidadaos dos paises em questao, para o desenvolvimento
conjunto de experiéncias turisticas transfronteiricas ou
com vista ao mercado turistico fora delas.

A Estratégia Comum de Desenvolvimento Transfronteirico
(a seguir, a Estratégia), aprovada na XXXI Cimeira Luso-
Espanhola, realizada na Guarda a 10 de outubro de 2020,
é o resultado do compromisso alcan¢cado pelo Governo

da Republica Portuguesa e pelo Reino de Espanha na XXX

Cimeira Luso-Espanhola de 21 de novembro de 2018 e na
qual se baseia o Tratado de Valéncia sobre Cooperagcao
Transfronteirica.

A referida Estratégia pretende ser um instrumento
fundamental parapromoveroportunidadesdecrescimento
econdmico nos territdrios fronteiricos, garantindo a
igualdade de direitos e oportunidades nestes espacos,
bem como a prestacdo adequada de servicos basicos
que, em ultima andlise, permitam melhorar as condi¢coes
e a qualidade de vida das pessoas que vivem de ambos
os lados da fronteira, através de acdes coordenadas e
da prestacdo conjunta de servicos basicos adaptados as
caracteristicas do territdrio.

Trata-se de uma Estratégia centrada nas pessoas que
vivem na fronteira Luso-Espanhola, que orienta a
cooperacao transfronteirica para a sustentabilidade
futura da zona transfronteiri¢a, transformando-a numa
regido central da Peninsula, atrativa para viver, trabalhar
e investir.

A Estratégia adotada torna-se assim um instrumento
transversal que dard um contributo decisivo para a
realizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) propostos para 2030 na zona transfronteirica.
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AESTRATEGIADEFINE 4 OBJETIVOS PRIORITARIOS PARA
O DESENVOLVIMENTO DA ZONA TRANSFRONTEIRICA:

* Assegurar a igualdade de oportunidades e o livre
exercicio de direitos.

* Assegurar a prestacdo adequada de servicos basicos,
adaptando-se as caracteristicas dos territérios.

* Criar dindmicas de cooperacdo transfronteirica, através
da eliminacdo de barreiras e custos de contexto.

e Promover o desenvolvimento de novas atividades
econdmicas.

Com esta premissa e especificamente dentro do seu Eixo
3.4, sobre “Desenvolvimento econdémico e inovac¢do
territorial: retencdo, atracdo e fixacdo de pessoas,
empresas e novas atividades”, a Estratégia inclui a
necessidade de “promover iniciativas transfronteiricas
no sector do turismo, melhorando a qualidade e
sustentabilidade das ofertas”. E, em particular, entre as
acdes previstas, “a revitalizacdo da iniciativa Fortalezas
Fronteiricas, cujo objetivo é reforcar e divulgar o vasto
patrimoénio de fortificacdes existentes em Portugal,
particularmente ao longo da fronteira com Espanha; a
promog¢ao da Rota da Dieta Mediterranica; a promocao

ou continuidade de rotas de turismo gastrondmico e

enoldgico, turismo da natureza, turismo de observacao de
aves, caminhadas, cicloturismo e turismo termal”.

Através das acdes incluidas no referido Eixo 3.4 da
Estratégia, pretende-se avancar nos seguintes objetivos:

* Desenvolvimento de destinos turisticos sustentaveis
nestas areas.

* A transicdo digital e ecoldgica da oferta turistica e do
ecossistema econdmico nestas zonas.

* A valorizacao do patrimoénio local, através da reabilitacdo
do patrimodnio histérico para uso turistico.

O turismo é assim uma forca motriz econémica e social
e uma alavanca para o desenvolvimento sustentavel do
territdrio, que pode contribuir decisivamente para inverter
o declinio demografico das zonas transfronteiricas e a sua
consequente deterioracdo, para a protecdo e promoc¢ao
do patrimdénio e do ambiente natural, e para a melhoria
da qualidade de vida das pessoas. A revitalizacdo
do turismo atua como catalisador para, por um lado,
diversificar a atividade econdmica das zonas rurais, com
novas iniciativas com grande capacidade para incorporar
inovacdo e digitalizacdo; e, por outro lado, reativar os
centros rurais e as suas atividades tradicionais, tais como
o comeércio, servicos pessoais, atividades industriais ou
artesanais enddgenas, etc., atraindo populacao visitante.
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Na XXXII Cimeira Luso-Espanhola, realizada em Trujillo
a 28 de outubro de 2021, foi acordado reforcar a
cooperacado nesta area. Especificamente, os pontos15a18
da Declaracdo estabelecem a conveniéncia de “reforcar
o destino turistico do mercado ibérico; desenvolver uma
Estratégia Plurianual de Sustentabilidade do Turismo
Transfronteirigo que inclua planos de oferta turistica
como o das Fortalezas Fronteiricas, e o compromisso
de implementar mecanismos de governagcdo e
financiamento, bem como mecanismos para tornar eficaz
a indispensavel participacao das regides e comunidades
auténomas. Desta forma, ambos os governos reforcam
0 seu empenho no turismo inovador como motor do
desenvolvimento das comunidades transfronteiricas; na
dinamizacédo das localidades transfronteiricas, na fixacdo
da populacdo e atracdo de novos perfis demograficos
através da criacdo de rotas turisticas transfronteiricas e
redes culturais, e no desenvolvimento da conectividade
digital, ...)".

O turismo é uma das mais importantes atividades
econdmicas e culturais com que um pais pode contar,
razao pela qual se tornou um dos principais sectores
da economia internacional, representando ao mesmo
tempo uma das maiores fontes de rendimento de muitos
paises.

Para além do seu peso como sector especifico, o
turismo tem um importante efeito multiplicador e
fortes implicacdes sobre outros sectores estratégicos
do Estado, o que torna clara a relevancia critica desta
atividade para as economias nacionais.

A pandemia COVID-19 declarada pela OMS em marc¢o de
2020 condicionou de forma implacavel a vida de muitas
sociedades e paises em diferentes regides do planeta.

Portugale Espanhaassistiramaoagravamentodasituacdo
da saude publica e a perturbacdo da vida quotidiana das
populacdes portuguesa e espanhola, tanto individual
como coletivamente, para além do profundo impacto na
vida econdmica. A escala do desafio enfrentado tanto
pela sociedade portuguesa como espanhola alterou
substancialmente a normalidade social.

Desde que a pandemia eclodiu em ambos os paises, os
respetivos governos adotaram medidas importantes e
exemplares, de diferentes graus e urgéncia, para limitar a
propagacao do virus. E de notar que a decisdo de fechar
as fronteiras terrestres entre Portugal e Espanha foi muito
importante na luta contra o surto pandémico COVID-19,
e que a Operacdo COVID-19 Fronteira Controlada
(designacdo portuguesa) exemplifica a necessidade de
aprofundar a cooperag¢ao transfronteirica.

O atual contexto sanitdrio e socioeconémico reforca
a vontade dos dois paises de promover a cooperacdo
transfronteirica, como exemplo de cooperacdo territorial
na Unido Europeia que é absolutamente estratégica no
periodo pds COVID-19.

Ambos os Estados promoveram acdes para arecuperacado
do turismo, uma vez passada a fase critica da pandemia.
No caso de Portugal, € importante destacar os resultados
da Estratégia para o Turismo em Portugal 2027 (ET 2027)
e do Plano Reativar o Turismo - Construir o Futuro (PRT
2027) aprovado em 2020 para estimular a economia e a
atividade turistica, e permitir que os objetivos e metas de
sustentabilidade econdmica, ambiental e social definidos
na ET27 sejam ultrapassados. Estes instrumentos servem
de enquadramento para as atividades que tém sido
desenvolvidas até agora e nos diferentes ambitos de
atuacdo por parte de Portugal, a nivel central e regional,
bem como para as atividades que continuardo a ser
implementadas a partir de agora.
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Especificamente, o turismo é promovido ao longo do
ano, em todo o territério e de uma forma crescente,
destacando-se os temas de apoio ao investimento,
ao desenvolvimento empresarial e a qualificacao
dos recursos humanos, os programas de promoc¢do e
vendas para colocar os seus produtos nos mercados. Ao
mesmo tempo, o PRT 2027 da prioridade aos temas de
acessibilidade e mobilidade aérea, dreas fundamentais
para a competitividade do destino e dos territorios.

O PRT baseia-se em quatro pilares de atuacao (l.
Apoio as empresas; 2. Promover a seguranca; 3. Gerar
negdcios; 4. Construir o futuro) que se dividem por
eixos e medidas programaticas. Estas acdes permitirdo
a transformacdo do sector turistico, criando mais valor
e contribuindo significativamente para o crescimento
do produto interno bruto e para uma distribuicao mais
justa da riqueza, reposicionando o pais como um destino
internacionalmente reconhecido pelos seus elevados
padrdes de sustentabilidade e coesdo territorial e social.

Por seu lado, Espanha apresentou em novembro de 2020
o Plano de Modernizacao e Competitividade do Sector
do Turismo, que visa melhorar a competitividade do
sector turistico espanhol através de um novo modelo com
maior valor acrescentado, baseado em duas alavancas, a
sustentabilidade e a digitalizagao.

O Plano aposta em critérios de sustentabilidade e
resiliéncia num triplo aspeto: 1. ambiental; 2. territorial, que
assegura o impacto transformador em todo o pais para
garantir ndo s6 uma distribuicdo equilibrada da riqueza
produzida pelo turismo, mas também a distribuicdo dos
encargos e externalidades que gera; e 3. sécio econdmico,
impulsionando emprego de mais qualidade, mais bem
pago e com melhores condicoes de desempenho e
oportunidades de formag¢do, mas também um sector que
coexista responsavelmente com as comunidades em que
se desenvolve, que compense os encargos que produz e
que, longe de gerar rejeicdo entre os cidadaos, consiga
ser visto como uma oportunidade estratégica e social.

De acordo com o acima exposto, o novo modelo turistico
espanhol basear-se-3d nos eixos de sustentabilidade,

digitalizacado e inteligéncia para os destinos e o sector do

turismo, e competitividade através do desenvolvimento
de produtos, patrimdnio para uso turistico e eficiéncia
energética.

Neste contexto, a Estratégia de Sustentabilidade do
Turismo Transfronteirico entre Portugal e Espanha 2022-
2024, enquanto eixo setorial da Estratégia Comum de
Desenvolvimento Transfronteirico de 2020 (a seguir
designada como Estratégia Setorial) centra a atencdo e
o investimento na zona transfronteirica conhecida como a
Raia, coordenando acdes entre os dois paises, facilitando
a participacdo e envolvimento dos atores publicos no
territério e encorajando a colaboracdo publico-privada,
com o fim de orientar a recuperacao para o objetivo de
uma Europa verde e digital, mais prdspera, sustentavel e
igualitaria.

O Governo do Reino de Espanha e o Governo da
Republica Portuguesa reforcam a sua vontade de avancar
na Agenda UE 2030 e no cumprimento dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), sendo esta
Estratégia Setorial um instrumento transversal que
contribuird decisivamente para alcancar os objetivos
propostos para 2030 na esfera transfronteirica. A coes&o
territorial € uma condicdo essencial para alcancar os ODS,
razao pela qual a Estratégia visa garantir a igualdade de
direitos e oportunidades de ambos os lados da fronteira
entre Espanha e Portugal. Esta Estratégia Setorial implica
um modelo de governacdo que requer a cooperacdo
essencial entre todos os niveis da administracédo,
respeitando as especificidades nacionais no exercicio
das competéncias, bem como o reforco da colaboracado
publico-privada, tal como acordado no Tratado de
Valéncia.

Isto porque, para além de ser um dos dois principais
mercados emissores externos de Portugal, a Espanha, e
especificamente as suas quatro regides fronteiricas, sdo
parceiros importantes das quatro regides fronteiricas
portuguesas no desenvolvimento de projetos comuns
relacionados com a estruturacdo da oferta, formacédo
de profissionais, promocdo conjunta, inovacdo e
conhecimento, sustentabilidade e outras areas de
intervencado criticas para o sector do turismo, como a
cultura, por exemplo.
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ANALISE DE CONTEXTO

Como indicado no estudo El Turismo Ibérico: Un estudio
de la afluéncia turistica, Espanha e Portugal gozam de
uma localizacdo geografica privilegiada, uma vasta oferta
em termos de patrimoénio cultural, histérico, ambiental e
natural, com periodos de exposicdo solar entre os mais
elevados da Europa. Combinada com outros fatores
como a facilidade de acesso e a estabilidade social e
politica, a Peninsula lbérica atrai todos os anos milhdes
de turistas das mais diversas origens geograficas. A
Peninsula Ibérica possui, portanto, uma capacidade
competitiva nesta area.

Esta abordagem geral deve ser complementada pelo
estudo de outros elementos especificos da Raia, que
ajudardo a determinar que areas de Acdo devem ser
incluidas na Estratégia Setorial de uma forma preferencial.

A) AMBITO TERRITORIAL DA RAIA IBERICA

A Raia inclui um total de 2.782 municipios e freguesias,
cobrindo uma area de 143.719 km2, o que representa 17%
da superficie de Espanha e quase 62% da de Portugal. No
lado espanhol, afeta todos os municipios das provincias
fronteiricas (Badajoz, Caceres, Ourense, Pontevedra,
Salamanca e Zamora). Um total de 1.231 municipios,
86.561 km2 e 3.342.554 habitantes. Do lado portugués,
as areas de intervencdo da Estratégia sdo um total de 145
municipios, 57138 km2 e 1.672.046 habitantes.

E importante definir o &mbito territorial sobre o qual a
Estratégia Setorial serd aplicada, uma vez que na Raia
Luso-Espanhola os destinos tém diferentes contextos
culturais, histéricos, espaciais e demograficos. A fim
de delimitar o espaco da Raia, o critério proposto é a
proximidade da fronteira, que pode ser alargada a uma
distancia de 1 hora da fronteira, uma vez que os visitantes
medem as suas viagens no tempo e ndo na distancia.

As acdes incluidas na Estratégia Setorial devem ser
realizadas nas seis sub-regides da fronteira hispano-
portuguesa:

1. Galicia - Norte de Portugal;

2. Castilla y Ledn - Norte de Portugal;

3. Castillay Ledn - Centro de Portugal;

4. Extremadura - Centro de Portugal;

5. Extremadura - Alentejo;

6. Andalucia - Algarve.
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B) CARACTERISTICAS DA ZONA TRANSFRONTEIRICA

A fim de implementar com sucesso a estratégia setorial
de turismo transfronteirico, é essencial identificar os
elementos comuns aos destinos transfronteiricos,
aproveitando ao maximo o seu potencial, e contar
com a colaboracdo das autoridades locais, regionais e
auténomas que, no caso de Espanha, sdo responsaveis
por esta area.

A zona transfronteirica possui uma vasta gama de
recursos historicos, culturais e naturais que devem ser
explorados e podem contribuir grandemente para alargar
a base econdmica e, por outro lado, uma importante
rede de patriménio arqueoldgico, arquitetodnico,
cultural, paisagistico e ambiental de grande potencial
e importancia como fatores de desenvolvimento. Sdo
estes recursos enddgenos (mineracado, fluviais, edlicos,
florestais, agricolas, cinegéticos, paisagisticos, historicos,
patrimoniais...) que devem orientar qualquer politica ou
plano destinado a gerar processos de desenvolvimento.

Os principais condicionantes geograficos da Raia estdo
ligados ao contexto associado as zonas fronteiricas:
zonas interiores, com uma populacdo envelhecida e uma
tendéncia para o despovoamento devido ao éxodo rural,
com uma estrutura produtiva (empresarial) fraca e pouco
orientada para a internacionalizacdo; com problemas
de acessibilidade e infraestruturas deficientes (oferta
desigual de alojamento).

C) A IMPORTANCIA DO CAPITAL HUMANO NA RAIA

O fator humano ¢ um elemento essencial que deve
ser tido em conta nas acbes desenvolvidas na
concretizacdo desta Estratégia, uma vez que se trata
de uma area em risco de despovoamento devido ao
progressivo envelhecimento dos seus habitantes e aos
escassos incentivos existentes para a chegada de novos
habitantes. A falta de capital humano também limita
a oferta de mao-de-obra e o desenvolvimento dos
servicos exigidos pelos turistas e pelo proprio sector
(lojas, restaurantes e alojamento, fornecedores locais).

Cerca de 5.014.600 pessoas vivem na Raia, 43,2% das
quais vivem em zonas rurais.

As regides espanholas e portuguesas deste territdrio
tém uma densidade populacional de 34,9 habitantes
por km2. Mais de metade dos municipios das provincias
espanholas limitrofes de Portugal (54,3%) tém uma
densidade populacional inferior a 12,5 habitantes por
km2 (o limiar considerado pela UE como sendo um
risco demografico). 22,8% dos municipios das zonas
fronteiricas portuguesas tém uma densidade inferior a
este limiar.

Os desafios demograficos (despovoamento e
envelhecimento) na fronteira Espanha-Portugal sdo os
mais elevados da Europa, e os seus efeitos refletem-se
de forma desigual de uma regido para outra. Na ultima
década, todos os municipios portugueses e 90% dos
municipios espanhdis das regides fronteiricas perderam
populagao.

As provincias fronteiricas luso-espanholas, de
ambos os lados, apresentam algumas das taxas de
envelhecimento mais elevadas da Unido Europeia. Dos
mais de 5 milhdes de habitantes, 24,2%, ou seja 1 em
cada 4 habitantes (mais de 1,2 milhdes de pessoas),
tém 65 anos ou mais, 63,6% entre os 15 e 64 anos e
os restantes (12,2%) tém menos de 15 anos. Na parte
espanhola das zonas fronteiricas, a proporcdo de
pessoas com mais de 64 anos é de 22,7%, e de 27,2%
para as regides portuguesas.

As projecdes demograficas até 2030 indicam que nos
encontramos num dos territérios da Unido Europeia
com as perspetivas demograficas mais negativas.

Finalmente, é de notar que, tanto em Portugal como em
Espanha, as taxas de emprego nas regides fronteiricas
sdo inferiores a média nacional. A percentagem de
desempregados por populacado de 16-64 anos nas zonas
fronteiricas, embora significativa em ambos os lados, é

mais elevada no lado espanhol da fronteira.
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D) FRAQUEZAS E OPORTUNIDADES DE COOPERAGAO TRANSFRONTEIRICA NO DOMINIO DO TURISMO

FRAQUEZAS OPORTUNIDADES

A cooperacao transfronteirica é escassa e o conceito
de fronteira continua a “existir”, especialmente a nivel
empresarial, mas também a nivel institucional.

O turismo, como atividade por exceléncia do ponto de
vista da empregabilidade e do autoemprego, constitui
também, devido a intensidade dos recursos naturais,
autdéctones e em alguns casos exclusivos do territdrio
fronteirico, um dos sectores de especializacdo transversal
inteligente.

Falta de conhecimento do territério da populacdo e dos
agentes locais para dar informagdes corretamente ou
sugerir visitas.

Apostar na forma¢ao de agentes de informagcdo com o
objetivo de melhorar o seu conhecimento de toda a oferta
transfronteirica e a sua venda ao visitante.

Falta de informagdo em papel para explicar a area
(brochuras, mapas, etc.).

Existéncia de meios digitais para partilhar e divulgar
informacado, agenda cultural e recreativa, etc.

E necessdrio melhorar a sinalizagdo alojamentos, locais
de interesse, etc.

Criag¢do de postos de informacé&o transfronteiricos.

Dificuldades de acessibilidade e escassa rede de
transportes publicos fronteiricos.

Caravanning como um fendmeno crescente, com
excelente potencial e com capacidade para combater a
sazonalidade analisar a possibilidade de desenvolver uma
rede de Areas de Servico para Autocaravanas (ASA),
bem como promover os parques de campismo existentes
na Raia para pernoitas de autocaravanas e caravanas.

Pouca promog¢ao conjunta do destino ibérico, em geral,
e na Raia em particular.

Conveniéncia de criar uma marca gue esteja associada ao
destino transfronteirico (imagem de fronteira).

Maioritariamente turismo nacional, que favorece a
sazonalidade, estadias curtas e elevado excursionismo.

Incentivar as atividades que ocorrem em ambos os lados
da fronteira (caminhadas, rotas de caiaque, rotas de
quad, rotas transfronteiricas, cruzeiros fluviais, rotas de
contrabando, circuitos de BTT, rotas culturais, etc.).

Vazio de governanga turistica.

Existéncia de oportunidades de financiamento para a
cooperacao transfronteirica

Fraca presenca de produto transfronteirico no mercado;
na imaginacdo do turista ndo ha fronteira como lugar
para “estar”, devido a sua percecao histdérica como local
de passagem.

Ampla oferta patrimonial e cultural (importante a
quantidade, mas também a diversidade), riqueza
gastrondmica e vitivinicola, oferta de circuitos de agua
(rios fronteiricos navegaveis, fontes termais uUnicas no
velho continente, etc.)

Longe das grandes cidades para acesso a formacao,
fornecedores, conhecimento e, acima de tudo, na
direcdo oposta dos centros de turismo emissor.

Sensibilidade crescente para um turismo sustentavel e
ativo, ligada a natureza, e ao auténtico, etc.

Custos elevados de contexto (legislativo,
horarios, administrativos).

Existéncia de recursos/produtos Unicos para uso como
slogan.
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E) NOVO PERFIL DO TURISTA POS-PANDEMIA

E importante ter presente nas acdes desenvolvidas no
ambito da Estratégia de Sustentabilidade do Turismo
Transfronteirico entre Portugal e Espanha 2022-
2024 enquanto eixo setorial da Estratégia Comum
de Desenvolvimento Transfronteirico de 2020 que,
como resultado da pandemia, a procura turistica é
acompanhada por uma mudanca nas preferéncias,
expectativas e exigéncias dos clientes, forcando os
destinos e as empresas a adaptarem-se a estas mudancas.

Destacam-se os seguintes elementos do novo perfil
turistico:

* Nuevas inquietudes Novas preocupacdes que exigem
mais informacdo (medidas de saude e seguranca, bem
como politicas de cancelamento e reserva, tornaram-se
as principais preocupacdes dos consumidores).

* Aumento das viagens de curto prazo para destinos
proximos de casa (o turismo doméstico registou uma
evolucdo positiva em muitos mercados a medida que
as pessoas viajam mais perto de casa; os viajantes
preferem férias em casa).

* VViajantes mais responsaveis e preocupados com a
sustentabilidade (os viajantes dao prioridade a criacdo
de um impacto positivo nas comunidades locais através
de uma procura crescente de autenticidade).

* Aumento da despesa familiar para o turismo.
* Necessidade de melhorar a qualidade do servigo.

* Elevada diversificacdao (natureza, turismo rural e road
trip tornaram-se escolhas populares devido a restricdes
de viagem e a procura de experiéncias ao ar livre).

* Menos planeamento (as reservas de Uultima hora
aumentaram devido a restricdbes de mobilidade e
instabilidade de eventos ligados a situacdo pandémica).

* Mudanc¢a demografica (a recuperacdo em viagens tem
sido mais forte entre os segmentos mais jovens; os
viajantes seniores sdo os segmentos mais afetados).
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OBJETIVOS DA ESTRATEGIA DE SUSTENTABILIDADE DO TURISMO
TRANSFRONTEIRIGO ENTRE PORTUGAL E ESPANHA 2022-2024

O turismo deve ser um eixo de desenvolvimento
econdémico, social e ambiental em todo o territério, de
modo a posicionar a Peninsula Ibérica como um dos
destinos turisticos mais competitivos e sustentaveis do
mundo.

A fim de alcancar as metas estabelecidas na Cimeira
de Trujillo, foram estabelecidos os seguintes objetivos
estratégicos:

- Sustentabilidade econdmica, social e ambiental:
garantir a preservacdo e valorizacdo econdmica
sustentavel do patrimoénio cultural e natural e da
identidade local, como ativos estratégicos, bem como
tornar esta atividade compativel com a permanéncia
da comunidade local, favorecendo o emprego, a
qualificacdo e a melhoria das condi¢cdes de trabalho
dos profissionais do sector.

- Competitividade: é necessario defender a
diferenciacdo do destino para que este se destaque de
outros concorrentes num contexto global de grande
concorréncia, acesso a informacdo e comparacao
imediata.

- Inovacdao e conhecimento no dominio do turismo:
promover a investigacao e o conhecimento no dominio
do turismo, a fim de contribuir para a modernizacdo do
modelo, tornando-o mais competitivo.

- Coesdo: alargar a atividade turistica a todo o territério
e promover o turismo como um fator de coes&o social.

» Acessibilidade: promover a eliminacdo de obstaculos
e barreiras fisicas para facilitar a plena fruicdo da
experiéncia turistica para todas as pessoas.
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AREAS DE INTERVENGAO E ACCOES ESPECIFICAS

A fronteira luso-espanhola oferece uma identidade Unica
a ser explorada, criada pela histéria do seu territdrio. E
um territdrio cuja etnografia € marcada pelo conflito,
0 que resultou numa arquitetura Unica, mas também
pela necessidade de cooperacdo, atividades como o
contrabando marcaram as relacdes entre os seus povos.

A cooperacdo transfronteirica entre Portugal e Espanha
no dominio do turismo é essencial para consolidar o
desenvolvimento econdémico dos territérios por ela
abrangidos e para melhorar as condi¢cdes de vida das suas
comunidades. Sendo este um sector transversal, com um
elevado potencial de repercussdes noutros sectores de
atividade, é importante dar prioridade a acao, e para esse
efeito estdo previstas as seguintes linhas de intervencéo:

I. ACAO CENTRAL ENTRE OS GOVERNOS DE PORTUGAL
E ESPANHA:

a. Articular politicas bilaterais e multilaterais (dentro
da UE, Organizacdo Mundial Comércio, Organizacdo
Mundial de Turismo, OCDE, Ibero-Americana, etc.).

b Promover o desenvolvimento dos instrumentos
necessdarios, a nivel central, regional, autonomo e local,
para a aplicacdo da Estratégia Setorial.

c. Promover a implementacdo de projetos conjuntos a
nivel nacional, nas dreas de estruturacdo da oferta,
promo¢cdo e apoio a comercializacdo, formacso,
inovacdo e conhecimento, transicdo verde e digital
e outros que sejam considerados relevantes para a
intervencdo em territorios do interior.

d. Favorecer a criacdo de uma imagem turistica
para a zona transfronteirica (turismo fronteirico),
promovendo o desenvolvimento de produtos turisticos
transfronteiricos.

e. Fomentar a cooperagcdo regional entre as regibes
de Portugal e Espanha, a fim de realizar projetos
transfronteiricos conjuntos.

Il. ACAO REGIONAL ENTRE AS REGIOES DE PORTUGAL
E AS COMUNIDADES AUTONOMAS DE ESPANHA.

a. Promover as relagcées institucionais entre turismo,

autoridades regionais e locais de ambos os lados da
fronteira.

b. Incentivar a concecdo e implementacdo de projetos

conjuntos, nas areas de estruturacdo da oferta,
promo¢cdo e apoio a comercializacdo, formacao,
inovacdo e conhecimento, transicdo ecoldgica e digital,
em conformidade com as disposicées do Tratado de
Valéncia.

c. No ambito da Estratégia de Sustentabilidade do

Turismo Transfronteirico entre Portugal e Espanha
2022-2024 e para o periodo em referéncia, sao
propostas acées a serem desenvolvidas de ambos os
lados da fronteira com impacto em quatro dreas:

» Destinos: Planos de Sustentabilidade Turistica em
destinos fronteiricos.

* Produtos: Desenvolvimento de experiéncias turisticas
na fronteira.

* Recursos humanos: formacdo de agentes no sector

do turismo e geracdo de conhecimento e investigacdo
em turismo transfronteirico.

- Promoc¢ao externa: do destino ibérico em geral, e do
Destino Fronteirico em particular.
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41 PLANOS DE SUSTENTABILIDADE TURISTICA EM
DESTINOS FRONTEIRICOS

A sustentabilidade € um conceito que deve ser associado
a Estratégia Setorial porgue ja a caracteriza naimaginacdo
daqueles que pensam na Raia como um territdério ndo
massificado, rico em natureza e com baixa densidade
populacional.

Esta parte da Estratégia Setorial pode ser implementada
em cada um dos Estados no dmbito do quadro de
referéncia adotado por cada um deles.

No caso de Espanha, baseia-se no modelo estabelecido
pela Estrategia de Sostenibilidad Turistica en
Destinos, aprovada em julho de 2021, que visa fazer da
sustentabilidade a pedra angular da transformacdo do
modelo turistico, promovendo a transformacdo verde e
digital, e que propde fomentar a implementacao de Planos
de Sustentabilidade Turistica em destinos fronteiricos
gue o solicitem e rednam os requisitos de acordo com os
critérios e procedimentos estabelecidos.

A Estratégia para o Turismo Sustentdvel nos Destinos
tem como instrumentos os Programas do Plano de
Sustentabilidade do Turismo nos Destinos em que
participam os trés niveis das administra¢des turisticas:
a Administracdo Geral do Estado, as Comunidades ou
Cidades Autonomas e Entidades Locais.

A Estratégia Setorial coloca a énfase na atuacdo sobre
o destino, incluindo as instituicdes publicas autondmicas
e locais, assim como as entidades sociais e o sector
empresarial, tendo em conta os interesses, propostas e
iniciativas de todos os atores sociais e membros do seu
ecossistema turistico.

A Estratégia para o Turismo Sustentdvel nos Destinos
responde a dois objetivos gerais:

1. Apoiar destinos turisticos.

2. Alcancar, através dos diferentes instrumentos de
intervencdo, uma maior coesdo territorial, ndo SO
relacionando a oferta e os destinos de cada territorio,
mas também criando ligacbes entre destinos de
diferentes regibes.

Do mesmo modo, Portugal implementou a Estratégia
do Turismo 2027 (ET2027), aprovada em Portugal em
setembro de 2017, que é o ponto de referéncia estratégico
para o turismo em Portugal. Uma estratégia centrada nos
ativos que visam a sustentabilidade e competitividade
do destino Portugal, afirmando o turismo como um centro
de desenvolvimento econdmico, social e ambiental em
todo o territdrio portugués, promovendo e valorizando a
competitividade e a coesdo territorial.

Esta Estratégia baseia-se em cinco eixos estratégicos -
valorizar o territério, dinamizar a economia, melhorar o

conhecimento, gerar redes e conectividade e promover
Portugal - cada um dos quais contém um conjunto de
linhas de atuacdo, que serdo depois desenvolvidas através
de acdes concretas, orientadas a curto/médio prazo.

Além disso, Portugal implementou também o Plano
Turismo + Sustentdvel 20-23, alinhado com os objetivos
da ET27, o qual aponta a importancia de Portugal reforcar
0 seu posicionamento e competitividade como destino
turistico sustentavel e seguro, conseguindo acomodar as
exigéncias das novas orientacdes nacionais e comunitarias
(a curto e médio prazo), no quadro da economia circular e
da sustentabilidade ambiental.

O objetivo destas estratégias € alcancar os seguintes
resultados:

* Melhorar os destinos turisticos com investimentos em
atuacdes chave para aumentar a sua competitividade
que terdo um efeito impulsionador na procura turistica e
estimular o sector do turismo privado.

Assegurar que o turismo tenha um impacto positivo
sobre as populacdes residentes.

Incorporar a sustentabilidade e a digitalizagdo na gestao
dos recursos, infraestruturas e produtos turisticos nos
destinos.

Expandir e melhorar a formacdo das pessoas que
trabalham no turismo.

Diversificar a oferta de destinos turisticos a fim de gerar
emprego e oportunidades de atividade, redistribuir o
rendimento turistico e favorecer a coesao territorial e a
desconcentracao da procura, particularmente nas zonas
rurais, bem como diminuir a sazonalidade.

Melhorar o capital natural do sistema turistico,
mediante a reducdo de emissdes, melhorando a
gestdo dos residuos e aguas, protecdo, recuperacdo
e aproveitamento turistico dos ecossistemas e a
introducdo de atuacdes para prevenir ou mitigar os
efeitos das alteracdes climaticas.

REPUBLICA
PORTUGUESA

SECRETARIA DE ESTADO
DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

COESAO TERRITORIAL

9 REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ECONOMIA E MAR

e

REPUBLICA
PORTUGUESA
SECRETARIA DE ESTADO DO
TURISMO, COMERCIO £ SERVICOS




ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO TRANSFRONTERIZO ENTRE PORTUGAL Y ESPANA 2022-2024

Os eixos prioritarios de atua¢do sdo os seguintes:

e Transicdo verde e sustentavel: inclui acdes de
recuperacao ambiental, gestdo dos espacos naturais,
acdes para implementar a economia circular,
reabilitacdo sustentavel dos edificios e acbes de
adaptacdo as alteracdes climaticas.

Melhorar a eficiéncia energética: inclui acdes para
mitigar as alteracdes climaticas, acdes destinadas a
reduzir a energia necessaria para fornecer produtos
e servicos turisticos, limitar a poluicdo de carbono e
estimular a transicdo para as energias renovaveis, bem
como agdes de mobilidade sustentavel.

Transicdo digital: inclui todas aquelas ac¢bes que
facilitam a melhoria continua dos processos incluidos
na cadeia de valor do turismo através da utilizacdo da
tecnologia.

Competitividade: inclui todas as acdes relacionadas
com a criacdo de oferta, melhoria de produtos, criacdo
de instalacdes, embelezamento de espacos publicos,
bem como tudo o que esteja relacionado com a
melhoria constante da gestdo do destino.

Em conformidade com o acima exposto, Portugal e
Espanha promoverdo a implementacdo e, quando
apropriado, financiardo os PTS nos destinos fronteiricos,
no dmbito das convocatodrias anuais do programa que se
realizem nos seus respetivos territorios, em particular nas
seis sub-regides da fronteira hispano-portuguesa: Galiza
- Norte de Portugal, Castela e Ledo - Norte de Portugal,
Castela e Ledo - Centro de Portugal, Extremadura -
Centro de Portugal, Extremadura - Centro de Portugal
e Andaluzia-Algarve.

4.2 DESENVOLVIMENTO DE EXPERIENCIAS TURISTICAS
NA FRONTEIRA

O turismo j& ndo é uma atividade contemplativa e o
territério tornou-se o suporte de uma experiéncia. O
destino deve adotar uma especializagao inteligente do
seu territorio.

E considerado essencial promover o desenvolvimento de
produtos turisticos e experiéncias na fronteira, que sejam
uma manifestacdo das peculiaridades territoriais na Raia,
como ponto de encontro da cultura, patrimoénio histérico
e natural, gastronomia e artesanato das populacdes
fronteiricas.

S3o identificadas as seguintes areas de intervencao:
» Turismo cultural:

* O Caminho de Santiago e outras rotas culturais europeias

* Dinamizacdo do Programa de Castelos e Fortalezas de
Fronteira.

» Cidades baluarte e aldeias histoéricas
* Dinamizac¢do conjunta do produto Contrabando
* Dinamizacdo do patrimoénio ligado a arte rupestre

* Dinamizacdo do Caminho de Santiago (considerando os
itinerdrios certificados em Portugal).

» Turismo de natureza:
* Parques naturais

* Turismo ornitoldgico e observacdo de fauna e flora,
estrelas, etc.

* Turismo micoldgico

» Turismo ativo:
* Caminhadas
* Cicloturismo (incluindo rotas Eurovelo)

* Rios ativos (cruzeiros fluviais, desportos aquaticos, rotas
de caiaque, estacdes nauticas).

» Turismo gastronémico e enoturismo:
* Enoldgico
* Gastronomia

* Agroturismo

» Turismo termal
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Para o desenvolvimento do produto turistico
transfronteirico, Espanha e Portugal comprometem-se a
financiar atuagcées em ambitos coordenados de interesse
mutuo, tais como o desenvolvimento de rotas histdricas
e culturais como o Caminho de Santiago, as Fortalezas e
Castelos de Fronteira, o turismo natural, as paisagens de
dgua, o enoturismo, etc.

Além disso, a fim de fazer um melhor uso dos recursos
turisticos na Raia, propde-se dar um passo qualitativo
e promover a criacdo de experiéncias turisticas que
envolvam agrupamentos de atores locais e contribuam
para revitalizar o territério, criando emprego e
encorajando o empreendedorismo local.

Propde-se como referéncia os documentos “Experiencias
Turismo Espafa (Estrategia de creacidn, innovacion
y fortalecimento de la oferta pais), apresentado pela
Secretaria de Estado do Turismo de Espanha em novembro
de 2021, e o Plano de Acdo “Reativacdo do Turismo -
Construir o Futuro”, apresentado pelo Ministro portugués
da Economia e Transicdo Digital em Maio de 2021.

Na Estratégia “Experiéncias Turismo Espanha”,
distinguem-se diferentes linhas de trabalho, cada uma
com um objetivo que pode ser alcancado através do
trabalho colaborativo de atores ou redes de atores
envolvendo pelo menos trés comunidades auténomas.
As ideias centrais de cada linha sao:

* Inova: Promover ou reforcar as redes e narrativas dos
intervenientes; os recursos e a sua sustentabilidade e a
transformacao digital dos processos das Experiéncias
do Turismo em Espanha.

* Integra: Integrar nas Experiéncias Turismo Espanha, o
entorno produtivo, as sociedades de acolhimento e a
diversidade dos perfis turisticos.

* Comunica: Melhorar a comunicacdao dos valores,
especialmente os relacionados com a seguranca e a
resiliéncia, das Experiéncias do Turismo em Espanha e
torna-los um dos pilares da promoc¢do da Espanha.

Esta Estratégia Setorial visa reforcar o trabalho que, na
l6gica da cooperacdo ou redes, é realizado por atores
que devem desempenhar um papel fundamental na

transformac¢cao do modelo turistico do pais, como forca
motriz das PME e apoio as grandes empresas e destinos.

Adicionalmente, o Plano de Acao de Portugal “Reativar o
Turismo - Construir o Futuro” pretende ser um guia para
o sector do turismo publico e privado. Devido as suas
caracteristicas e a necessidade de interagir com outras
dimensdes da economia (por exemplo, saude, agricultura,
vinho, industria, transportes, comércio, servi¢cos), o
sector do turismo estd particularmente bem preparado
para aproveitar o desenvolvimento global da economia
portuguesa.

Com as pessoas no centro da estratégia setorial, existem
quatro eixos de atividade - apoiar as empresas, fomentar
a seguranca, gerar negdcios e construir o futuro - e é
composto por a¢des especificas que, a curto, médio
e longo prazo, irdo transformar o sector e posiciona-
lo a um nivel superior de cria¢dao de valor, construindo
0S mecanismos para o tornar mais sustentdavel, mais
responsavel, mais competitivo e ainda mais resiliente.

Em conformidade com o acima exposto, no dmbito da
Estratégia de Sustentabilidade do Turismo Transfronteirico
entre Portugal e Espanha 2022-2024 sera incentivada
a criacdo de Experiéncias, especialmente nas seguintes
areas:

a) Caminho de Santiago e outros itinerdrios culturais
europeus

b) Castelos e fortalezas de fronteira

c) Aldeias histdricas, Cidades e Bens Patrimdnio da
Humanidade que se encontrem perto da fronteira

d) Dinamizacdo conjunta do produto Contrabando

e) Patrimdnio natural, turismo ativo e fluvial (dguas
costeiras e continentais)

f) Enogastronomia (rotas de vinho com Denominagcdo de
Origem de ambos os lados da fronteira, interpretacdo
da paisagem ecoturistica e gastronomica da fronteira).

Portugal e Espanha comprometem-se a destinar
financiamento para o impulso de um conjunto de atuacdes
em algumas das dreas acima mencionadas, em montantes
idénticos, de acordo com o previsto nos seus respetivos
orcamentos nacionais.
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4.3 FORMACAO, EDUCACAO E INVESTIGACAO NO
AMBITO DO TURISMO TRANSFRONTEIRICO

E necessario destacar o papel dos recursos humanos na
fronteira, visando melhorar a sua formacdo no dominio
do turismo, as suas competéncias, conhecimentos
especificos e aptiddes.

A formacdao de agentes locais e guias turisticos
é essencial para garantir a maxima qualidade da
experiéncia turistica, ao mesmo tempo que proporciona
um valor diferenciador aos destinos que tém pessoal
qualificado para satisfazer as cada vez mais elevadas
exigéncias dos visitantes.

Além disso, é considerado interessante promover o
turismo académico transfronteirico, uma vez que
“viver” a fronteira € uma experiéncia turistica em si e
os visitantes (criancas em idade escolar, estudantes
do ensino secunddrio e universitario) também tém o
incentivo adicional de serem percursores junto das suas
familias e comunidades onde vivem.

Por outro lado, a investigacdo no dominio do turismo
é essencial para gerar conhecimento cientifico,
baseado em provas, o que representa um avango
significativo na atual fronteira do conhecimento, através
de investigacdo de qualidade destinada a encontrar
solucdes para os principais desafios ambientais,
econdmicos e tecnoldgicos enfrentados pelos destinos
e agentes turisticos, a fim de melhorar a sua capacidade
competitiva e resiliéncia a longo prazo.

No contexto atual, mais de dois anos e meio apds a
declaracdo da pandemia, abrem-se novas oportunidades
para repensar e transformar alguns dos modelos
predominantes de crescimento turistico nos destinos e
promover novos modelos que nos permitam tirar partido
de todos os beneficios de um desenvolvimento mais
sustentavel, neutro do ponto de vista climatico e digital,
alinhado com as principais prioridades estabelecidas
pela Europa, e em linha com uma procura turistica
cada vez mais exigente e consciente do impacto da sua
atividade nos territérios em que se desenvolve.

Continuar a melhorar a competitividade do sector
turistico e continuar a oferecer propostas de valor
diferenciado aos nossos turistas atuais e futuros requer
ser capaz de promover mais e melhor investigacao
e conhecimento, que permita o desenvolvimento de
novas capacidades destinadas a responder aos grandes
desafios, presentes e futuros, de um sector imerso num
processo de metamorfose acelerado impulsionado pela
digitalizacao e pela transi¢cdo ecoldégica que condiciona
as preferéncias e o comportamento dos turistas que nos
visitam, bem como a natureza da propria experiéncia
turistica e, portanto, dos proprios prestadores de
servicos turisticos. O alcance e a rapidez das mudancas
qgue o sector do turismo estd a sofrer a nivel global
exigem a aceleracdo do ritmo dos atuais processos de

producdo cientifica e inovacao no turismo em Espanha,
intensificando ao mesmo tempo a tdo necessaria
transferéncia e adocdo do mesmo por parte de agentes
publicos e privados, favorecendo a sua conversdo em
destinos turisticos com a forma de ecossistemas mais
competitivos, sustentaveis, inovadores, resilientes e, em
suma, inteligentes.

Por todas estas razdes, propde-se ainclusdo na Estratégia
Setorial da promocédo da formacdo e investigacdo no
dominio da cooperagdo turistica transfronteirica.

Em particular, ambos os Estados financiardao acdes que
visem:

* Fornecer conhecimentos aos agentes locais dos
destinos fronteiricos em assuntos relacionados, entre
outros, com a cultura, histdria e patrimdnio, recursos
naturais, gastronomia e vinho e artesanato popular
dos destinos fronteiricos, que sdo de interesse para
melhorar a atencao aos visitantes.

Incentivar as visitas de centros de estudo portugueses
e espanhdis aos recursos turisticos de ambos os lados
da fronteira, envolvendo-os nas peculiaridades da zona
fronteirica.

Promover a investigacdo no dominio da cooperacio
turistica transfronteirica, abordando em particular os
desafios enfrentados pelas povoacdes localizadas na
regido fronteirica e identificando areas onde podem
ser observadas oportunidades de melhoria.
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4.4 PROMOCAO DO TURISMO INTERNACIONAL DOS DESTINOS IBERICOS E FRONTEIRICOS

Portugal e Espanha como destinos turisticos sdo complementares em alguns mercados emissores, especialmente
em mercados de longa distancia, como a Asia e a América, uma vez que os turistas destes continentes desejam
frequentemente visitar ambos os paises numa uUnica viagem, quer devido a sua proximidade geografica e a sua
excentricidade geografica em relacdo ao resto da Europa, quer porgue consideram gue tém semelhancas, ou, como no
caso do Brasil, porque Portugal é a porta de entrada natural para a Europa.

A promocdo transfronteirica no sentido lato, ou seja, de regides transfronteiricas, exige como premissa que um produto
transfronteirico tenha sido criado e que seja comercializavel. Isto pode ser dito do Caminho Portugués de Santiago, das
rotas do Douro/Duero e do Minho/Mifo.

Duas euro-regides (Galiza - Portugal do Norte e Extremadura - Portugal Central e Alentejo) sdo atualmente reconhecidas
como estando a trabalhar para desenvolver outros produtos, tais como os ligados ao patrimdnio ou a natureza.
Num sentido mais amplo, a promog¢éo conjunta dos dois paises deve também ser considerada como cooperacao
transfronteirica, na medida em gue sdo considerados a partir da unidade geografica da peninsula e para mercados
mais distantes. Os mercados que, para os produtos existentes, sdo atualmente considerados mercados prioritarios sdo
o Brasil, os paises do Extremo Oriente, do Sudeste Asidtico e do Sul da Asia, o Canadd e os Estados Unidos da América.

No caso dos produtos alimentares e vinicolas, os mercados europeus também estdo incluidos. Dependendo do tipo
de produtos e das suas caracteristicas que continuem a ser desenvolvidos no dmbito da colaboracdo transfronteirica,
podem ser incluidos em atividades promocionais nos mercados europeus.

Até que outros estejam constituidos, temos de nos limitar a promoc¢do de apenas quatro produtos:

* Caminho Portugués de Santiago de Compostela,
» Cidades ibéricas,

» As rotas dos vinhos Douro/Douro e Minho/Mifo,
* Rotas termais e fluviais.

A execucdo das acdes serd levada a cabo conjuntamente pela representacdo do Turismo de Portugal e OTS no respetivo
mercado, com um cofinanciamento de cinquenta por cento de cada parte, exceto no caso de viagens, em que podera
ser proporcional a duracdo da estadia em cada pais. Serdo procurados meios alternativos de financiamento, tais como
a da European Travel Commission.
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FINANCIAMENTO DAS ACCOES INCLUIDAS NA ESTRATEGIA SETORIAL

Para além dos fundos comunitarios geridos por
organismos nacionais, existem fundos europeus que
provém diretamente de programas geridos pela Comisséo
Europeia.

Neste contexto, é importante assinalar:

1) Horizonte Europa previsto para 2023: Fostering
socioeconomic development and job creation in rural
and remote areas through cultural tourism Specific
conditions.

1. Aumentar a cooperacdo macro-regional em turismo
cultural para contribuir para o desenvolvimento
socioecondmico dos territdrios rurais e remotos;

2. Desenvolver o turismo cultural e modelos de negdcios
turisticos criativos para as zonas rurais, a fim de
aumentar as oportunidades de emprego e investimentos
sustentaveis;

3. Promover um turismo cultural inclusivo e sustentavel
que promova a inclusdo social e o envolvimento,
respeite as necessidades das comunidades locais, o
patrimoénio e a capacidade das zonas rurais e remotas.

2) Fundos da UE disponiveis para financiamento nos
dominios da forma¢do e das competéncias:

» Erasmus+, uma convocatoéria: Alliances for Sectoral

Cooperation in Skills
» Fundo Econdmico e Social plus (FSE+).

» Programa Interreg Espanha-Portugal (POCTEP) 2021-
2027.

» Programa Europa Digital 2021-2027

3) Financiamento a partir dos orcamentos nacionais de
ambos os Estados.
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0 6 GOVERNAGAO DA ESTRATEGIA SETORIAL

E importante salientar que, em Espanha, a organizacdo
e promoc¢ao regional do turismo é descentralizada, pelo
que é essencial que o governo da Nacdo mantenha um
didlogo constante e uma colaboracdo direta com as
administracdes territoriais (Comunidades Autéonomas).

Por parte do Governo Central, para além do Secretario
de Estado do Turismo, a Ministra da Transi¢cdo Ecoldgica
e do Desafio Demografico/Secretario-Geral do Desafio
Demografico, participardo na implementacdo da
presente Estratégia Setorial e nos Grupos de Trabalho
que forem criados.

Em Portugal, apesar de o modelo de governagdao do
turismo estar sob a supervisdo do Ministro da Economia
e do Mar/Secretédria de Estado do Turismo, Comércio e
Servicos, é considerado essencial ter uma cooperacdo
ativa com os organismos regionais de turismo (Porto
e Norte, Centro de Portugal, Alentejo e Algarve),
envolvendo também a Ministra da Coesdo Territorial/
Secretdria de Estado do Desenvolvimento Regional,
enguanto responsavel pela Estratégia Comum de
Desenvolvimento Transfronteirico e pela Cooperacao
Territorial Europeia, em particular, a cooperacao
transfronteirica Portugal-Espanha, e as Comissdes de
Coordenacdo e Desenvolvimento Regional (CCDR) do
Norte, Centro, Alentejo e Algarve.

4. Ambos

A governacdo da Estratégia Setorial deve basear-se em
quatro pilares que formardo um modelo de governagao
participativa multi-governamental:

1. Um orgao de coordenacdo politica que se reunird
pelo menos uma vez por ano a nivel de Ministro ou
Secretdrio de Estado, para assegurar a orientacdo da
estratégia setorial e garantir a capacidade de Acdo de
ambos os paises para alcangar os objetivos previstos.

2.Um nivel intermédio, que serd assegurado pelo
Grupo de Trabalho criado para o efeito e pelas
reunides regulares da Comissao luso-espanhola de
cooperacdo transfronteirica, que serd a responsavel
por examinar periodicamente a evolugao dos projetos
financiados na zona transfronteirica, garantir e avaliar
a implementacdo da estratégia setorial e adaptar as
acdes previstas em funcdo de eventuais alteracdes
que possam ocorrer.

3.Um ou mais grupos técnicos consultivos sobre
questdes especificas, compostos por representantes
a serem designados por cada um dos paises, que
facilitardo a interacdo e comunicagdo com as
administracdes competentes, e que promoverdo
contactos bilaterais entre os varios atores,
assegurando a divulgacao dos resultados a populacao
local e gerando novas iniciativas que possam ser
integradas no desenvolvimento da estratégia.

A participacdo portuguesa nos diferentes grupos,
subgrupos e assessores técnicos estard de acordo com
os diferentes niveis propostos: Ministro e/ou Secretario
de Estado do Turismo, Turismo de Portugal, Entidades
Regionais de Turismo, Ministro e/ou Secretdrio de
Estado do Desenvolvimento Regional e CCDR.

os niveis de administracdo (estatal e
regional/auténomo) devem também promover uma
comunicacdo fluida com as empresas e agentes
do sector nas respetivas areas territoriais e a nivel
transfronteirico, impulsionando a sua atividade
empresarial e melhorando a sua competitividade.
Esta cooperacdo deve ser reforcada a fim de formar
uma cooperacdo transfronteirica bem estruturada.
Propde-se a realizacdo de reunides com uma sessao
geral e mesas de trabalho apds a apresentacao dos
participantes (funcionarios regionais e provinciais,
agentes locais, empresarios do turismo interessados
na cooperacdo transfronteirica, etc.).
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ENQUADRAMENTO LEGAL/PLANOS/ESTRATEGIAS/ESTUDOS

» Declaracion de la XXXIlI Cumbre Hispano-Portuguesa (Trujillo, 28 de octubre de 2021)
281021-DeclaracionConjuntaCumbreHispanoPortuguesa.pdf (lamoncloa.gob.es)

» Estudio ex ante Destino Frontera (SMI).2017 OO_INFORME_EJECUTIVO (eurocidadechavesverin.eu)

» Proyecto Destino Fronte(i)ra: Plan Estratégico de accion para el desarrollo y promocion del turismo de frontera
Espafa-Portugal.2018 DF_Plan_Accion_Es_Zasnet.pdf (zasnet-aect.eu)

» Estratégia Turismo 2027

» Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos Sede electrdonica del Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo - Detalle de Procedimientos Electronicos (serviciosmin.gob.es)

» Experiencias Turismo Espana (Estrategia de creacidn, innovacidon y fortalecimiento de la oferta pais) Estrategia
de creacidn, innovacion y fortalecimiento de la oferta pais (mincotur.gob.es)

» Plano de Acdo Reativar o Turismo / Construir o Futuro Plan de Acciéon “Reactivacion del turismo | Construyendo
el futuro”

» Plano Turismo + Sustentdvel 20-23 Plan Turismo + Sostenible 20-23

REPUBLICA ‘9 REPUBLICA REPUBLICA REPUBLICA
A PORTUGUESA % PORTUGUESA A PORTUGUESA PORTUGUESA

'Y SECRETARIA DE ESTADO SECRETARIA DE ESTADO DO
COESAO TERRITORIAL ECONOMIA E MAR DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL TURISMO, COMERCIO E SERVICOS.




ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD DEL TURISMO TRANSFRONTERIZO ENTRE PORTUGAL Y ESPANA 2022-2024

| 22

ANEXO

PLANODEACCAOOPERACIONAL2022
- 2023 NO AMBITO DA ESTRATEGIA
PARA A SUSTENTABILIDADE DO
TURISMO TRANSFRONTEIRICO ENTRE
PORTUGAL E ESPANHA 2022-2024

Em 2022 e 2023 propbe-se que seja dada prioridade ao
investimento nas seguintes dreas:

I. REVITALIZACAO DO PROGRAMA DE CASTELOS E
FORTALEZAS DE FRONTEIRA

As seguintes acbes serdo financiadas por Portugal e
Espanha:

1. Criacdo conjunta de uma plataforma digital para
a gestdo inteligente do turismo na Raia e do seu
patrimoénio histoérico, semelhante a j& existente em
Portugal (Welcome to Fortalezas da Raia | Fortalezas
da Raia (turismodeportugal.pt).

2. A criacdo de uma exposicdo sobre os Castelos e
Fortalezas na Raia, com caracter itinerante para que
possa ser exibida em diferentes municipios, criando
uma rede.

3. Implementacdo de sinalizacdo homogénea para
os Castelos e Fortalezas de Fronteira nas quatro
Comunidades Auténomas e nas regides fronteiricas
portuguesas.

Il. REVITALIZACAO DO PATRIMONIO LIGADO A ARTE
RUPESTRE

As seguintes acbes serdo financiadas por Portugal e

Espanha:

1. Elaboracdo de um website que identifica os pontos
de interesse turistico da arte pré-histdrica existente
na Raia.

2. Fomento dos estudos relacionados com o patrimdnio
da arte rupestre na Peninsula lbérica.

11l. NO DOMINIO DO TURISMO ATIVO:

Por parte de Portugal e Espanha, serdo financiadas,
entre outras, as seguintes acées:

1. Incentivo e promog¢do conjunta de percursos
pedestres para o conhecimento da arte pré-histdrica
e do patrimdnio histdrico e cultural existente na Raia.

2. Revitalizacdo das rotas termais e fluviais nas
Comunidades Auténomas espanholas e nas regides
limitrofes portuguesas.

IV. FORMACAO E INVESTIGACAO:

Por parte de Portugal e Espanha, serdo financiadas,
entre outras, as seguintes acées:

1. Formacao para operadores turisticos, gestores de
patrimoénio e agentes de desenvolvimento local para
gue enriguecam o0s seus conhecimentos sobre este
patrimonio histérico e para melhorar a experiéncia dos
visitantes.

2. Promover a investigacdo sobre cooperacdo turistica
transfronteirica, abordando em particular os
desafios enfrentados pelas cidades localizadas na
Raia e identificando areas onde se podem observar
oportunidades de melhoria.
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